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Voorliggend onderzoeksrapponterd gerealiseerd in opdracht va@tichting Ga voor Geluk

Deze #ichtingwerdin 2007opgericht door Jan Toyen Marc Vande Gucht en stelt zich ondermeer tot

doel een katalysator te zijmoor beleidsondersteunend onderzoek naar de preventie van depressie en

sliicide, in het bijzonder bij kinderen en jongeren. Om deze doelstelling kracht bij te Zettae de

stichting op22 februari 2012 aarProf. Dr. Chantal Van Audenhove een leerstoel tdet is de

bedoeling van deze leerstoel om fundamenteel wetenschappelnderzoek te verrichten naar de

werkzame factoren in de preventie van depressie en suicide. Daavtwden zowel bestaande

praktijken als nieuwe praktijken doorgelicht en vergeleken met de wetenschappelijke kennis over wat

er effectief isin de prevent van depressie en suiciddet onder zoekspr oigeegct ‘' vzw
vandes udi es di e b iGanoemGeldieerdlgarealiseerd o e | ‘

Vzw Habbekrats werih 1991opgericht door Chris Van Lysebetten, algemeen coérdinator van de vzw.
Deze vzw &eft tot doelstelling maatschappelijk kwetsbare kinderen en jongeren via een combinatie
van jeugdwerk en welzijnswerk meer participatiekansen te bieden, weerbaarder te makennen hu
achterstelling tegen te gaailoewel preventie geen uitdrukkelijke doeldiiey van vzw Habbekrats is,

is de vereniging ervan overtuigd dat haar werking wel preventief kan webkewereniging steunt in

deze opvatting op haar jarenlange ervarigw Habbekrats bestaat momenteel ruim twintig jaar en is
een gevestigde waarde gewden binnen het jeugdwelzijnswerk. Doorheen de jaren heeft de
vereniging haar werking uitgebreid naar zeven verschillende steden en is ook het ledenaantal gestaag
toegenomen. Bovendien heeft de vereniging reeds meerdere publieke erkenningen ontvangen voor
haar werking. Hoewel deze factoren er allemaal indirect op wijzen dat de aanpak van vzw Habbekrats
effectief is werd tot dusver niet onderzocht in welke mate dit daadwerkelijk het geval is en welke
ingrediénten de effectiviteit van de vzw bepale®m hier verandering in te brengenyerzocht
Stichting Ga voor Geluk LUCAS om de werking van vzw Habbekrats wetenschappelijk te bestuderen en
evaluerenHetvoorliggendeonderzoeksrapport is het verslag van deze studie.
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Wetenschappelijke studiewijzen uitdat het reguliere jeugdwerk een positieve invioeeelt op de
individuele en sociale ontwikkeling van jongerdmaatschappelijk kwetsbare jongeren participeren
veelal niet aan het reguliere jeugdwerk en hebliBjgevolggeen baat bij de positieve effecten ervan.
Jeugdwelzijnswerk bereikleze jongeren welmaar beantwoord volgens overhedemiet aan de
idealen van wat jeugdwerk zou moeten zifReguliere jeugdwerkingen worden daarom gepusht om
meer toegankelijk te worden voor maatschappelijk achtergestelde jongerem
jeugdwelzijnswerkingen worden onder drgezet om zoveel mogelijk maatschappelijk achtergestelde
jongeren naarhet reguliere jeugdwerkoe te leiden In derealiteit werkendeze tweestrategieén
echter niet. Voor reguliere jeugdwerkingen is het een moeilijk te realiseren doelstelling en voor
kansarme jongeren blijft het reguliere jeugdwerk ondanks haar inspanningen een onaantrekkelijk
gegeven.

Voor overheden is het belangriik om af te stappen van de overtuiging dat enkel het reguliere
jeugdwerk bevorderlijk kan zijn voor maatschappelijk achgstglde jongeren. In de plaats moeten ze
erkennen dat het jeugdwelzijnswerk beter aansluit bij de leefwereld van kansarme jongeren en dus
veel zinvolleris voor deze doelgroepet jeugdwelzijnswerkzorgt erimmersvoor dat deze jongeren
buiten komen, niet binnen de cocon van hun gezin blijven, sociale vaardigheden leren en zich lid
voelen van een groep. Deze positieve resultategarken op hun beurt drempelerhogend voor
probleengedrag.

In de sector van het welzijngrk en vanuit het beleids de laatste jaren een toenemende aandacht
ontstaan voor de wetenschappelijke onderbouwing van de effectiviteit van jeugdzorginterventies.
Vanuit deze achtergrond werd een onderzoek opgazdr de effectiviteit van Habbekrats een
Vlaamse jeugdwelzijnswerking voor kansarme jonge@meen wetenschappelijke wijze aantonen dat
deelname aan Habbekrats leidt tot meer wenselijk gedrag en minder onwenselijk gedrag bij jongeren
is een moeilijk te realiseren opdrachn de plaatsdaawvantonen we de effectiviteit van Habbekrats
aandoor nate gaan

-

A Of de werkingsprincipes van Habbekrats aansluiten bij de wetenschappelijke en praktijkgerichte
kennis over wat verstaan wordt onder een effectieve jeugdwelzijnswerking

A Of we empirisch kunneaantonen dat Habbekrats haar werkingsprincipes daadwerkelijk omzet in
de praktijk

Gebruikmakend van de effectladder van Van Yperen en Veerman (2008) namen we de werking van

Habbekrats opeen beschrijvende, een theoretische en een empirische manier oddeloep We

probeerden zaen antwoord te formuleren opolgendedrie onderzoeksvragen:

A Welke principes bepalen de werking van Habbekrats?

A In welke mate sluiten deze principes aan bij de eviddmased en practic®ased kennis over
effectieve jeugdzorg?

A In welke mate zet Habbekrats de werkzame ingrediénten van een jeugdwelzijnswerking
daadwerkelijk om in de praktijk?
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Onderzoeksvraag 1: Welke principes bepalen de werking van Habbekrats?

Habbekrats richt zich in haar werking op randgroepjongeren tussennl@lejaar. Het gaat om
jongeren die leven in een kansarme buurt, opgroeien in een generatiearm of eenoudergezin, behoren
tot een etnischculturele minderheid, financiéle moeilijkheden hebben, opgroeien in een omgeving
met veel langdurige werkloosheid, saal geisoleerd zijn of in aanraking zijn geweest met justitie.

Habbekrats probeert dee jongerenin de eerste plaatgen positieve, veilige en warnmngevingte
bieden die aansluit bij hun leefwere|dwaar ze zich thuis voelen en die streeft naar solideiti
gelijkwaardigheidwederzijds respectduidelijkheid, openheid, eerlijkheid en oprechtheibdoende
wil Habbekrats de jongeren meer kansen ampspanning en ontmoetingeven.Van daaruitworden
de andere twee doelstellingegerealiseerd: (1)le kwetsbaarheid van dee jongerentegengaan en (2)
de leefwereld van deejongerenverbreden De kwetsbaarheid van de jongeren probeert Habbekrats
tegen te gaan doohen weerbaarder te maken, door de samenleving positiever rtzar te laten
kijken en door matschappelijke instellingen dichteij te brengen.Habbekrats doet dit doohet
positieve gedrag van de jongeren te bekrachtigencceservaringen mogelijk te makem de
inherente talenten van de jongeren te helpen ontploaigdm de leefwereld van de joegen te
verbreden zetHabbekrats samenwerkingsverbandep met andere maatschappelijke instellingen.
Naast een zinvolle vrijetijdsbesteding verleatd werkingook individuele hulpaan jongeren met
problemen.

Habbekrats ziet haar jeugdwerkers als kebmaamstemiddel om de vooropgestelde doelstellingen

te bereiken.De | e u g d w emnkpeactisi diezvan afie mfarkten thuis zign in staat zijn om te
animeren, te organiseren, te vormeen hulp te verlenen.Daarom ook werft Habbekrats steeds
professoneel geschoolde jeugdwerkers aan. Van de jeugdwerkers wordt verwacht dat ze zich als
vriend opstellen en zich op gelijke voet met de jongeren verhouden, zodat er een vertrouwensrelatie
tussen de jeugdwerker en de jongeren kan ontstaan.

Om jongeren aan tetrekken doet Habbekrats aan actiewekrutering Jongeren worden via
pleintjeswerking actief opgezocht, er worden contacten gelegd met mogelijke doorverwijzende
instanties en er wordt gebruik gemaakt van diverse communicatiemiddétergerendie lid willen
worden van Habbekrats dienen zich akkoord te verklaren met een aantal huisregels. Zo is er in
Habbekrats geen plaats voor geweld en vandalisme, diefstal, racisme, drugs en wapeBipezit.
herhaaldelijke overtreding van degels, kunnen jongeren tijd@diuit de werking geschorst worden. In
tegenstelling tot andere jeugdwelzijnswerkingeiestHabbekrats er bewust voor om ouders zo weinig
mogelijk bij de werking te betrekken.

Onderzoeksvraag 2: In welke mate sluiten deze principes aan djijidkencebased en practicbased
kennis over effectieve jeugdwelzijnswerkingen?

We gingen na wat de doelgroep, de doelstellingen en de werkzame ingrediénten van een goede
jeugdwelzijnswerkingporen te zijn(hoofdstuk 4) Volgende elementen kwameme vedvuldig tegen in
de literatuur.
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Een jeugdwelzijnswerking:

A richt zich expliciet op maatschappelijk kwetsbare jongeren
bevordert de maatschappelijke emancipatie van deze jongeren

versterkt de empowerment van deze jongeren

> > >

vergroot de toegankelijkheid vamaatschappelijke instituties en sociale voorzieningen voor deze
jongeren

>\

is een veilige plek

slaat bruggen naar de samenleving

>

zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

>\

heeft het vertrouwen van de ouders

>\

doet aan actieve rekrutering

>\

richt zich op talentotwikkeling en succeservaring

\

beantwoordt individuele hulpvragen
Jeugdwelzijnswerkers:

A hebben inzicht in de leefwereld van jongeren

A proberen jongeren zo vaak mogelijk te bekrachtigen
A zijn een ankerfiguur

A zijn een bondgenoot

Habbekrats vermeldt nagenoegeltooropgestelde werkbare ingrediénten in haar werking. Enkel het
betrekken van de ouders wordt bewust gemeden in de werking.nWigen aldusoncluderendat de
interventietheorie van Habbekratgeer nauwaansluit bij de evidenebased en practickased kenis
over effectieve jeugdwelzijnswerkingen.

Onderzoeksvraag 3: In welke mate zet Habbekrats de werkzame ingrediénten van een
jeugdwelzijnswerking daadwerkelijk om in de praktijk?

Op basis van cijfergegevens uit jaarverslagen, eeditbevraging van de jedwerkers, een
rondleiding inde trefpunten, en getuigenissen van leden enleden van Habbekrats toonden we
empirisch aan dat Habbekrats haar werkingstheorie succesvol in de plaktijgt (hoofdstuk 5)

Volgens de cijfergegevens uit jaarverslageneberHabbekrats jaarlijks ongeveer 1.740 kansarme
jongeren wat neerkomt op een gemiddeld ledenaantal van circa 250 jongeren per deelwerking.

De interviews met de jeugdwerkers bevestigen dat Habbekratd veel werkzame bouwstenen van
de interventietheorie in de werking toepast. Habbekra&haaltop de audibevragingeen totaalscore
van maar liefst 40,5 op 5Q@vaarbij descores van de afzonderlijke trefpunten allemaal van dezelfde
grootteorde waren. Uit de auditbevraging bleednder meerdat:

A dejeugdwerkerszich maximaal inspannesm voor de jongeren een veelzijdig vrijetijdsaanhod
te werken dat afgestemd is op de leefwereld, de interesses, de wensen, de ideeén en de

15



capaciteiten van de jongere@aarnaasbrganiseren de jeugdwerkemok vormende activiteiten.
Deelname aan alle activiteiten is vrijblijvend

A de jeugdwerkers in hun omgang met de jongeren vooral de sterktes en de talenten van de
jongeren in de verf zetten. Positief gedrag wordt vaak mogelijk bekrachtigd en tijdens de
activiteiten wordt ervoor gezorgd dat de jongeren zo veel mogelijk successen kunnen ervaren.

A deHabbekratshuizen een veilige haven voor de jongeigrwaar een warme sfeer hangt en waar
de jongeren zichzelf mogezijn.

A de jeugdwerkersvan de jongeren verwachten dat zeich houden aan de vooropgestelde
gedragscod. Respect hebben voor alles en iedereen is de belangrijkste regel die de jeugdwerkers
aan de jongeren opleggen. Wanneer zich een conflict voordoet, trddgaugdwerkers snel maar
rechtvaardig op waarbij somswordt overgegaan tot tijdelijke schorsingJitzonderlijk worden
jongerenna herhaaldelijk probleemgedrag definitief uit de werking gesloten.

A alle jeugdwerkers over rudimentaire hulpverleningsvaartigden beschikken engrote
inspanningen leveren om de jongeren te helpen wanneer deze problemen hebbé&e
jeugdwerkerszijn steeds aanspreekbaar voor de jongeren, pikken zelf problemen op en kaarten
deze voorzichtig aan. Wanneer de problematiek van eeggom te complexs, begeleiden de
jeugdwerkers de jongere mee naar de professionele hulpverlening.

A allejeugdwerkersaanwezig en aanspreekbazmnvoor de jongerenpprecht geinteresseerdijnin
de jongerengen ontevooroordeelde houding aam@menen de jongeren actidbetrekkenbij het
organiserervan activiteiten en bij het nemen van praktische beslissingen.

-

A dejeugdwerkers heel wat tijhestedenaan intern overleg- zowel met jeugdwerkers binnen één
trefpunt alsmet jeugdwerkers over de trefpuan heen.

Tijdens os bezoek aan de Habbekratszen stelden we vast dat alle huizen goed bereikbaar en
toegankelijk zijnen beschikkenover de nodige faciliteiten om de doelstellingen die Habbekrats
nastreeft te realiseren.

De exledenvan Habbekratgetuigden datze in Habbekrats zichzelf konden zijn zonder gelabeld te
worden, zichzelf op een positieve manier konden uitleven, hun talenten leeofddekken en
ontplooien, nieuwe vrienden leerden maken, leerden geloven in zichzelf en de nodige praktische
ondersteuning kregerDe huidige leden gaven aan dat ze graag naar Habbekrats komen om zich uit te

|l even, omdat ze er de kans krijgen hun hobby’'s
en deze hen lijken te begrijpen, omdag er de vrijheal krijgenom te doen wat ze graag willen.

Algemene conclusie

Het huidige onderzoeksrapport toont aan dat Habbekrats een weldoordacht concept is en alle
potentieel in zich heeft om effectief te zijn. Habbekrats integreergoedalsalle bouwstenen van een
goede jeugdwelzijnswerking in de interventietheorie en HKajgevolgeen veelbelovend initiatief
genoemd worden. Bovendien tonen de cijfers, de interviews met de jeugdwerkers en de getuigenissen
van de leden en ebeden aan dat Habbekrajaarlijks een gvot aantal jongeren bereikt, veehan de
vooropgesteldebouwstenensuccesvoin de praktijk brengt ereen onvergetelijkestempel druktop

het leven van kansarme jongereWe besluiten daHabbekrats een doeltrefferawerking is die als

good practice zowedrkenningals navolging verdient.

16
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Vzw Habbekrats is een landelijk erkende jeugdwerking die zich richt op maatschappelijk kwetsbare
jongeren van 10 tot 21 jaar. Aan de hand van divedériteiten wordt getracht om jongeren op een
vrijblijvende, laagdrempelige manier een zinvolle vrijetijdsbesteding, vorming en individuele
begeleiding aan te bieden, om zo hun participatiekansen en weerbaarheid te verhogen en hun
maatschappelijke achtetalling tegen te gaan. Het conceptH a b b enerd lzetlasht in januari 1991.
Vandaag, meer dan 20 jaar later, is Habbekrats uitgegroeid tot een vaste waarde binnen het
jeugdwelzijnswerk en telt het zeven lokale werkingen.

Door de geleidelijke ontwikkelinvan de Habbekratswerking naast de gevestigde sectoren, rijst de
vraag naar een goede beschrijving en wetenschappelijke onderbouwing van haar werking. Volgende
vragen zijn het uitgangspunt van deze studie:

A Welke principes bepalen de werking van Habbekrats

A In welke mate sluiten deze principes aan bij de wetenschappelijke kennis over effectieve
jeugdzorg?

A In welke mate zet Habbekrats de werkzame ingrediénten van een jeugdwelzijnswerking
daadwerkelijk om in de praktijk?

Dezeevaluatiestudie heeftlustot doel de werking van Habbekrats systematisch te onderzoeken en te

evaluerenin termen van effectiviteit.

Voordat we de effectiviteit van Habbekrats in kaart brengen, zoomen we in het eerste hoofdstuk in op

de plaats van jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbmmgeren, kortweg jeugdwelzijnswerk, in
Vlaanderen en Europa. Het hoofdstuk bestaat uit drie delen. In het eerstdbdsptekernwe waarom

jeugdwerk de laatste jaren in toenemende mate de agenda van het Vlaamse en Europese jeugdbeleid
beheerst. We stoterdaarbij op een toegankelijkheidsparaddr. het tweede deebestuderen we de
leefwereld vanmaatschappelijk kwetsbarngeren. Wegaan in opde theorie van maatschappelijke
kwetsbaarheid erbesprekende resultaten van eebelevingsonderzoekitgevoerdbij dezejongeren.

In het derde deetrekken weeen aantal lessen over de identiteit van jeugdwerk met maatschappelijk
kwet sbare jongeren en bekijken we in wel ke mate
uitmaken.

In het tweedehoofdstuk maken weduidelijk wat een effectiviteitsonderzoek in de sector van het
jeugdwelzijnswerk kan betekenam beschrijven we de methodologische aanpak die we in de huidige
studie hebben gehanteerdWe kozen er meer specifiek voor oHebbekrats op drienanieren te
beduderen: (1) op een beschrijvendeanier, (2) op een theoretische manier en (3) op een empirische
manier.

Hoofdstukken 3 tot 5 betreffen het eigenlijke onderzoek. Hoofdstuk 3 handelt oveesehrijvende
analyse van de werking van Habbekrats. We beselrijn detail de geschiedenis, de doelstellingen,
de doelgroep, de visie, de aanpak, de infrastructuurdenfinancién van Habbekratd£en goede
beschrijving van deze elementen laat ons toa te concluderen dat Habbekrats potentieel heeft om
effectief te zijn. In lofdstuk 4gaan we na of wele werking van Habbekrats op een theoretische
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manier kunnen onderbouwenOp basis van de wetenschappedijgn de praktijkgerichte literatuur
leggen we daverkzame factorervan jeugdwelzijnswerlbloot. Vervolgens ondeaekenwe in welke
mate deze werkzame factoren tertgvindenzijnin de werkingtheorievan HabbekratsWanneer dit
het gevalis, mogen we concluderen dat Habbekrats een veelbelovend initiatidh isoofdstuk 5
benaderen we Habbekrats op een empirischegijze. Va kwantitatief en kwalitatiefverworven
onderzoeksmateriaajjaan we nan welke mate Habbekrats haar werkingstheosigccesvohaar de
praktijk weet tevertalenen aldus beschouwd kan worden als een doeltreffende interventie

We eindigenhet rapport (hoofdstuk 6) met een samenvatting van dederzoeksresultateen enkele
aanbevelingerom de werkingzan Habbekrats verdee optimaliseren
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In het eerste hoofdstuk positioneren weet jeugdwelzijnswerk tegenover het reguliere jeugdwerk. We
gaan van start met eemeschrijing vande identiteit van het reguliere jeugdwerk en geven aan
waarom ditontoegankelijkis voor maatschappelijk achtergetde jongerenWe gaanvervolgensn op

de leefwereld van maatschappelijk kwetsbare jongemmeindigen met een beschrijving van de
identiteit vanhet jeugdwelzijnswerk.

1 Op zoek naar de identiteit van jeugdwerk

1.1 De positieve waardering van jeugdwerk in we tenschap en beleid

Zowel inVlaanderen als in Europleheerst jeugdwerk de laatste jaren in toenemende mate de
agenda van het jeugdbeleidin Vlaanderen moet elke gemeente sinds de decentralisering van het
jeugdwerkin 1993 driejaarlijks een jeugd(werk)basplan opstellert. Op basis van dit plan krijgt
iedere gemeente subsidies van de Vlaamse Overheith@niokde jeugd(werk)beleidszorm te geven
Naast deze gemeentelijke jeugd(werk)beleidsplannen verscheen in 2080 het eerste
jeugd(werk)beleidsplaran de Vlaamse Overhefifan Gaens, 2003)Het jeugdwerkkwam voor het
eerst uitdrukkelijk op de Europese agendaet de resolutieover' een ni euw kader
samenwer ki ng . Deze wkrebp g7dnavankber 2009 goedgekeurd door de Raad van d
Europese Unie ehevestigd inde Europese Jeugdstrategie 202@18 die daaruit voortvioeideOnder

het Belgisch voorzitterschap van de Europese Unie tijdens de periode van 1 juli tot en met 31
december 2010 werd het Europese jeugdwerkbeleid vegastimuleerd en vormgegevenn juli 2010
organiseerde het Bgische voorzitterschap een caméntie over de geschiedenis van jeugdwerk en
jeugdbeleid en eemonventie over de hedendaagse rol van jeugdwedeugdwerkers, onderzoekers,
beleidgnakers en ambtenarenit vijftig Europese landen kwamen in Gent bijeen onditzussiéren
over jeugdwerk. Bzediscussiesesulteerden irde formulering van eeperste Europeseesolutieover
‘jeugdwerk, die op 19 november 2010 goedgekeurd werd door de Raad van de Euramiese U

De groeiende aandacht voor jeugdwerkVlaanderen en Europaordt gestimuleerd door een hele
reeks nationale en internationale wetenschappelijke studies die wijzedegpositieve effecten van
jeugdwerk opde individuele en sociale ontwikkelingan pngeren Participatie aan jeugdwerk zou

! Dit verandertbinnenkort echter. Met het nieuwe decreet op het lokaal en provinciaal jeugdbeleid dat op 6 juli 2012 bekrachtigd
werd door de Vlaamse Regering zullen lokale besturen vanaf 1 januari 2014 niet langer een afzonderlijk jeugd(werk)beleidsplan
moeten schrijven De verschillende plannen die de lokale besturen nu drigjaarlijks moeten maken (jeugdbeleidsplan,
cultuurbeleidsplan, sportbeleidsplan, mi |l ieubeleidsplnan,
meerjarenplan voor een perioden zes jaar.

2 Het Vlaamse Jeugdwerkbeleidsplan 2004 (Anciaux, 2000). Sindsdien volgden nog twee Vlaamse jeugd(werk)beleidsplannen: het
Vlaamse Jeugdbeleidsplan 262809 (Anciaux, 2005) en het Vlaamse Jeugdbeleidsplan20i4 (Smet, 2010).

19

vOoo



Hoofdstuk 1. De identiteit van jeugd(welzijns)werk

onder andere bijdragentot het ontwikkelen van een eigen identiteitElsdon et al., 1995),
zelfstandigheid Larson et al.,, 2007Van den Eeckhout, 1998; Van GR§0Q Wildemeersch &
Reyskens, 2001), sociaal emtureel kapitaal (Dworkin et al., 2008an den Eeckhout, 1998ociale
vaardigheden (Elchardus et al., 2001; Hansen et al., ;2R€8snor et a] 2006 en democratische
attitudes (Eccles et al., 2008|charduset al, 2001, Hooghe & Stolle, 2002gefk & Smits, 19992000;

Smits, 2004). Jongeren die deelnemen aan jeugdwerk zouden zich ook meer maatschappelijk
verbonden (Caldwell & Watts, 2008; Elchardus & Glorieux, 2002; Hansen et al., 2003) en minder
politiek machteloos voelen (Smits, 2004) en zicimdar antisociaal gedragen (Mahoney & Stattin,
2000; Dworkin et al., 2003iko & Vazsonyi, 20pdan jongeren die niet deelnemen aan jeugdwerk.
Jeugdwerkparticipatie zou zelfs verbonden zijn met bestuelieresultaten en een sterkere positie op

de arbeigmarkt (Jarret et al., 2005). Bijgevolg worden jeugdverenigingen gezien als een belangrijk
socialisatieveld en integratiemechanisme (Elchardus, 1999; Elchardus & Glorieux, 2002; Hansen et al.,
2003; Mahoney & Stattin, 2000).

De positieve waardering van jgdwerk in wetenschappelijk onderzoek is de laatste jaren
doorgesijpeld naar heVlaamse en Europese beleido lezen we imle Vlaamse Beleidsnota Jeugd
2009-2014: ‘Jeugdwerk is voor kinderen en jongeren een veilige ruimte om te experimenteren met
eigen gedag, een soort minisamenleving te creéren. Het jeugdwerk kan dan ook gezien worden als
katalysator in het socialisatieproces van kinderen en jongeren om ook later mee te doen in de
samenleving. Het jeugdwerk speelt dus een belandidj&i®r in de realisa¢ en het versterken van het
sociale weefsel, het vorm geven aan democratisch burgerschap, het bevorderen van levenslang en
levensbreed leren, het constructief leren omgaan met dive@{fiet, 2009, [d4). In de Europese
Jeugdstrategie 2012018 wordt zelfgesproken oveeen nieuwe rol voor jeugdwerkYouth work is
out-of-school education managed by professional or voluntary ‘'youth workers' within youth
organisations town halls, youtltentres churches etc., which coritites to the development of young
people. Together with families and with other professionals, youth work can help deal with
unemployment, school failure, and social exclusion, as well as provide leisure time. It can also increase
skills and support the @nsition from youth to adulthoddCommission of th&uropean Communities,

2009, p11).

1.2 De bezorgdheid om de toegankelijkheid van het jeugdwerk

Naast zijn positieve krachten kampt het jeugdwerk ook met een belangrijk probleem, namelijk een
selectief bereikvan jongeren. Deelnemers aan het jeugdwerk zijn bijna steeds autochtone jongeren
die tot de middenklasse behoresn ASO volge(Barthko & Eccles, 2003; De Groof & Siongers, 1999;
Van Assche et al., 1998). Jongeren uit kansarme gezinnen, jongeren mebtestale of fysieke
beperking laaggeschoolde jongeren (vooral BfAgeren en in mindere mate ook TgiMdgeren) en
jongerenvan allochtone afkomshemen daarentegen significant minder deel aan het jeugdwerk
(Boeraeve et al.2003; Coussée, 2008e Groof &Siongers, 1999e Rycke, 200&Icharduset al,

1999; Elchardus & Herbots, 2010; Klinksons, 2004; Pelleriaux, 2005; Roberts & Parsell, 1994; Smits,
2004; Vanhoutte, 2007). Niet alle jongeren participeren dus aan het jeugdwerk, in het bijzonder niet
die jongeren die er volgens wetenschappers en beleidsverantwoordelijken net het meeste baat bij
zouden hebben (Larson, 1998teketee, 208). Deze jongeren scoren immers het laagst op die zaken
waar jeugdwerk psitieve effecten op zou hebben.
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De vaststelling dat het jeugdwerk positieve effecten heeft op de individuele ontwikkeling en sociale
integratie van jongeren die eraan deelnemen, doet wetenschappers en beleidsmakers besluiten dat
het jeugdwerk toegankelijker gemaakt moet worden voor jaegedie er voorlopig nog niet aan
deelnemen, zodat ookij kunnen genieten van de positieve krachten van het jeugdwé&rkloende
wordt participatie aan het jeugdwerk als de norm beschouwd en wordtperticipatie als een sociaal
probleem gedefinieerd (Casée, 2006; Verschelden & Vanthuyne, 2007). Om dezepaditipatie

weg te werken, wordt ingezet op een toegankelijker jeugdwdbe. toegankelijkheid van het
jeugdwerkis de laatste jarerdan ook uitgegroeid toteen centrale prioriteit op zowel de Viaamaks

de Europese jeugdbeleidsagenda. de Europese Jeugdstrategie 2e€P@M8 vormtinproving access

and full paticipation of all young peopfeéén vande drie centrale doelstellingefCommission of
European Communities, 2009, p.4).de Vlaamse Beleidsta Jeugd 2002014 is e openheid en
toegankelijkheid van het jeugdwerk versterRe@n van de operationele doelstellingean belooft
minister van Jeugd Pasa | Smet er v aaveel mogelijk Xindergneen jordjeren van zo
divers mogelijke achtgrond zoveel mogelijk actief deelnemen aan het jeugdwerk door het jeugdwerk
te blijven motiveren om in te zetten op toegankelijk@¥@met, 2009, @). Om subsidies van de
Vlaamse Overheid te verkrijgen, moeten Vlaangseneentendan ook expliciet aangeveim hun
jeugdbeleidsplarnoe zij‘'een divers en toegankelijk, plaatselijk en intergemeentelijk jeugdwerkaanbod
financieel, mateed en infrastructureel zullen ondersteurfi@Agentschap Socia@lultureel Werk voor
Volwassenen eredigd, 2010, p.3)

1.3 De perverse effecten van de jeugdwerkdiscussie: de toegankelijkheidsparadox en
een falend tweesporenbeleid

Vooral voor jongeren die niet tot de autochtone, ASOlgende middenklasse behoreblijkt de
jeugdbeweging weinig toegankelijikKiksons, 2004).Andere vormen van jeugdwerk zoals het

jeugdhuis en bt speelpleinwerkweten deze jongeren wel te bereiken (Kliksons, 2004; Pelleriaux,

2005; Vanhoutte, 200Y. Deze jeugdwerkvormen richten zich doorgaans uitdrukkelijk op specifieke
doelgroepa van jongeren, zoals allochtone jongeren of jongeren met een bepegingorden

daarom o0 o k we l ‘(doel groep) specbhef jongeken waaropy dleze r k ’ (
jeugdwerkvormen zich richten zijn zeer divargar delen één gemeenschappelijk kenmerk: het gaat

om jongeren diekwetsbaar in de samenleving staan en daardeaak een verlaagd psychosociaal
welbevinden hebbenDeze vormen vardoelgroepspecifiekeugdwerkworden aldusbeschreven als
“jeugdwe’l zofji n'sjperckdwer k met maatschappelijk kwets

Hoewel het jeugdwelzijnswerk de jongerengroepen weet te bereiken die door de jeugdbeweging
moeilijk bereikt worden, wordt in vraadkisgoestel d
reden hiervoor is dat het jeugdwelzijnswerk niet beantwoordt aan de idealen van wat jeugdwerk zou
moeten zijn — idealen die allemaal wel terug te vinden zijn in de jeugdbeweging. Het

3 In de jeugdwerksector bestaat geen eensgezindheid over de te hanteren terminologie. Er wordt ook gesproken over jeugdwerk met
kansarme jongeren, met maatschappelijk achtergestelde jongeren en met randgroepjongeren. De grote aandacht voor de juiste
benaming hagt vooral samen met de angst voor stigmatisering van de doelgroep. Men gaat steeds op zoek naar een term die
minder betuttelend, denigrerend of minder veroordelend klinkt dan de gangbare terminologie. Thans wordt meestal de term
‘“maat schappejloingke rkewne't sgbeabrreui kt (Van Assche, 2001).
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jeugdwelzijnswerk werkt bijvoorbeeld meestal met professionalgdieiders, beweegt zich ook buiten

de vrije tijd (huiswerkbegeleiding, arbeidstrajectbegeleiding, hulpverlening, ...) en is er soms expliciet
op gericht om jongeren te vormen. Daarnaast wijzen sommige studies op contraproductieve effecten
van deelname aajeugdwerkvormen die meestal in het jeugdwelzijnswerk gehanteerd wordemzou
frequente participatie aan een jeugdhuis geassocieerd zijn met een toename van crimineel gedrag
(Mahoney et al., 2001). Jongeren die deelnemen aan een jeugdhuis zouden bovendiergelijking

met jongeren die deelnemen aan andere vormen van jeugdwerk, tot de leeftijd van 30 jaar meer kans
op sociale exclusie hebben omwille van factoren als werkloosheid, een gebrek aan kwalificaties,
drankgebruik en geweldpleging (Feinstein at., 2006). Dergelijke resultaten ondersteunen
beleidsmakers in hun geloof dat enkel de jeugdbeweging voldae het ideaal van jeugdwerk. Naast
‘al gemeen jeugdwerk’ wordt deze vorm van jeugdwer k
bestempeld(Coussée & De Schepper, 2011).

Dit leidt tot eenopmerkelijketoegankelijkheidsparadox: jeugdwerk dangerenbereikt die moeilijk
bereikt worden door de jeugdbewegingordt niet geaccepteerd als jeugdwefoussée, 2006Deze
paradox ligt aan de gronds} van het tweesporenbeleid dan Vlaanderengehanteerd wordt om
jeugdwerk toegankelijker te makefen dat zich ook vertaalt in de aparte subsidiestromen van de
Vlaamse Overheid voor gemeenten met een lokaal jeugdbeleidsptfninfra) Enerzijdswordenalle
jeugdwerkingen(in het bijzonder de jeugdbeweginggstimuleerd om zicimaximaal open te stellen

naar alle kinderen en jongeren. Daartoe dienen jeugkingenactief op zoek te gaan naar eventuele
drempels die jongeren weerhouden om aan hun aanbod deel te nemen en inspanningen te verrichten
om deze drempels weg t@erken Op die manier wil me n:jekigoweekn t ot i
dat jongeren uit alle lagn van de bevolking weet te bereik¢De Visscher, 2003pnderzijds woren

allerlei vormen vanjeugdwelzijnswerkondersteund engecreéerddie het jeugdwerk toegankelijker
zouden moetermmaken voor jongeren die niet doale jeugdbeweging bereikt wordem.ecelijkertijd

echter worden dezejeugdwelzijnswerkormen gestimuleerd om de jongeren diee bereiken toe te

|l ei den naar weetic. degauddbewegingy/aakungrdtde toeleidingg men spreekt in

dat verband graag over doorstromingnaar het algemeen jeugdwerk als een belangrijke opdracht
toegewezen aan het specifiek jeugdw@®Roussée, 2006.19). Men veronderstelt immers dat enkel

de jeugdbeweging werkt en dat het bovendien ook zou, kan en moet werken voor jongeren die er niet
aan deelnema. In praktijk echterblijken keide sporen van het beleidiet te werken dit omwille van

de volgende twee redenen.

Ten eerste loopt @t inclusiespoor vast in goede bedoelingenHet beleid van demeeste
jeugdbewegingen vertrektan de premisse dat zovemlogelijk kinderen en jongeren moeten kunnen
participeren aan de jeugdbeweging. In een onderzoek dat in 2009 werd uitgevoerd bij vijf
jeugdbewegingen (Chiro, FOS, KLJ;KIS8¥KSJ, Scouts en Gidsen Vlaanderen) geeft 84% van de
begeleiders aan actieflla jongeren aan te werven, ongeacht hun afkomst, beperkingen of
mogelijkheden. Desondanks blijken heel weinig jongeren met een functiebeperking, jongeren in
kansarmoede, jongeren die holebi zijn en allochtone jongeren lid te zijn van de jeugdbewedgtg, al
de diversiteit zoals die door de onderzoekersrd gemeten ietshogerdanwat door de leiding van de
jeugdbewegingenverd gedachtZo vindt tvee derde van débegeleidershun groep niet erg divers van
samenstelling. Bepaalde jongeren zouden volgens meer dan twee opbegeeidersmoeilijk te
bereiken zijn en dit omwille van een gebrek aan diversitede omgeving, financiéle beperkingen en
een anderegeloofsovertuigingDaarnaast wordt aangegeven dat het draagealde draagkrachian
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de jeugdbewegingen te klein zijn om een degelijk diversiteitsbeleid te voeren. Het realiseren van wat
als kerntaak wordt aangevoeld, namelijk de leden iedere week een leuke middag bezoegent
volgensde meeste begeleideral genoeg tijd en energie in beslag (De Pauw, Vermeersch, Coussée,
Vettenburg & Van Houtte, 2010Dp basis van dieptmterviews bij deleiding van KSKSAVKSJ
gewest Leiestreek komt Dhuyvetter (2008) tot een katifdige conclusie. De begeleidgnoberen

wel een inclusieve houding aan te nemen door alle kinderen en jongeren, ongeacht hun situatie, een
kans te geven om lid te worden. Tegelijk stellen de begeleidersndestalzelf tot de middenklasse
behoren, onledoeld bepaalde drempels op die het zeer moeilijk maken voor jongeren eti¢onide
middenklasse behoren om lid te worden van de jeugdbeweglaggdbewegingen die ondanks deze
drempels toch jongeren weten te bereiken die niet tot de middenklasse behdnebben het
bovendien bijzonder moeilijk om deze jongeren daadwerkelijk op te nemen in hun werking en hen te
mengen met de andere jongeren. Zo staat te lezen in een recent praktijkonderzoek uitgevoerd door
Steunpunt Jeugd bij 12 jeugdorganisatidlugdaganisaties kiezen om inclusief te werken en doen
daar ook echt moeite voor, maar in de praktijk is men nog niet geslaagd in echt 'inclusief werken' door
alle kinderen en jongeren een plek te geven in de bestaande werking. We concluderen dat het om een
geckeltelijke inclusie gaat, omdat de jeugdorganisaties die hierop inzetten vaak een apart aanbod
uitwerken voor bijzondere doelgroeg@8teunpunt Jeugd2010, p26).

Ten tweede leidt Bt doorstromingsspoomiet tot doorstroming, maar eerdetot uitval. Uit een
onderzoek naar de vrijetijdsbeleving van kinderen in armoede tijdens de zomer in de steden Oostende,
Leuven en Ronse blijkt dat reguliere jeugdwerkingen en doelgroepspecifieke jeugdwerkingen duidelijk
twee gescheiden circuits vormeMaatregelen zals de pasjessystemen maken niet dat kinderen en
jongeren uit de doelgroepspecifieke jeugdwerkingeaer gaan deelnemen aan het reguliere aanbod
(Coussée & Roets, 201De weinige jongeren uit het jeugdwelzijnsweidie wel doorstromemaar de
jeugdbewedng, haken bovendien snel weer dbeze jongeren geven aan dat de jeugdbeweging niets
voor hen is. Het aanbod stelt teveel eisen aan hen en sluit onvoldoende aan bij hun talenten.
Daarnaast klikt het vaak niet met de leiding van de jeugdbeweging en heldjengerener weinig
vrienden (Kliksons, 2004).

1.4 De problematische assumpties in de jeugdwerkdiscussie

Aangezien de jeugdbeweging als het ideaaltype van jeugdwerk beschouwd wordt maar bepaalde
groepen jongerenonvoldoende bereikt, worden initiatieven opgezetbm de jeugdbeweging
toegankelijker te maken voor deze jongerengroepen. Deze initiatieven vergen veel middelen, tijd en
energie, maar blijken in praktijk niet te werken. Zodoende belemmeren deze initiatieven de
mogelijkheden voor alle betrokken partijen:

A Het regulierejeugdwerk, i.c. de jeugdbewegirige jeugdbewegingen worden onder druk gezet om
zich inclusiever op te stellemonder dat zij daarvoor over voldoende draagkracht beschikken.
Bovendien hebben zij het bijzonder moeilijk om jongeren uit speeifitdelgroepen daadwerkelijk
een plaats te geven in het bestaande aanbod, waardoor zij zich genoodzaakt zien een apart
aanbod voor deze jongeren uit te werken.

A Het jeugdwelzijnswerkDe jeugdwelzijnswerkingen worden onder druk gezet om de jongeren die
Zij bereiken toe te leiden naar de jeugdbeweging. De identiteit van het jeugdwelzijnswerk wordt
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aldus afgeleid van de identiteit vamet reguliere jeugdwerken is erg kwetsbaar: het
jeugdwelzijnswerkkrijgt de afgeleide taak om jongeren door te sluizen naar tegjuliere
jeugdwerk en bestaat dusm zichzelf overbodig te maken. Aangezien het jeugdwelzijnswerk er in
praktijk echter moeilijk in slaagt om jongeren naar het reguliere jeugdwerk toe tenleislerdt

het in toenemende mate geconfronteerd met de vraag om zich te concentreren op individuele,
meetbare resultaten en om de eigen effectiviteit te bewijzen (Coussée, 2009). De redenering
hierachter luidt: als het jeugdwelzijnswerk jongeren niet naat teguliere jeugdwerk kan laten
doorstromen, dan moet het jeugdwelzijnswerk zelf meer zoals het reguliere jeugdwerk worden.
Deze tendens zet het jeugdwelzijnswerk niet alleen onder enorme druk, maar beknot ook de
vrijheid van aanpak.

De jongeren waarophet jeugdwelzijnswerk zich richtDe toeleidingsopdracht voor het
jeugdwelzijnswerk kan er toe leiden dainperengestimuleerd worden om deel te nemen aan
jeugdwerk waar ze zich niet thuis voelen, terwijl hen een jeugdwerkcontext waar ze wel hun
gading vaden ontnomen wordt. Detoenemende aandacht voor effectiviteit in het
jeugdwelzijnswerkkan er toe leiden datsommige jeugdwelzijnswerlkgen hun aanpak gaa
wijzigen in de richting van de aanpak van het reguliere jeugdwégtdoor verliezen de jongeren

die deelnemen aan deze jeugdwelzijnswerkingen een plaats waar ze ziclvdblés. Daarnaast
zullen sommige jeugdwelzijnswerkingen zarder druk van de vraag voor meetbare resultaten
vooral richten op jongeren uit hun doelgroep waarvan ze verwachterzea&r goede, meetbare
resultaten mee kunnen bereiken. Zware probleemgevallen uit de doelgroep zullen zij mogelijk
links laten liggen, omdat deze hun resultaten in negatieve zin zouden kunnen beinvitEusn.
What work€logic goes together with a tendey for standardiation, individualization and
formalization of youth work and thus leads to paradoxical consequences: thetdwaedch are
SEOf dZRSR FTNRY &2dzikK 62N] 0SSOl dza S QEaussée, 2082 KI NR
Kortom, het definiéren van jeugdwerk als jeugdbeweging leidt tot een hiérarchisch onderscheid
tussen regulier jeugdwerk en jeugdwelzijnswenk zodoendetot het uitsluiten vaneen groot
aantal jongeren van jeugdwerk dat werkt voor henHet belemmert de emaipatorische
mogelijkheden die in het jeugdwelzijnswerk vervat liggen voor jongeren diedskhet meest

nodig hebben.

Om uit deze impasse te geraken, is het vooreerst belangrijk dat we aantonemkiele assumpties
die de huidige jeugdwerkdiscussieustn problematisch zijn. Meer bepaaldnaderscheidenwe
volgende problematischeeronderstellingernn de huidige jeugdwerkdiscussie:

A
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Het regulierejeugdwerk i.c. de jeugdbeweging, werkt op magische wijge.worden positieve
verbanden gevonden tussen deame aan de jeugdbeweging ediverse indicatoren van
individuele ontwikkeling en sociale integratidoe deze positieveffectendoor participatie aan de
jeugdbeweging gecreéerd worden, wordt echter zelden empirisch onderzDehjeugdbeweging
krijgt daardoor een soort mythisch&racht toegekendDat participatie aan de jeugdbeweging de
norm is, geeftblijkbaaraanleiding tot een verkrampte houding en bemoeilijkt kritische reflectie
(Jans & Debacker, 2002)erscheidene auteurs die wel kritisch nadenken over de meerwaarde van
jeugdwerkingen en andere verenigingsaggererendat de relatie tussen verenigingsparticipatie
en een meer democratisch waardepatroon veeleer een seleffert dan een socialisatieffect

zou zijn(Fredricks & Eccles, 2006; Pelleriaux, 2005; Quane & Rankin, 2006; Scheerder et al., 2003;
Verschelden & Vanthuyne, 2007). Hebuden niet verenigingerzijn de goed ontwikkelde,
democratische en goed geintegreerdeburgers produceen, maar goed ontwikkelde,
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democratische en goed geintegreerde burgdies beslissen oraan bepaalde verenigingen deel
nemen Empirische ondersteuning hiervoor vinden we in het onderzoek van Smits (2004): na
controle voor de democratische attitudes v@mgeren blijkt het effect van deelname aan de
jeugdbewegingp de ontwikkeling van democratische attitudes veel Kkleiner te zijn. Tegelijkertijd
echter blijft erna controleeen significant effect bestaamyat er op wijst datjeugdbewegingen

toch een onafhankelijk &fct hebben op de vorming van democratische attitudes. D ka
verklaard worden door socigadychologisch onderzoek waaruit blijkt dat personen in sociale
interacties de neiging vertonen zich te laten beinvioeden door de opvattingen van de overige
leden van het netwerk. Hierdoor ontstaat er binnen een netwerk van sociale interacties een
proces van waardecongruentie, waarbij deze convergentie doorgaans optreedt rond de meer
extreme waarden(Hooghe, 2003, 38) De jeugdbeweging produceert dus niet op mauggsc
wijze democratische jongeren, maar via een combinatie van zelfsel@etiezijn vooral jongeren

die reeds over democratische attitudes beschikken die naar de jeugdbeweging kanen)
socialisatie via waardecongruent{ee jongeren beinvloeden elkaar, tvam een omgeving met
vooral demacratisch ingestelde jongeren tot nog sterkere democratische attitudes zal leiden)

A Het reguliergeugdwerk, i.c. de jeugdbeweging, zal automatisch werken voor alle jondditdret
vorige punt blijkt datde jeugdbewegingvel degelijk socialisatieffecten op de attitudes van
deelnemende jongerekan genereen, maar @t de concrete uitkomsten van dit socialisatieproces
zullen variéren naargelang het voorafgaande proces van zelfselectie, met name naargelang de
voorafgaandeattitudes van dejongerendie zichzelf geselecteettaddenom deel te nemen aan
de jeugdbewegingDit impliceert dat participatieaan de jeugdbewegingiet automatischen
onvoorwaardelijk tot democratische attitudes zal leidenVoor sommige jongeren zal de
jeugdbeweging dan ook niet werkeMet deze jongeren zal op een andere manier gewerkt
moeten worden.

A De resultaten waaraan het jeugdwerk getoetst wordt aigemeen wenselijier wordt gesteld dat
de jeugdbeweging werkDe resultaten op basis waarvart thepaald wordt, zijrechter normatief
geladen en verraden eemiddenklassenperspectieZaken zoalsetfstandigheid, democratische
attitudes, goede onderwijsprestatieen geen delinquent gedragijn allemaalvereisten die
gemakkelijker te realiseren zijdoor jongeren uit de middenklasse dawoor jongeren die ret tot
de middenklasse behorerf¥outh work contributes to the inclusion of young people who are
already fairly close to prevailing standards of social incl@si@ousseé et al.,, 2009).
Jeugdwelzijswerk zal deze zaken minder gemakkelijk kunnen bereiken met haar jongeren, omdat
de jongeren waar het zich op richt doorgaans minder zelfstandig zijn, minder democratisch
ingesteld zijn, minder goed presteren op school, ... Dit mag dan ook niet tot ddus@nleiden
dat jeugdwelzijnswerk niet werkt. De conclusie moet zijn dat we van jeugdwelzijnswerk niet
dezelfde effecten mogen verwachten dan van regulier jeugdwerk, maar dat het wel zoals regulier
jeugdwer k ‘werkt’ voor d&mm jongeren die het weet

15 Voorbij de toegankelijkheidsparadox: het perspectief van jongeren en de
bruikbaarheid van jeugdwerk

Om voorbij de toegankelijkheidsparadox te gaan, hebben we een verandering van perspectief nodig.
Een paradoXan je immers niet oplossemaar weloverstijgen door een ander perspef in te
nemen (Heyting, 1997 Meer bepaald hebben we nood aan onderzoek over de meerwaarde van
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jeugdwerk vanuit het perspectief van de jongeren zeli plaats van aandacht voor de
‘toegankel ij kheinb'etwan wee ta ajnedlagcchwwe rskpender en aan d
jeugdwerk (Coussée, 2006). We moeten ondereoetat jongeren zelf aan jeugdwerk hebbémat ze

bruikbaar vindehen welke elementen daartoe bijdragen.

Er is nog maar weinig onderzoek verricht nda beleving, ervaring en waardering van het jeugdwerk

door de jongeren zelf (Sinnaeve, Van Nuffel & Schillemans, 2004; Hofferth & Sandberg, 2001). Om
dezelacunevoor een deebp te vullenyvoerde Coussée (2006) een uitgebreid onderzoek uit in de stad

Genk. Samen met zijn onderzoeksteam voerde hij interviews met 50 tienjarigen en 58 vijftienjarigen

en nam hij een vragenlijst af bij 663 tienjarigen en 303 vijftienjarigen. | vioeg dedej ongerer
dingen waar ze iets aan hebbefde uitdrukking komt &n de jongeren zelf) om zo te achterhalen

welke meerwaarde jongeren aan het jeugdwerk toeschrijven en aan welke voorwaarden daarvoor

vol daan moet zijn. Al dus komt Coussée uit bi]j het
en ‘1l eef weirnegl’d:vejromrgeeren willen in het jeugdwer k
dingen doen waar ze vertrouwd mee z§n die ze goed kunnemaar anderzijds willen ze ook nieuwe

mensen leren kennen en dingen doen die ze nog niet kendeugdwerk mag dus niephouden bij

het aanbieden van vertrouwde activiteiten. Jongeren geven aan dat ze daar weinig aan hebben, dat ze

deze activiteiten ook thuis kunnen doen. Daarom is het belangrijk dat jeugdwerkers ook buiten de
vertrouwde leefwereld van de jongeren durvéreden door hen te laten kennismaken met nieuwe

mensen, nieuwe activiteiten Jeugdwerk magich echter ook niet beperkentot het aanreiken van
leefwereldverbredende activiteiten. Als jongeren die activiteiten geen plaats kunnen geven, zullen

deze veeleer bevreemdend of zelfs bedreigend overkomdbit spanningsveld tussen
leefwereldaansluiting en leefwereldverbredisgeelt bij alle jongeren, zowel bij kwetsbare jongeren

als bij kansrijke jongerefCoussée, 2006)

2 De leefwereld van maatschappeli jk kwetsbare jongeren

De rotie ‘maatschappelijke kwetsbaarhéidiordt frequent gebruikt, in een diversiteit van contexten

en verwijzend naar een diversiteit van problemdde notie verwijstechter naar een specifieke
theoretische benaderingmet name detheorie van maatschappelijke kwetsbaarheig begin jaren
tachtig werd ontwikkeld door de Onderzoeksgroep Jeugdcriminologie van de KU L@(rttenburg

et al.,, 1984; Vettenburg, 1988) en ondertussen in diverse studies verittpediept en empirisch
onderstund werd(Vettenburg & Walgrave, 2002, Vettenburg & Walgrave, 20D8)theorie biedt in

de eerste plaats eetheoretisch kadelom aanhoudendielinquent gedrag en justitiéle contacten van
jongerente verklaren.De uitgangspunten en algemene mechanismen die in de theorie beschreven
worden, kennen echter een ruimer toepassingsgebiedbeschriven op gedetailleerde wijze de

| eefwereld van zogenaamd ‘maatschappelijk kwetsba
eerst dieper in op deze theorieVervolgens geven we een beschrijving van de leefwereld van
maatschappelijk kwetsbare jongeren. Cijfers over de prevalentienaatschappelijg kwetsbaarheid
onderjongerenzijn er niet gezien maatschappelijke kwetsbaaitheen gradueel begrip is dat zich op
verschillende manieren kan manifesteren.
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2.1 De theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid

De theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid werd ontwikkeld om te verklaren wdsebsteeds
dezelfde jongererzijn diecriminde feiten plegen en in contact komen met justitie. De onderzoekers
vondendat sommige jongeren zich in een vicieuze cirkel van kwetsbaarheid voor maatschappelijke
instellingen bevinden edat dit hun risico op delinquent gedrag en justitiéle contacten ver. De
onderzoekers definiéren personen die maatschdppej k k wet s b a aMaatszhagpalik al s
kwetsbaar is de persoon of de bevolkingsgroep die in zijn contacten met de maatschappelijke
instellingen (onder andere de school, de arbeidsmarktitipisenzovoort) vooral en steeds opnieuw

met de negatieve aspecten wordt geconfronteerd en minder profiteert van het positieve &nbod
(Vettenburg, 2011, p. 27)

De theorie vertrekt van de observatie dat personen in hun leven continu geconfronteerd worelen
diverse maatschappelijke instellingen, zij het omdat dit verplichtlésléerplicht verplicht personen
bijvoorbeeld om in contact te komen met onderwijsscholen) of omdat personen voor hun
functioneren binnen de samenlevirdghankelijk zijn van het aanbod van deze instellingen (indien men
bijvoorbeeld goede medische verzorging wil, dan passeert men best langs het ziekenhuis en andere
medische instellingen). Het aanbod van de maatschappelijke instelllmggfh steeds een padiseve en

een negatieve zijdeDe positievezijde van het maatschappelijke aanbbdtreft de emanciperende
mechanismen die de levenscondities en mogelijkheden voor personen kunnen verbeterekarHet
gaan omvormingskansen, materiéle of psychologische ostiuning, medische verzorging,. De
negatieve zijde van het maatschappelijke aanbod betreft de normerende, controlerende en
sanctionerende mechanismen die er in vervat liggen. Maatschappelijke instellingen hebben een zekere
macht ten aanzien vapersona, die hen ofwel structureel toegekend is (zoals bij politie en gerecht)
ofwel voortvloeit uit de afhankelijkheid vapersonenvan hun aanbod. Op basis van deze macht
kunnen instellingen voorwaarden stellen apersonen om van hun aanbod te kunnen genieteet
naleven van deze voorwaardeontroleren enbij gebrekkige conformeringanctioneren. ldealiter is

er een goed evenwicht tussen beidgjden van het maatschappelijke aanbodlaatschappelijk
kwetsbare personenworden echter meer geconfronteerd met dmntrolerende en sanctionerende
aspecten van het aanbod dan met de emanciperende aspéct@p school bijvoorbeeld krijgen
maatschappelijk kwetsbare jongererooral negatieve opmerkingen van leerkrachten, worden zij
gepest en krijgen zij strafstudie, teijivze minder kennis en vaardighex vergaren dan andere
jongeren (Vettenburg, 2011, fi-33).

Om te verklaren waarom maatschappelijk kwetsbare personen meer te kampen hebben met de
negatieve aspecten van het maatschappelijke aanbod dan dat ze profitaredevpositieve aspecten,
verwijst de theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid ndarverschillen in cultuur tussen de
maatschappelijke instellingen enerzijds en maatschappelijk kwetsbare personen anderzijds. De cultuur
van personerin de lagere sociaaetonomische klassestaatimmersver af van delominante cultuur in

de samenlevingHet ontbreekt deze personen aan gezag hun eigen cultuur te laten opnemen en
valoriseren in de maatschappelijk erkende cultudierdoor kunnen zij moeilijker voldoen aan de

4 De balans kan ook in de omgekeerde richting omslaan. Sommige personen genieten veel van de emanciperende aspecten van het
maatschappelijke aanbod, maar zijn aan zeer weinig controle onderworpen. Zij beheersea geffiale controlecriteria en
mechanismen of beschikken over voldoende middelen om de controle te ontwijken of beinvloeden (Vettenburg, 2011, p.32).
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voorwaarden die de maatschappelijke instellingen stellen om van hun positief aanbod te kunnen
genieten Daarnaast wordt in dit positieve aanbod veel minder tegemoet gekomen aan hun specifieke
nodenen behoeftendan aan die van anderen. Deze factoren maken dat maatschappelijk kwetsbare
personenvaak geen gebruik maken van tmsitieveaanbod van maatschappelijke instellingéeze
non-participatie leidt er bovendien toelat zij somsde schuld voor hun achterstglg persoonlijk
toegerekend worden. Maatschappelijk kwetsbare personen beschikken ook niet over het gezag om
zich tegen deze ongutige stereotypen te verdedigefvettenburg, 2011)

De theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid is een interactionele ithe@e oorzaak van
maatschappelijke kwetsbaarheid wordt niet bij kenmerken van de kwetsbare personen gelegd, maar in

een gebrekkige overeenstemming tussen de kenmerken en behoeften van kwetsbare personen
enerzijds en de vereisten en het aanbod van maatspbhjke instellingen anderzijds. Om dit
interactionele aspect in de verf te zetten, opter
immers steeds kwetsbaar voor ietsy contact met iets. Maatschappelijk kwetsbare personen zijn

kwetsbaar in contacmet de maatschappelijke instellingeiaarnaast spreken de auteurs over
‘maatschappelijke’ kwet sbaarheid om aan te duiden
worden door de georganiseerde maatschappij als zodanig. Maatschappelijke instehiggkan

namelijk op een coherente wijzesamen zodat een kwetsing bij een bepaalde instelling de
kwetsbaarheid voor andere instellingemrhoogt Maatschappelijke kwetsbaarheid Z@doendeeen

cumulatief proces(Vettenburg, 1988, p.47)Zo maakt kwetsing ogchool (biyoorbeeld het niet

behalen van een diploma) mensen kwetsbaarder voor de arbeidsmarkt (zonder dipleman

bedrijven je minder snel aan De cumulatie van negatieve ervaringen met maatschappelijke
instellingen (in het bijzonder de school) Ieidbt geringe sociale binding en een ongunstig
maatschappelijk perspectieDp die manier riskeren personen terecht kemen in een negatieve

spiraaldie geactiveerd wordt door dmaatschappelijke instellingen.

Het cumulatieve karakter van maatschappelij@etsbaarheidkan zelfs zo vergaandat het over
generatiesheen doorgegevenwordt. Maatschappelijk kwetsbare personen groeiemak opin een

gezin waar de ouders zelf veel negatieve ervaringen met maatschappelijke instiggfes) hebben

en dus in verhoogde mate maatschappelijk kwetsbaar Dgze ouders dragen huopvattingen
vaardighedenverwachtingenen gedragingemver ophun kinderen. Op die manid&aneen beweging
ontstaan die generatiearmoede in de hand werkt (Vettenbudf88, p.47).De problematiek van
maatschappelijke kwetsbaarheid treft echter niet enkel een individu of een gezin. Vaak gaat het om
een deel van de bevolking dat samenleeft in buurten waar veel mensen wonen die dezelfde negatieve
ervaringen met het maatsappelijk aanbod ondergaghebben en waar veel problemen voorkomen,
zoals armoede, gevie, een gebrekkige huisvesting. (Vettenburg & Walgrave, 2002).

Maatschappelijk kwetsbare personeijn niet alleen kwetsbaar ten aanzien van de samenlevlng
hebben vaak ook een verhoogde psychosociale kwetsbaarheid in hun persoonlijkheid (Corveleyn,
2000). Decumulatie van negatieve ervaringen met maatschappelijke instellikg@nnamelijkeiden

tot specifieke psychosociale copingmechanismen en psychologische kenmerken, egazimbeurt
opnieuw een risico op intensieveremaatschappelijke kwetsbaarheid schuilt. Maatschappelijk
kwetsbare personemebbenvaakeen laag zelfbeeld en zelfvertrouweggloven niet dat ze hun leven

zelf onder controle hebben, hebbemngunstige toekomstverwachtingen, ..Zj voelen zich niet
verbonden met de samenlevingen hebben een ongunstig maatschappelijk perspectief
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Maatschappelijke kwetsbaarheid kan zodoende eeocps van ontankering met zich mee brengen.
Ontankering wijst op het verlies aan maatschappelijke bindingenop de psychische gevolgen
hiervan, zoalgen verlies aan geloof in eigen mogelijkhedereen groeiend gevoel van onmadan
Regenmortel et a].2006).

Doordat maaschappelijke kwetsbare personen zich niet verbonden voelen met de samenleving,
ontwikkelen sommigen onder hen strategieén die door de ruimere samenlevinggeatcepteerd
worden. Vooral maatschappelijk kwetsbare jongeren weigerenh zieeer te leggen bij hun
maatschappelijk kwetsbare positie en behouden de ambitie van rijkdom en prestige (Vercaigne, 2000,
p.21).Vaak richten ze zich tot een pegroup van maatschappelijk kwetsbgongeren erproberen ze

daar aanzien te verween via ket uitdagen van de maatschappij en het stellen dafinquent gedrag.
Hoewel lang niet iedereen die zich in een maatschappelijk kwetsbare positie bevindt delinquent
gedrag vertoont, vormt € maatschappelijk kwetsbare positie van bepaaldersonen in de
samenleving een belangrijke bron van drijfveren die tot criminaliteit kan leif&sttenburg &
Walgrave, 2002)Met het stellen van delinquent gedrag verhodgivendien het risico om in contact

te komen met politie en justitiéWalgrave, 1992).

2.2 De leefwereld van maatschappelijk kwetsbare jongeren

Om de meest kwetsbare kinderen en jongeren te helpen om hun stem te laten horen, voerde
onderzoekscentrum Kind & Samenleving een belevingsonderzoek uit bij kinderen en jongeren die in
Vlaanderen in armoedkeven (Buysschaert, Dominicy & Wautelet, 2010; Van Gils & Willekens,.2010)
Het onderzoek werd uitgevoerd P kinderen tussen 5 en 12 jaar en bij 110 jongeren tussen 11 en 18
jaardie allen lid zijn van een jongerenwerkifye bespreken de resultatenvéeide groepen.

Het onderzoekuitgevoerdbij de kinderen tussen 5 en 12 ja@fan Gils & Willekens, 201i@erde ons
volgendezaken over de leefwereld van kinderen thgenin armoede:

-

A Het gezin staat centraal in de leefwereld \@mkinderen. Er heerseéen groot wijgevoel en een
grote loyaliteittegenover de gezinsledeMoedersvormende spilvanhet gezin.

A De knderen zijn niet zo gelukkig met hun huisvestingssitu@&kwaliteitvan hun huidaat heel
wat te wensen overwvochtproblemen ongealierte, ge br ek aan vWanngexr rdeni n g,
kinderen gevraagd wordt wat ze zouden kopen als ze veel geld hadden, dan vermelden ze vooral
praktische zaken zoals een grote zetel, een wasmachine of andere huishoudelijke spullen (ijskast,
handdoeken, kast, openhaard hoesl|l akens, ). Sommi ge kinderen

A De school domineert de meeste dagen uit heten van de kinderenmaar donmneert niet hun
belevingswereldDe kinderen vinden weinig aansluiting bij hun leeftijdsgenoten op school en de
schoolheeft voor hen een te straffend karakter. De kinderen klagen er vooral over dat ze gepest
worden door andere kinderen. Daarnaast voelen ze zich ook onvoldoende gesteund door hun
leerkrachten. De kinderen halen vaak slechte punten en moeten soms hun yaatdoen.
Sommigen onder hen volgen les in het buitengewoon onderwijs. De weildégeige activiteiten
op school hebben te maken met actie en beweging (spelen, sport, tekeneen met een
animerende leerkrachiOver de cognitieve leerprocesseprekende kinderen niet

A De kinderen hebbeim hetalgemeen vrij weinig vriendeN.riendschap toont zich door met elkaar
te spelen, spulletjes uit te wisselen, voor elkaar ofkéenen endoor af en toe bij elkaar thuis te
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A

gaan spelen of slapen. Deze activiteiten eiphter niet vanzelfsprekend. Bij elkaar gaan spelen of
slapen is slechts weggelegd voor een beperkt aantal kinderen:rsiddben volgens de kinderen
niet zo graag dat er andere kinderen bij hen thuis komeglespenzelf wordende kinderen niet
vaak uitgenodig@m bij anderen tegaanspelen.

De buurt is voor de meeste kinderen geen vertrouwde sociale omgeving waar ze zich veilig en
ongestoord in kunnen begeven. Wanneer kinderen op straat spelen is dit meestal het
toezicht van een broer of zus of van een volwassene. Van toezichtloos buiten op straat
rondhangen en spelen met andere buurtkinderen is zelden sprake.

De vrijetijdsbesteding in georganiseerd verband is niet sterk uitgebouwd. Het beeld van kindere
die op woensdagnamiddag of in heeekenddoor hun ouders van de ene club nade andere
gebrachtworden, is deze kinderen onbekend. De grote gemene deler van al de kindehet in
onderzoek is hufidmaatschap van de lokale kinderwerkiie knderenbeoordelenhun werking

als zijndezeer positief dit omwillevan deaanwezigheid vanrienden (dit in tegenstelling tot de
school) de toffe activiteiten en de ruimte die de werkirigat voor medezeggenschaftlementen

van de reguliere jeugdbeweging die kiaderen afschrikken zijnedsamenstelling van de groepen,

de activiteiten, het verplichte karakter, het gebrek aan vrijheid, het financiéle plaatje en de
aanwezigheid van pestkoppen van op school

Het zelfbeeldvan de kinderen is in volle ontwikkeling eehoorlijk fragiel. De kinderen hebben
weinig zelfvertrouweren zijn bangvoor het oordeel van anderen.

Uit het belevingsonderzoek bij de jongeren tussen 11 en 18(Rwaysschaeret al.,2010)leren we
volgende zaken over de leefwereld van jongeren wliarmoede leven:

A
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De jongeren zijn stevig verankerd in hun gezirtonen veel respect voor hun ouders. Omgekeerd
verwachtenze van hun ouders dat dezgetrokken zijn in hun levenhen de juiste richting
aangevenen hen waarden en normen meegeven. Moedevsrmen de spil van het gezin. De
jongeren groeiermeestalop in gezinnen waar ze leven van één ofrgeebeidsinkomen van de
ouders. Toch beschouwen de jongeren zichzelf niet als ammaar voelen ze zich veeleer
uitgesloten door de negatieve vooroordelenmvanderen.

De meestgongerenzijn niettevreden over de grootte en de staat van hun huis. Het huis wordt te
klein bevonden en gebreken aan het huis worden duidelijk vernoemd.

De jongeren beseffen dat het onderwijs zeer belangrijk is voor hun toekdmshervaren vel
jongeren problemen op school: slechte rapporten, zitten blijven, doorschuiven van ASO naar TSO
en vervol ge nor hehenklareB 8a0 deze. problemenkennende jongeren hun
eigen tekortkomingen (gebrek aan geloof in zichzeifjoldoende motivatieweinig discipline,..),

maar tegelijkertijdgeven zeaan dat er meer factoren in het spel ziBinnen hun gezin worden ze
geconfronteerd met de gebrekkige kennis van hun ouders over het onderwijssysteem, het gebrek
aan middelen emle te hoge of te lage verwachtingen van hun ouders. Binnen de sefarden ze

onder andere geconfronteerd met eegebrek aan informatie over studierichtingen, een
theoretisch onderwijsaanbod dat te ver weg staat vam interesseseennegatieve reputatiesan
bepaalde studierichtingen zoals het beroepsonderwijs @n gebrek aan steun van de
leerkrachten. Jongeren beschouwdeerkrachtendoorgaans niet als vertrouwensfiguren. Een
belangrijkprobleemis volgens de jongeren dat ze vaak overhaast, onvoldogetl@ormeerd en
beinvioed door een aantal (stigmatiserende) verwachtingen van het onderwijssysteem en van hun
ouders een keuze voor een bepaalde studierichting makéfanneer ze beseffen welke
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consequentieslezestudiekeuze op hun leven heetft, is het vadke laat om zich te heroriénteren.
De jongeren vragen hier expliciet om meer ondersteuning.

A Vrienden zijn belangrijk in het leven van de jongeren a | hebben ze weinig
Sommige jongeren, vooral tieners (1Bt 14-jarigen), vermelden zedfdat ze regelmatig gepest
worden door andere jongerenHet belang van vriendschap situeert zich vooralhet leuk
doorbrengen van de vrije tijd, het bespreken vaingienen, het delen van een hobby éet leren
van elkaarDe vrienden van jongeren zijnjia steeds jongeren uit hetzelfde sociale milisiele
jongeren maken ook deel uit van een vriendengroep. In een vriendengroep liggen andere
kl emt onen. Het *erbij horen is hier een sterk
aanzetten tot tabak, drug of alcoholgebruik en ook tot antisociaal en crimineel gedrag. De
jongeren wensen meer ondersteuning om te weerstaan aan dergelijke groepsdevgelike
ondersteuning vinden de jongeren naar eigen zeggelteijpngerenwerking.

A De jongeren brenge het grootste deel van hun tijd door op straat en met elkdaeze jongeren
voelen zich vertrouwd en verbonden met de buurt waar ze in wonen. Ze hangen er graag rond met
hun vrienden. Rondhangen wordt door hen beschreven als buiten zitten en praten keetr el
Sommige jongeren getuigen over de negatieve verleidingen in hun buurt en zeggen steun nodig te
hebben om aan deze invloeden te kunnen weerstaan. De jongeren denken ook na over stappen
die ondernomen kunnen wordeom hun buurt aangenamer te makewat nodig is volgens hen,

Zijn meer sociale ruimteswaar de buurtbewoners elkaar kunnen ontmoefeeen betere
infrastructuur en een ruimeaanbodaanactiviteiten voor jongerenBij dit laatstewordt concreet
gedacht aan groene ruimtes, speelpleinen, open kpar sportzalen, buurtpleinen en
basketbalterreintjes. Een aantal jongergaeftaan dat hun buurt erop vooruit zou gaardiener
meer activiteitenvoor jongerengeorganiseerd zouden wordeomdat jongeren zich dan minder
zouden vervelen en mindeioelloos op straat zouden rondhangen

A De georganiseerde jongerenwerkingar de jongeren aan deelnemen,voor de jongeren de plek
bij uitstek waar ze hun vrienden ontmoeten. De jongerenwerking heeft daarnaasemnkgle
andere belangrijke functies in deleving varde jongeren: het is een plek waar z&j, los van de
bemoeienissen vahun ouders of al te controlerende begeleiders, kunnen deelnemen aan diverse
activiteiten en waar ze met steun van hun vrienden en begeleiders tijd kunnen doorbrebgen.
instuifaanpak wordt erg gewaardeerd door de jongeren. Hier krijgen jongeren de mogelijkheid zelf
hun bezigheden te kiezen in de aanwezigheid wadersteunende begeleidingDe jongeren
maken een duidelijk onderscheid tussen de houding van hun begeleiderdieervan de
jeugdbeweging. In de jeugdbeweging kiezen de begeleiders voor de jongeren, terwijl de jongeren
in hun jongerenwerking inspraak hebben bij de invulling van de activiteiten. Enkele jongeren
draaien zelfs als (betaalde) begeleiders/vrijwilligersenin de werking, hetgeen hen naar eigen
zeggen verantwoordelijkheidszin geeft. Bovenal wordt de jongerenwerkilsg een echte
thuishaven beschreven. De jongeren voetreich welkom, vooral ahkzijde aanwezigheid van
andere jongeren en de begeleidersedsoms als echtankerpunten en vertrouwensfiguren
beschreven wordenDe jongeren weten bijvoorbeeld dat ze, ook buiten de werking, contact
kunnen zoeken met de begeleiding indien nodig.

Het belevingsonderzoek getuigt van derhoogde maatschappelijke kwesbaarheid waarin deze
kinderen en jongeren zich bevinden. Ze groeien meestainogen arm gezin met een gebrekkige
hui svesting. Toch voelen ze awatopnieuwhetibteractianelen’ maar
karakter van maatschappelijke kwetsbhaid bevestigt De kwetsbaarheid van de kinderen en
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jongeren toont zich vooral ihet contact met de school (slechte resultaten, slachtoffer van pesterijen,
...), waarvoor ze naast persoonlijke factoren ook institutionele factoren ter verklaring aangevest.
bijzonder blijken het onderwijsaanbod en de aanpak van de leerkrachten onvoldoende aan te sluiten
bij de interesses ede noden van de jongeren. Hetzelfdgldt voorde jeugdbeweging: kinderen en
jongeren in armoede voeleer zich niet thuis omwillevan diverse factoren zoals het verplichte
karakter van de activiteiten, het gebrek aan inspraak, de aanwezigheid van pestkoppen en een te
weinig beschikbare leiding. In de jeugdwerking voor kinderen en jongeren in armvoetenze zich

wel thuis. Deze bheénding geeft empirische steun voor onzéebretische redenering dat de
jeugdbeweging vaak niet bruikbaar is voor maatschappelijk kwetsbare jongeren, terwijl
jeugdwelzijnswerk dit wel kan zijn.

3 De identiteit van jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbare  jongeren

3.1 Lessen uit de theorie en leefwereld van maatschappelijk kwetsbare jongeren

Uit de theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid en het belevingsondelaoeken een aantal
lessengetrokken wordervoor het jeugdverk met maatschappelijk kwetsbare jongs. We bespreken
acht voorwaarden waaraan een jeugdwelzijnswerking moet voldoen om bruikbaar te zijn.

3.1.1 Jeugdwerkmet maatschappelijk kwetsbare jongeremmag geen kwetsende instelling zijn.

Kenmerkend voor jongeren met een verhoogde maatschappelijke kwestisba is dat zij frequent
gekwetst worden door en/of zich kwetsbaar voelen ten aanzien van maatschappelijke instellingen.
Hierdoor ontwikkelen zij een laag vertrouwen in maatscheijie instellingen, eerlaangeleerde
wantrouwigheid (Corveleyn, 2000). Zgeloven niet meer in de maatschappij, zelfs alshdia in de

vorm van allerlei soorten hulpverlening een hand reiken jeugdwering is de facto ook een
maatschappelijke instelling, zodat maatschappelijk kwetsbare jongeren hier aanvankelijk ook
wantrouwig tegenovekunnenstaan. Om dit wantrouwen weg te nemen, moeten jeugdviregknaan
volgendevoorwaarden voldoen: ze mogen geen jongeren uitsluitde,jeugdwerkers moeten zich
oprecht bezorgd tonen om het welzijn van de jongem®mjongeren moeten goedpgenomen worden

in de groep en mogen niet gepest wordelg jeugdwerkers moeten altijd aanspreekbaar zijn voor de
jongeren..

3.1.2 Jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeren moet rekening houden met de
verhoogde psychosociale kwetsbaarheid van deze jongm.

Naast weinig vertrouwen in maatschappelijke instellingen, hebben maatschappelijk kwetsbare
jongeren vaak ook een laag zelfbeeldweinig vertrouwen inzicteelf. Verhoogde maatschappelijke
kwetsbaarheid gaat immers gepaard met verhoogde psychosociale kwetsbaarheid in de
persoonlijkheid. Werken met deze jongeren vraagt daarom in de eerste plaats een positieve,
hardnekkige wil tot het opbouwen van een gevoelsige positieve relatie (Corveleyn, 2000).
Wanneer jongeren voelen dat ze gewaardeerd worden om wie ze zijn, dan kan dit hun zelfbeeld en
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zelfvertrouwen verbetegn. Daarnaast kunnen kleine succeservaringéet zelfbeeld en
zelfverrouwen van de jongeren doetoenemen. Om dergelijke succeservaringen te bewerkstelligen,
kunnen jeugdwerkers activiteiten organisersret een reéle slaagkans, bijvoorbeeld doordat ze niet te
moeilijk zijn of doordat de jeugdwerkers weten dat de jongeren er goed in zijn.

3.1.3 JRrugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeren moet een signaalfunctie opnemen.

Jeugdwerkers staan vaak dicht bij de jongeren, waardoor deze hen hun problemen durven
toevertrouwen. Zodoende beschikken jeugdwerkers vaak over bijzonder waardevolle informatie.
Jeugdwekers moeten deze informatie signaleren aan maatschappelijke instellingen en beleidsmakers,
zodat deze beter rekening kunnen houden met het perspectief van de jong&enproblemen
waarmee jongeren geconfronteerd of bedreigd worden, kunnen vaak pas abpgelorden op
maatschappelijk niveau. Het is dan ook pas door met de problemen van jongeren naar buiten te
treden, dat de vicieuze cirkel van maatschappelijke kwetsbaarheid doorbroken kan worden. Om het
vertrouwen van de jongeren niet te schaden, is het bedt om de jongeren mee te betrekken bij het
opnemen van de signaalfunctie.

3.1.4 Jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeren moet een brugfunctie opnemen.

Jeugdwerkers moeten proberen jongeren opnieuw in verband te brengen met de samenleving: buren,
samenwerkingsverbanden met instituten als de school, het gerecht of de gemeentelijke autoriteiten
Zijn uiterst belangrijk. Immers de theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid heeft de onderlinge
afhankelijkheid aagetoond tussen deze instituten.

3.1.5 JXugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongerermag niet selectief rekruteren.

Een jeugdwerking die met maatschappelijk kwetsbare jongeren werkt, mag niet selectief rekruteren
omdat het quasi onmogelijk is om tijdens het rekruteren te bepalen in welke mate een jongere
maatschappelijk kwetsbaar idongeren kunnen immers kwetsbaanzign aanzien van verschillende
instellingen en kwetsbaarheid kan zich op verschillende manierigen. Om te vermijdendat
maatschappelijk kwetsbare jongeren ook in het jeugdwgekwetst wordenis het daarom belangrijk

dat de jeugdwerking open staat voalle jongeren.

3.1.6 Jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeren werkt leefwereldaansluitend.

Het jeugdwerkmoet afgestemd zijn op de leefwereld van de jongerBaarom is het in de eerste
plaats belangrijk dat de jeugdwerkers inzicht hebben inegdwereld van de jongeren. Jeugdwerkers
kunnen zich verdiepen in de theorie van maatschappelijke kwetsbaarheid en in de weinige
belevingsonderzoeken naar de leefwereld van maatschappelijk kwetsbare jongeren. De leefwereld van
iedere concrete jongere heefichter zijn specifieke kenmerken, zodat het zeer belangrijk is dat de
jeugdwerkers zicht proberen te verwerven op de specifieke leefwereld van de jongeren die naar de
jeugdwerking komen. Vervolgens moeten de jeugdwerkers deze kennis ook gebruiken ormipak a

te bepalen in functie van de leefwereld van de jongeren.

33



Hoofdstuk 1. De identiteit van jeugd(welzijns)werk

3.1.7 JFugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeren werkt leefwereldverbredend

Jeugdwerk heeft een individuepédagogische functismamelijkjiongeren vormen en weerbaar maken,
maar moet daarnaast ook een sociaal pedagogische functievervullen. Zo moet een
jeugdwelzijnswerkingnaatschappelijke breuklijnen opheffé@ousée, 2006, p.408pit kan niet door

zich te beperken tot de leefwereld van maatschappelijk kwetsbare jongeké®t uitsluiten van
volwassenen, het opsluiten van jeugdigen binnen hun eigen semidtarele groep, het afsluiten van

het jeugdwerk van onderwijs en gezin... zijn allemaal elementen die er mede voor zorgen dat
emancipatie wordt beperkt tot individuele ontplooiing binnen dmstaande maatschappelijke
verhoudingen.

3.1.8 Participatie aan de jeugdeweging kan niet voor alle jongeren een meerwaarde
betekenen.

De aanpak van de jeugdbeweging sluit onvoldoende aan bij de leefwereld van jongeren met een
verhoogde maatschappelijke kwetsbv@ieid. De toegankelijkheid van de jeugdbeweging verhogen
door deze inclusiever te maken en jongeren te laten doorstromen van het jeugdwelzijnswerk naar de
jeugdbeweging heeft dan ook geen zin. In plaats daarvan moet erkend worden dat het
jeugdwelzijnswerkbeter aansluit bij de leefwereld van deze jongeren en dat ook jeugdwelzijnswerk
een volwaardige vorm van jeugdwerk iBaarnaastmag men niet zomaar verwachtendat
jeugdwelzijnswerk dezelfde positieve resultaten zal opleveren dan jeugdwerk.

3.2 De verhouding van jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeren tot
preventie

Preventie is de laatste jaren een sleutelwoord geworttede jeugdhulgDe Cauter & Walgrave, 1999,

p. 23).00k het jeugdwerknet maatschappelijk achtergestelde jongergwordt in toenemende mate

een preventiefunctie toegeschreveiilet zou jongeren van straat houden, voorkomen dat ze zich
delinquent gedragen, voorkomen dat ze drugs gebruiken... Jeelggnsverk wordt vooral naar voor
geschoven als een middel voor gemeen&mnsteden om aan preventie van jeugdcriminaliteit te doen
(Pire, 2003)Veel gemeenteen stadsbestureaien jeugdwerk als een dankbaar instrument, omdat het
tegelijkertijd tegemoet komt aan de klachten van buurtbewoners over hangjongeren,
jeugddelinquenén en onveiligheidsgevoelens enerzijds en aan de wensen van jongeren en
sympathisanten voor een jeugdig vrijetijdsaanbod anderzijds. We moeten ons echter de vraag stellen
of jeugdwerk met maatschappelijk kwetsbare jongeremel gereduceed kan worden tot een
preventiemiddel zonder daarmee de bruikbaarheid van het jexajdijnsverk voor deejongeren te
ondermijnen.De volgende bedenkingen kunnen daarbij gemaakt worden.

Een eerste bedenking luidt dar geen rechtlijnig verbandbestaat tussen de maatschappge
kwetsbaarheid van jongeren enerzijds en problemen zealgddelinquentieanderzijds. Lang niet alle
jongeren met een verhoogde maatschappelijke kwetsbaarheid vertomeners delinquent gedrag.
Sommige auteurs stellen zelfs dat deze jongeren niet nakelgk meer delicten plegen, maar vooral
meer kwetsbaar zijn voor justitieel ingrijpen (Bouveide Bie, 2003De oververtegenwoordiging van
deze jongeren in deriminaliteitsstatistiekenzou niet zozeer liggeaan het feit dat zeneer crimineel
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zijn danandere jongeren maar wel aan eselectieve aandacht van de controleorganen (politie en
gerecht) ten aanzien van maatschappelijk kwetsbare jongévettenburg et al., 1984)n iedergeval

is het duidelijk dat lang niet alle jongeren waarmee een jevajzijnsverking werkt delinquent gedrag
stellen

Een tweede bedenking betreft de problemen die menheh jeugdwerk wenst te voorkomen. Vaak
gaat het om problemen zoals die geobserveerd en ervaren worden debeidsmakers en
buurtbewoners enwordt er geenrekening gehouden met het pgpectief van de jongeren zglbe
Cauter & Walgrave, 1999, p. 92Yo vormt het rondhanggedrag van jongeren voor sommige
buurtbewonersen beleidsmakergen probleem, terwijl rondhangen voor jongereelf een zinvolle
invullingvan hun vrije tijd betekent waarbiezichkunnenontspannen en sociale contactémnnen
onderhouden. Een anderoerbeeld betreft het delinquentgedrag van jongeren, dat door veel
buurtbewoners en beleidsmakers als een probleemordt beschouwd Voor veel jongeren is
delinquent gedrag echtezen manier om grenzen af te tastem eigenaan het proces van volwassen
worden(Angenent, 1991Ferwerda, 1992Moffitt, 1993; Goris & Walgrave, 2002)it onderzoek blijkt
bovendiendat de meeste volwassenen zigituaties uit hun jeugd kunnen herinnerewaarbij ze
eveneenge wet overtaden (Gold & Petronio, 1980).

Deze bedenkingen doen verscheidene auteurs besluiterhdageen expliciete doelstelling vdret
jeugdwerk mag zijn om preventief op te treden (Coussée, 2B@@lig, 2005; Vettenburg, 2002). Ook
de Vlaamse jeugdwerkpraktijk laat zich niet invoegen in een preventiedisdbotsgée, 2006En
zelfs in let eerste jeugdwerkbeleidsplan vale Vlaamse Ovare i d | ede @efinitieveeerkenhing
gry RS 411 NRS @Iy KSG +fllvyaS WSdzZZ2R4SN] wX8

worden gestopf{Anciaw, 2000, p. 4).

Dit betekent echter niet dat jeugdwerk geen preventieve effeategt zich mee zou kunnen brengen
Eennuttig onderscheid hier is dat tussen preveniigtiatieven en initiatieven met preventieve waarde
(Goris et al., 2007, p. 16). Preventigtiatieven zijn‘initiatieven die doelbewust en sgsatisch een
LINROof SSY @isNiaR YO8 ® 13). Belangrijk is dat het initiatief uitdrukkelijk bedoeld is
om een probleem te voorkomen. Initiatieven met preventieve waarde daarentegenezijniet
expliciet op gericht om een probleem te voorkomen, maar kunnen door hun doelstelling wel
preventieve effecten sorterenWanneer een jeugdwerkvereniging zich expliciet zou richten op het
voorkomen van bepaalde problemen bij jongeren, dan is des kaéel daten groot aantal jongeren

het jeugdwerk links zal laten liggefodoende zouden de preventieve effecten van het jeugdwerk aan
hen voorbijgaan. Wanneer een jeugdwerkvereniging zich daarentegen uitdrukkelijk richt op het
creéren van jeugdwerk daansluit bij de leefwereld van de jongeren en deze leefwereld verruimt,
dan kunnen precies daardoor preventieve effecten optredenrgelijk leefwereldgericht jeugdwerk
zorgt er bijvoorbeeld voor dgbngeren in contackomenmet vrienden maar ook memensendie ze

nog niet kenden(jongeren, jeugdwerkers, hulpverleners, buurtbewoners),. Qp die manierkan
jeugdwerk maatschappelijk kwetsbare jonger@pnieuw)sterker verbinden meaindere mensen en

met de samenlevingDit kan op zijn beurt mensen emvaveerhouden om delinquent gedrag &tellen
(Depuydt et al., 2001Hirschi, 1969).

We concluderen dat het precies is omdatventie geen doel op zich is, dat jeugdwerk preventieve
effecten kan bereikerDat impliceertechterniet dat jeugdwerk zomaar wkt. Integendeel, jeugdwerk
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moet aan welbepaalde voorwaarden voldod&elangrijk is dagugdwerkniet magwordenafgerekend

op het aantal jongeren datet op een bepaalde tijd uit de criminaliteit weet te houdeim plaats
daarvan moet jeugdwerk beoordeeldorden op basis van haar bruikbaarheid voor de jongea

mate waarin jongeren het jeugdwerk als toegankelijk, aantrekkelijk en zinvol beschouwen, bepaalt of
ze er al dan niet gebruik varullenmaken. Het is netlaarin dat depotenti€le effectiviteit \an het
jeugdwelzijnsverk schuilt

4 Conclusie

Het huidige literatuuroverzicht maakt duidelijk dat er in Vlaanderen en Europa een groeiende
aandacht is voor jeugdwerk. Deze toename is mede te danken aan de vele wetenschappelijke studies
die uitwijzen dat hetreguliere jeugdwerk een positieve invioed heeft op de individuele en sociale
ontwikkeling van jongeren. Echter, maatschappelijk kwetsbare jongeren participeren veelal niet aan
het reguliere jeugdwerk en hebben aldus geen baat bij de positieve effecten.efwvalere vormen

van jeugdwerk zoals het jeugdwelzijnswerk bereiken deze jongeren wel, maar beantwoorden niet aan
de idealen van wat jeugdwerk zou moeten zijn. Vanuit de overheid evoregulierejeugdwerkingen
gepusht om te streven naar eeinclusief jegdwerk. De regulierejeugdwerkingn moeten zich
inspannen onmmeer toegankelijk te worden voanaatschappelijkkwetsbarejongeren.In de praktijk

blijkt dergelijk‘inclusief jeugdwerkechter niet te werkenVoor reguliere jeugdwerkingen is he¢en
moeilik te realiseren doelstellingn voor kansarme jongeren blijft het reguliere jeugdweridanks

haar inspanningem®en onaantrekkelijk gegeveN.oor overheden is het belangrijk oaf te stappen

van de overtuiging datenkel het regulierejeugdwerk bevorderlijkkan zijn voor maatschappelijk
achtergestelde jongererin de plaatsdaarvanmoeten ze erkennerdat het jeugdwelzijnswerk beter
aansluit bij de leefwereld van kansarme jongerenatausveel aanlokkelijkers voor deze doelgroep

om hieraan te participerenHoewel eenjeugdwelzijnswerkingniet gezien mag worden als een
preventieinitiatief dat expliciet tot doel heeft bepaalde problemdsij maatschappelijkkwetsbare
jongerente voorkomen brengt het wel allerlei positieve resultaten met zich mee die preeesti
effecten kunnen generererHet zorgt er voor dat jongeren meer naar buiten komen, niet in de cocon
van hun gezin blijven zitten, social e Meaear di ghed
ervaringernverhogenop hun beurtde drempel ontrimineel gelragte stellen
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1 Een kader voor effectiviteitsonderzoek in het  jeugdwerk

1.1 De betekenis van effectiviteitsonderzoek in het jeugdwerk

In de sector van het welzijnswenkerken we de laatste jaren een toenemende aandacht vaer
wetenschappelijke onderbouwing van de effectiviteit van jeugdzorginterventies. Zowel vanuit
verschillende overheidsniveaus als vanuit de jeugdwelzijnssector groeit de vraag of de bestaande
interventies effectief zijn, welke andere interventies effectief zouden kunnen zijn en waarom deze
interventies werken voor een bepaalde doelgro@fan Yperen2003; Van Yperen & Veerman, 2008)

Ook n het Globaal Plan Jeugdzorgn de Vlaamse Overhegsfiaat grotere aandacht voor structureel
wetenschappelijk onderzoek naar de effectiviteit en efficiéntie van het hulpaanbod in de jeugdzorg
geformuleerd alexplidgete doelstelling (Vervotte, 2006, p. 68).

In het huidige onderzoek gaan we de effectiviteit na van een concrete jeugdwelzijnswerking, zijnde
Habbekrats.Wanneer men de effectiviteit vaeen jeugdvelzijnsverking wil bestuderen, dan stuit
men op een aantgbroblemen en keuzes die gemaakt moeten worden. Eerst en vooral moet bepaald

worden wat onder ‘effectiviteit’ begrepen wordt
antwoord op deze vragen is afhankelijk van het referentiekader of paradigma waarmaeaaar de
sociale werkelijkheid kijkt (voor een overzicht

kan menhier twee verschillende perspectievemderscheiden. Vanuiéen praktijkperspectief is een
jeugdwerkingeffectief als de gestelde déen gerealiseerd worden ette deelnemergevreden zijnDe
kennisdie vanuit dit perspectief verzameld wordver de effectiviteit van eefeugdwverking wordt
‘practicebased g e n daaui den wetenschappelijk perspectief is gengdverkingpas effectié
als aangetoond kan worden dahet de jongeren dieaan de werking deelnamede gewenste
resultaten bereikt werdemn er geen andere factoren in het spel zijn dieeffect ook hadden kunnen
veroorzaken.De kennisdie vanuit dit perspectief verzameld wordtver de effectiviteit van een
jeugdverking$ aat b edvidencdb aad @an’Yperen & Veerman, 2008).

1.2 De €ffectladder als onderzoekskader voor effectiviteitsonderzoek in het jeugdwerk

Van Yperen en Veerman 0@8) trachten de wetenschappelijke en de praktijkgerichte visie op
effectiviteitsonderzoeke verzoenen en biedemodoendeeen concreet en duidelijk kader voor het
uitvoeren van effectiviteitsonderzoekHoewel dit kader ontwikkeld werd met het oog op onzeek
naar de effectiviteit van interventies in de jeugdzorg, achten wij het ook zeer bruilkdraade
effectiviteit van jeugdelzijnswerkingen te onderzoekén/an Yperen en Veermatellen voorom het
effectiviteitsonderzoek te laten startevanuit de prakijk (practicebased) en gaandewesieeds meer

> Bijgevolg zullen wij hier over de effectiviteit van een jeugd(welzijns)werking spreken, ook al spaek¥péren en Veerman (2008)
zelf steeds over de effectiviteit van een jeugdzorginterventie.
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wetenschappelijkbewijsmateriaal (evidenckased) te verzamelerwvoor de effectiviteit vaneen
jeugdwerking Het uitvoeren van praktijkgericht effectiviteitsonderzoek vergelijken zij met het
bestijgeaf vaont Demdffbaladder bestaat uivier tredes die elk gepaard gaan met
een bepaald kwalificatieniveau en verschillende soorten onderzoekafzt 1).

1.2.1 Vier treden

Onderzoekstypes die hoger op de ladder gerangschikt staan, dragen een grotere bewijskracht in zich
aangaande de effectiviteit van eggugdverking Vertrekkend vanaf de basis, niveau O (niet in de tabel
weergegeven), waarbij nog bijna niets geweten is alegeugdwerking, onderscheideévian Yperen en
Veerman (2008) volgendeer treden:

Trede 1 Beschrijvende analyse

De eerste trede van de ladder wordt bereikt wanneer de basiselementendeajeugdverking
duidelijk geéxpliciteerd zijnTot de basiselemente rekenen Van Yperen en Veerman (2008) onder
andee de naam, de doelstelling, de doelgroep, de aanpak en de randvoorwaarden van een
jeugdwerking. Indien al deze elementen duidelijk beschreven staan, kan gesteld worden dat de
jeugdwer ki ng ‘orpeffecgente zijreOenlditpotédnteel e achterhalen, kunnen diverse
onderzoeksmethodergebruikt worden zoals hebestuderen en analyseren van documenten, het
observeen van de praktik van de jeugderking en hetinterviewen van medewerkers van de
jeugdwerking.

Trede 2 Theoretische analyse

De tweede trede van de ladder wordt bereikt wannesteunend op wetenschappelijke bevindingen

en praktijkervaringenaannemelijk gemaakt kan worden dd¢ jeugdwerkingn theorie welkzaam zou

kunnen zijn. Daartogliente e h nt er vent i et h e or igeéxplicieerd te waderkdien g st he o
intern kan fungeren alseen rationele en extern als een legitimatie vobet bestaan van de
jeugdwerkind® Deze theorie moet duidelijk maken waarom g¢Eugdwerkingvoor een bgaalde

doelgroep zou kunnen werkeme doelgroepmoet beschreven wordein termen van risicfactoren

en beschermende factorern het geval van een jeugdwelzijnswerking gaat het om factoren die de
maatschappelijke kwetsbaarheid van de jongeren kunnen wvesd@n en versterken dan wel

tegengaan en afzwakkemeze factoren kunnen zowel dynamisg@ieinvioedbaarkgls statisch(niet

veranderbaar) zijn. De werkingstheorie moet aarmgeven op welke dynamische factorede
jeugdwerkingingrijpt (en op welke niet) en hdit gebeurt. Indien een overtuigendeerkingstheorie
opgemaakt kan worden, dan krijgt de jeugdwerKking
meta-analyses en andere literatuur zijn methoden die gebruikt kunnen worden owedengstheorie

te onderbouwen.

6Van Yperen en Veerman (2008) spreken over een ‘intefljvwamti et heori e
onze focus op jeugdwerkingen zul | en wi j echter spreken over een ‘werkingstheori
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Trede 3Empirische analyse

De derde trede van de ladder wordt bereikt wanneaast een goede omschrijving en onderbouwing

van dejeugdwerkingook empirisch aangetoond kan worden dat de jeugdwerking werkt zoals bedoeld,

dat de beoogde doelgroepebeikt wordt en datde gestelde doelen behaald wordefn deze fase

worden de concepten uit deverkingstheoriegeoperationaliseerd en meetbaar gemaakt, zodat de

theorie getoetst kan worden. Onderzoeksmethoden die hier kunnen helpen, zijn
veranderingsonderzoekmet voor- en nametingerbij de bereikte jongeren)doelreaisatieonderzoek

en tevredenheidsnderzoek bij de jongeren die aan de jeugdwerking deelnemen. Indien de
werkingstheoriee mpi ri sche steun krijgtreddenkldangeaeojedgdve

Trede 4 Causale analyse

De top van de ladder wordt bereikt wanneer aan alle voorgaande voorwaardifaanis en er
evidentie is voor causaliteiDaartoemoet aangetoond worden dat deelname aan de jeugdwerking tot
gevolg heefdat de gewenste resultaten bereiltordenen dat geen andere factoren verantwoordelijk

zijn voor dit resultaatOm dit aan te tonen is experimenteel onderzoek nodig waarbij de resultaten
van voor en nametingen bij de jongeren die aan de jeugdwerking deaabn vergeleken worden met

de resultaten van een controlegroep van jongeren die niet aan de jeugdwerking deelnamen. Indien dit
aangetoond kan worden, dan ig jeugdwerkingwerkzaam .

1.2.2 Bruikbaarheid van de effectladder

De effectladder van Van Yperen en Veermam zeer bruikbaar om de effectiviteit van
jeugdwelzijnswerkingen te onderzoeketit omwille van volgende twee redenen.

Ten eerste is binnen het jeugdwelzijnswerk het proces minstens zo belangrijk als het prsmtuct.
jeugdwerk worden vaak verschillende positieve resultaten toegeschreven, zoals het verhogen van de
weerbaarheid van de jongeren en een verbeterde sociale integratie van de jongeren. Belangrijker dan
deze uitkomsten of '‘prodect det Vvemokbes' jeagdwet k
(Coussée, 2006). Jeugdwerk moet vooral aansluiting vinden bij de leefwereld van de jongeren en die
leefwereld van daaruit proberen verruimen. Het is precies dit proces van aansluiten bij en verruimen
van de leefvereld van de jongeren dat de essentie van jeugdwerk uitmaakt. De effectladder van Van
Yperen en Veerman is zinvol voor effectiviteitsonderzoek in het jeugdwerk omdat deze begint met het
beschrijven van de jeugdwerking en minstens zo veel aandacht spenakeerhet proces van het
jeugdwerk (het hoe en waarom van de werking; treden 1 en 2) als aan concrete resultaten van het
jeugdwerk (treden 3 en 4).

Ten tweede is experimenteel onderzoek binnen jeugdwerk moeilijk realiseerbaar en ethisch
onverantwoord. Jeuglwerk is geen duidelijk in de tijd afgebakende interventie waar jongeren op
gezette tijdstippen aan deelnemen, maar een permanente ontmoetingsruimte waar jongeren naar toe
kunnen komen wanneer ze dat willen. Bijgevolg is het bijzonder moeilijk om expeéeeh@mderzoek

uit te voeren waarbij jongeren voor en na hun deelname aan de jeugdwerking op een aantal zaken
gemeten zouden worden. Daarnaast is het onethisch om in de context van jeugdwerk te werken met

39



Hoofdstuk 2. Onderzoeksmethode

een controlegroep waarbij aan bepaalde jongeren ldame aan jeugdwerk ontzegd wordt. De
effectladder van Van Yperen en Veerman is dan ook zinvol voor effectiviteitsonderzoek in het
jeugdwerk omdat deze vooropstelt dat experimenteel onderzoek niet de enige zinvolle manier is om
aan effectiviteitsonderzoete doen en een concreet alternatief biedt dat wel realiseerbaar en ethisch
is.

In het huidige rapport onderzoekewe de effectiviteit vanHabbekratsvolgens de eerste drie
analyseniveaus van de effectladder. Het vierde analysenilstan we om de vermeldenoeilijkheden
buiten beschouwingOp basis van de beschrijvende, theoretische en empirische analyse trachten we
een antwoord te formuleren op volgende drie onderzoeksvragen:

A Welke principes bepalen de werking van Habbekrats?
A In welke mate sluiten deze picipes aan bij de evidendmsed en practicbased kennis over
effectieve jeugdzorg?
A In welke mate ervaren de jeugdwerkers en de jongeren zelf Habbekrats als effectief?
Bewijskrach{ Omschrijving Soorten onderzoek Kwallflcqtlenlveau
interventie
De kernelementen van e
interventie (naam el- Descriptief onderzoek
_ | geschiedenis,  missie | Qpservationeel onderzod pe interventie heet
Descriptief | doelstelling, doelgroep, visi otentieel
aanpak en randvoorwaardg~ Documentanalyse P
zijn duidelijk en begrijpelil-  |nterviews
omschreven
Er is een geloofwaardig
interventietheorie over welk- Meta-analyse
. f ren m roblemen ve . . D interventie i
Theoretisch actoren met de problemen va Literatuurstudie N terventie s
de doelgroep samenhangen veelbelovend
waarom de interventie de
beoogde uitkomsten bereikt
Er kan empirisch wordd_ \/eranderingsonderzoek
aangetoond dat de gestel o
Indicatief doelen  bereikt  zijn, d- Doelrealisatieonderzoek| pe interventie i
problemen afgenomen zijn, (. Teyredenheidsonderzoel doeltreffend
competenties toegenomen zi ,
en de cliénten tevreden zijn Casestudies
Er is evidentie dat positie
uitkomsten _ veroorzaal.  Experimenteel onderzoe| pe interventie is
Causaal worden door de interventie e
C werkzaam
er is zicht op de werkzan
ingrediénten van de interventi

Tabell. De effectladder van praktijkgericht effectiviteitsonderzoek (Van Yperen & Veerman, 2008, p. 25
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Methode

Naar analogie met deerste trede van de laddegaan wein dit hoofdstukna of we voor bepaalde
kernelementen van Habbekrats een duidelijke omschrijving kunnen gewén.richten ons p
volgende kernelementen:

A

A
A
A
A

Naam en geschiedenis
Missie en doelstellingen
Doelgroep

Visie

Aanpak

Randvoorwaarden

Volgens Van Yperen en Veerman (2008) kunnen we enkel spreken van een doelbewuste aanpak die
potentieel heeft om effectief te zijmvanneer var elk van deze elementen edreldere omschrijving
voorhanden isOm zicht te krijgemp deze elementemaakten we gebruik van volgende bronnen:

A
A
A

Documentanalyse
Participerende observatie

Een interview met de codrdinator van Habbekrats

Documentanalyse

Voor de documentanalyseverden een aantal interneen externe documenten van Habbekrats

doorgenomen:

A Het beleidsplan 2012012 van Habbekrats

A Het beleidsplan 204-2016 van Habbekrats

A De jaarverslagenan2011en 2012van de verschillendelabbekratstrefpunten

A De gids ‘Habbekrats for dummies’ voor de Habbek|

A De website van Habbekrats\w.habbekrats.b}

A Het boek *‘ De j ongens v agemedrecotwdinaiok Ches Vapskbdttene g e v e n
(2010). Dit boek bevat het uitgebreide verslag van één van de nationale kampen die Habbekrats
meermaals per jaar organiseert.

A Het evaluatieonderzoek ‘I mpactstudie Habbekrats
Consultants (2010)

A Demasterte si s ‘ Ontwi kkel en van een |leidraad voor he

uit specifieke doel groepen gemaakt door De Bru
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Participerende observatie

Aan elk Habbekratawis werd een bezoek gebracht tjdenseeno genaamde ‘' meel eef dag’
onderzoeker aanwezig was van bij de opening van het trefpunt tot het sluiten van het trefpunt en zich

mengde tussen de jongeren en de jeugdwerkers om al participerend de praktijk van het jeugdwerk te
observeren. Daarnaasterd ook deelgenomen aan een kamp georganiseerd door Habbekrats, met

name het zomerkamp * Marafi ki’ van 9 tot &egjn met 15
van Habbekrats. Tot sl ot was de onder Zpereop2r ook aa
juni 2012, een buurtfeest georganiseerd door Habbekrats Antwerpen.

Interviews

Tijdens de meeleefdagen in de Habbekratstrefpunten, de participatie aan het zomerkamp en het
bezoek aan het buurtfeest werden vele informele gesprekken gevoerd mejodgeren, de
jeugdwerkers en dealgemene codrdinator van Habbekrats. Daarnaast werden ook een aantal
semigestructureerde interviewafgenomen vamleze partijen.

2 Naam engeschiedenis

We gaan van start met een beschrijving van (1) het ontstaan van Habbekrats en (2) het ontstaan van
de lokale deelwerkingen.

2.1 Ontstaan van Habbekrats

Habbekrats heeft in haar bestaan drie grote evoluties gekend:

A Van een werking op projectbasis naagnewerkng op permanente basis verankerd in vaste
trefpunten

A Van een vormingsdienst uitdrukkelijk gericht op het vormen van jongeren naar een jeugddienst
waar naastvorming nog andere activiteitengeorganiseerd wordegericht op jongeren emp de
maatschappij

A Vaneen jeugddienst in Oostlaanderen naar een landelijk georganiseerde jeugddienst

Van concept naar vzw

Sinds het Decreet op de Bijzondere Jeugdbijstand van 27 juni 1985 worden in ieder bestuurlijk
arrondissement in Vlaanderen Comités Bijzondere Jeugdizgegteld diezich buigen over jongeren in
probleemsituaties.Chris Van Lysebetten, deezielervan Habbekrats, was die tijd lid van de
Preventiecel bij hetComité van DendermondeDe Preventiecel bestond uit vrijwilligers die mee
initiatieven hielpen atwikkelen om te voorkomen dat deze jongeren in een problematische situatie
terecht zouden komen. Chris Van Lysebetten was gefascineerd door de materie en getroffen door de
vaststelling dat een zeer groot aantal jongeren onnodig in de hulpverlening tekearn. Hij was
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ervan overtuigd dat dee jongeren geholpen konden worden door een eenvoudig preventief project
op te zetten dat nauw aansluit Hiun leefwereld. Op basis van de mogelijkheden binnen het Decreet
werkte Van Lysebettereen conceptuit waarin rmaatschappijgerichte vorming en persoonsvorming
rechtstreekswerd aangeboden aan kinderen uit risicogroepen dit in een uitsluitend positieve
context. Het concept kreegnede dankzij de steun van het Ministerie van Welzijn gestiteo werd

vzw Habbekratseen feit In november 1991 werden de statuten van de jeugddienst gepubliceerd die
vanaf dat moment een positief alternatief zou bieden voor het traditionele welzijnswerk waar het
nauw bij aansluit.

Van projectwerking naar permanente werking

Uit de talrijke projecten met jongeren uit diverse buurten leerde Van Lysebetten dat veel jongeren in
problemen verzeild geraken omdat er voor hen in de buurt geen aanbod voorzien is waarin ze op een
positieve manier benaderd worden. Uit verveling begindenjongeren te experimenteren met zaken

als geweld, vandalisme en drugs. Van Lysebetten vond dat Habbekrats deze lacune moest wegwerken
door niet langer op projectbasis maar op permanente basis een laagdrempelig aanbod voor jongeren
ter beschikking te sten. Hij profileerde Hab e kr at s ui t drmwarmkidgsdienstjveor al s e
randgroepjongereh en benadrukte dat Habbekrats nog beter zou kunnen bijdragen aan de
persoonsontwikkeling en maatschappelijke vorming van jongeren indien het vormingsprojecten zou
kunnen aanbieden binnen en vanuit een vast kader voor de jongeren. Zodoende slaagde Van
Lysebetten er in enkele gemeentebesturen te overtuigen van het nut van een permanente
Habbekratswerking. Dit resulteerde in samenwerkingsovereenkomsten tussen de wfetpesturen

en Habbekrats, waarin bepaald werd dat de gemeente een gebouw aan Habbekrats ter beschikking
zou stellen en de personeelskosten zou subsidiéren op voorwaarde dat Habbekrats haar werking zou
uitbouwen in de gemeemt Op die manier ontstonden gengerentrefpunten van Habbekrats: huizen

voor jongeren uit de doelgroep waar zij elkaar en de begeleiders vrijblijvend kunnen ontmoeten en
waar zij indien zij dit zelf wensen hulp kunnen krijgen zonder eerst loketten en burelen te moeten
passeren en papien te moeten invullen.

Van een vormingsdienst naar een jeugddienst met stekels

Om haar permanente werking te kunnen garanderen was Habbekrats sterk afhankelijk van de
middelen van de lokale besturen. Samen met een toenemende vraag van jongeren enrdijpeve

naar een groter aanbod bracht dit Habbekrats in een kwetsbare positie. Van Lysebetten wou
Habbekrats echter niet laten samensmelten met andere verenigingen uit de sector van het
jeugdwelzijnswerk. In plaats daarvan wou hij Habbekrats nog steittenuwven als een onafhankelijke
dienst voor jongeren, vanuit de overtuiging dat enkel op die manier de specifieke aanpak van
Habbekrats gegarandeerd kon worden. Van Lysebetten besefte dat Habbekrats daartoe meer
financiéle en operationele autonomie nodigdh en ging daarom op zoek naar private sponsors. Hij
herdoopte Habbekrats tot d§eugddienst met stekeleen profileerde Habbekrats zodoende als een
eigenzinnige jeugddienst die zijn stekels durft tonen in het belang van de jongeren. Hoewel vorming
nog seeds een belangrijk onderdeel van de werking van Habbekrats uitmaakte, werd Habbekrats
erkend als eenjeugddienst waarin naast vorming nog andere activiteitearden georganiseerd
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Enerzijds ging het omctiviteiten zoals sporten, muziek maken, eten, van@f 2008 kregen deze
activiteiten een concretere invulling via het opstellen van vijf functieprofielen). Andegiijddet om
activiteiten gericht op het toleranter en toegankelijker maken van de maatschappij voor de jongeren.

Het nieuwe profiel van &bbekrats als jeugddienst met stekels sloeg aan, zowel bij de jongeren die in
het ' snmagoleenlgevatte link zagen naar hun eigen situatie, als bij private ondernemingen die
het nieuwe concept sterk genoeg vonden om fieaincieel te ondersteunervVan Lysebetten slaagde

er in verschillende bedrijven te overtuigen om een gebouw te kopen en dat voor een symbolische euro
aan Habbekrats ter beschikking te stellen, zodanig dat Habbekrats op dat punt onafhankelijk kon
functioneren. Tegelijk behield Habbeksade convenanten met de gemeenten waar het een lokale
werking had. Dankzij de publiekprivate samenwerking die op deze manier ontstond konden de
autonomie en neutraliteit van Habbekrats gegarandeerd worden, vergrootte de draagkracht en kon de
missie van Habekrats op lange termijn gewaarborgd worden.

Van een OosYlaamse jeugddienst naar een landelijk georganiseerde jeugddienst

Ondertussen bestaat Habbekrats ruim 20 jaar ehefsuitgegroeid tot een vaste waarde binnen het
jeugdwelzijnswerk. Doorheen dargn kreeg Habbekratsok verschillende erkenningerZo ontving

Habbekrats in 1999e Prijs van de Vlaamse Gemeenscbapwille vande unieke methodelie het

hanteert en kreeg Chris Van Lysebetten (oprichter en codrdinator van Habbekrats) idel P8 an
“Outstanding Young Person of the Worl d’. Daar naa:
permanente Hoge Bescherming van Koningin Paola. Als blijk van haar interesse en vertrouwen in
Habbekrats brengt de Koningin jaarlijks een bezoek aan één vakale lwerkingen. Op 2 september

2012 nodigde de Koningin de jongeren en medewerkers van Habbekrats zelfs uit in de tuinen van het
koninklijk paleis om samen met haar de twintigste verjaardag van de Stichting Koningin Paola te vieren

en mee vorm te geven.

Doorheen de jaren heeft Habbekrats haar werking uitgebreid met een toenemend aantal lokale
werkingen, medewerkers, jongeren, activiteiten, samenwerkingsverbanden en dergelijke. Haar eerste
werking realiseerde Habbekrats in de gemeente Hamme (1991). Eelatarolgde een werking in

Gent (1992) en nog een jaar later een werking in Wetteren (1993). Na deze drie werkingen-in Oost
Vlaanderen kwamen er de laatste jaren nogr werkingenbij —in Kortrijk (sinds 2006)n Antwerpen

(sinds 2008)in Halle (sind2009) enin Oostende (sinds 2011). Door deze uitbreiding is Habbekrats
momenteel aanwezig in vier Vlaamse provincies. Daarnaast zorgen de nationale kampen die
Habbekrats maandelijks organiseert ervoor dat jongeren uit heel Vlaanderen bij Habbekratd terech
Kkunnen. Dit |l everde de werking in 2007 de erkenni
het beleidsdomein Jeugd op. In de toekomst wil Habbekrats zich nog sterker landelijk profileren via het
uitbouwen van een netwerk van lokale werkingeralle Vlaamse provincies. Een volgende stap in de
ontwikkeling van Habbekrats is dan ook het oprichten van een lokale werking in Limburg, de enige
provincie in Vlaanderen waar Habbekrats momenteel nog geen lokale werking heeft.
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2.2 Ontstaan van de lokale Habbekratswerkingen

In wat volgt gaan we dieper in op het ontstaan en de bestaansgeschiedenis van de verschillende lokale
Habbekratswerkingen. We focussen daarbij op het ontstaan van de werking (wanneer is de werking
opgestart, van wie kwam het initiatiedm de werking op te starten, wat was de reden om een
Habbekratswerking op te starten?), de evolutie doorheen de jaren van de werking en de huidige
organisatie van de werking (beschikt de werking momenteel over een gebouw als vast trefpunt, wordt
er momenteel aan pleintjeswerk gedaan, hoeveel medewerkers werken momenteel in de werking?).

Habbekrats Hamme

De lokale werking van Habbekrats in Hamme bestaat sinds 1991 en is de pionierswerking van
Habbekrats. Het initiatief voor de werking kwam er na overlegdnshet gemeentebestuur van
Hamme en het Comité Bijzondere Jeugdzorg. Beide partijen stelden vast dat een groep jongeren uit
Hamme regelmatig geweld en vandalisme pleegden, en dat een groep instellingsjongeren zich onder
andere uit verveling bezig hield experimenteel druggebruik. Chris Van Lysebetten, toenmalig lid
van het Comité Bijzondere Jeugdzorg, stelde voor om samen met deze jongeren op een positieve
manier aan hun problemen te werken en stichtte daartoe de vzw Habbekrats. Van Lysebetten stelde al
snel vast dat verveling een belangrijke oorzaak van de problemen was waarmee de jongeren
geconfronteerd werden en dat een permanent jeugdwerkaanbod deze problemen zou kunnen
voorkomen. De gemeente Hamme stelde daarom na verloop van tijdgertie ter beshikking aan
Habbekratsin het Gemeentelijk Jeugdcentrum in de Nieuwstraat. Sinds oktober 2011 is de werking
van Habbekrats echter verhuisd naar een pand op
een voormalig hotel, werd gekocht door brouwerij [Blvloortgat dat het voor een symbolische euro

ter beschikking stelt aan Habbekrats. Momenteel wordt de werking van Habbekrats in Hamme gerund
door één halftijldse jeugdwerker. Bijgevolg moet deze continu in het gebouw aanwezig zijn om de
jongeren te begeleien en is er weinig mogelijkheid om ook aan pleintieswerk te doen. De
jeugdwerker probeert dit op te vangen door af en toe samen met de Habbekratsjongeren in het park
of op pleintjes in de buurt te gaan spelen. De keerzijde hiervan is dat hij op die nmambat
Habbekrathuismoet sluiten. Van zodra de verbouwingen in het gebouw helemaal klaar zijn (cf. infra),
zal sowieso extra personeel nodig zijn om het trefpunt te blijven runnen.

Habbekrats Gent

De lokale werking van Habbekrats in Gent bestaat sif82.1Het initiatief voor de werking kwam van

het stadsbestuur van Gergn dit omwille van verschillendeklachten. Vanuit de deelgemeente
Ledebergwaren erenerzijdsklachtenover een groep jongen die de buurt onveilig maaktdoor

overmatig druggebruik,andalisme en diefstaltnderzijdswaren er klachterover een groep tieners

die geconfronteerd werden met diverse problemen zoals mishandeling, verwaarlozing en verveling

wat hen aanzette totspijbebedrag kleine criminele feiten emet gebruik varsoftdrugs. Daarnaast

werd Habbekrats gevraagd om samen te werken met Fancoaching Gent om mee het hooliganisme
onder jonge AA Gent supporters te bestrijde®inds 1998 is de werking van Habbekrats in Gent
gehui svest in ‘De Fabr i ekutde 1$feaeuw, perchid 1998egeknchto u d e |
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door Habbekrats en gerenoveerd tot een kleurrijk jeugdcentrum.dvar meer financiéle middelen te
beschikkenverkocht Habbekrats het pand in 2002 aan de stad Gent, dieoperijn beurtaan
Habbekratge huur stelde In 2007 kocht de Stichting Liedéteesen het pand echter terug van de stad
Gent en stelde het meteen voor een symbolische euro per jaar aan Habbekrats ter beschiiitking
voor zolang de vereniging blijft bestaan. Alain Liedts van de Stichting -Medt®n verklaarde
hierover in de krant dat de werking van Habbekrats volledig binnen de filosofigijmegtichting past:

Wi halen kansarme jongeren van straat en geven hen een plaats om samen te komen, organiseren
activiteiten of trekken samen met hen kpmp. Het zijn jongeren die niet welkom zijn thuis, op school

of op het werk, autochtoon en allochtoon, los van elke overtuiging. Het is misschien op kleine schaal,
maar Habbekrats levert op die manier wel een bijdrage om de verzuring in onze maatsttggpije
gaan(]Liedts in Herregodts, 2007). Momenteel wordt de werking van Habbekrats in Gent gerund door
vier voltijdse jeugdwerkers. Naast het openhouden van het gebouw en het begeleiden van de
Habbekratsjongeren in het gebouw wordt ook aan pleintjedwgedaan op het plein dat vlak voor het
trefpunt ligt.

Habbekrats Wetteren

De lokale werking van Habbekrats in Wetteren bestaat sinds ¥&3nitiatief voor de werking kwam

van het gemeentebestuur van Wetteren en het Comité Bijzondere Jeugdzorg. BartgEn
observeerden in Wetteren een toenemend aantal hangjongeren dat zich bigtibmet druggebruik,
geweld, joy riding, diefstal en vandalismede zogenaamdeCamino bende Habbekrats werd
gecontacteerd om een project op te starten om met dezeggnen te werken. Dit project bereikte
meteen heel wat jongeren uit de beoogde doelgroep en resulteerde in een
samenwerkingsovereenkomst tussen Habbekrats en de gemeente Wetteren. Habbekrats werd lange
tijd op plaatsen gehuisvest die ze met andere jeugdsbiem moest delen, maar beschikinds juni
2006 over oenegnerenastefpjunt’ i n het Gemeentelijk
Jongerenontmoetingscentrum  vzw  ExiXion, de gemeentelike jeugddienst en het
Jongerenadviescentrum (JAC) gehuisvest zijn. De gqgm&Vetteren stelt het pand ter beschikking en
voert er, indien nodig, herstellingswerken aan hitomenteel wordt de werking van Habbekrats in
Wetteren gerund door één voltijdse jeugdwerker. Bijgevolg moet deze continu in het gebouw
aanwezig zijn om depgeren te begeleiden en is er weinig mogelijkheid om ook aan pleintjeswerk te
doen. De jeugdwerker probeert dit echter op te vangen door af en toe samen met de
Habbekratsjongeren op pleintjes in de buurt te gaan spelen. De keerzijde hiervan is datdig op
momenten het gebouw van Habbekrats moet sluiten.

Habbekrats Kortrijk

De lokale werking van Habbekrats in Kortrijk bestaat sinds 2006. Het initiatief voor de werking kwam
van het stadbestuur van Kortrijk. Het stadsbestuur vroeg Habbekrats om op eieymsnanier aan

de slag te gaan met jongeren abgenaamde aandachtswijkenoals De Lange Munte en Praétet

was de bedoeling om jongeren die niet aansloten bij het traditionele jeugdwerk te benaderen en te
begeleiden Aanvankelijk trokken de jeugdwesrs naar deze pleintjes om er activiteiten op te zetten

en jongeren te overtuigen om eens mee met Habbekrats op kamp te gaan. Sinds 2009 beschikt de
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wer king van Habbekrats echter over een vast tref
Vlerickkocht het gebouw en stelt het voor een symbolische euro aan Habbekrats ter beschikking. Het
gebouw, oorspronkelijk ingericht als een dancing, werd door BURO Il & ARCHI+I volledig verbouwd tot
een modern jeugdhuisMomenteel wordt de werking van Habbekrats Kortrijk gerund door twee
voltijldse jeugdwerkers en één halftigleugdwerker. Er wordt niet aan pleintjeswerk gedaan. Tot april
2011 werd de werking in het gebouw wel nog gecombineerd met pleintjeswerk in de
aandachtsbuurten van KortrijEchter, and de beleidsperiode 2012013 werdHabbekrats doode

stad Kortrijk gevraagd om het pleintjeswerk in de aandachtsbuurten stop te zetten met als
argumentatie dat er voode jongeren in de aandachtswijken al een stevig aanbod voorzien was.
Habbekratsfocust zich nu uitsluitendop het uitbaten en draaiende houden véet trefpunt in het
centrum van de stad Kortrijk.

Habbekrats Halle

De lokale werking van Habbekrats in Halle bestaat sinds 2007. Het initiatief voor de werking kwam van

het stadsbestuur van HalleHalle beschikte destijds over enkele jeugdbewegingen en enkele
jeugdwerkingen die zich specifiek op maatschappelijk kwetsbare jongeren richten, zoals Groep Intro

en het JOP, maar veel jongeren vonden hun weg niet naar deze werkidg#e.kende ook een
toenemend aantal hangende jeugddossiers bij het Comité Bijzondere Jeugdzorg, de jeugdrechtbank en

het parket.Daarom vroeg het stadsbestuur van Halle aan Habbekrats om een project op te starten

met de vele maatschappelijk kwetsbare jongeren in Halle. Adtelgk bezochten twee jeugdwerkers

de verschillende pl eint|j e s-spélrenlidpelmeteallemeeopdrabhteen * He |
waarin de jongeren het tegen elkaar moesten opnemen om te zien wie de grootste held van Halle was.

Op die manier madkn veel jongeren op een speelse manier kennis met de positieve aanpak van
Habbekrats. Toen Habbekrats in 2009 een gebouw in de Zuster Bernardastraat ter beschikking kreeg
van de stad Hall e, berei kte Habbekr atasvanzreperr snel
week gemiddeld 30 jongeren naar het trefpunt kwamen. Bijgevolg was het gebouw snel veel te klein

om het aantal bereikte jongeren veilig op te vangen. Na amper een jaar werd daarom verhuisd naar

het pand Den Hert op de Grote Markt. Het bleelor Habbekrats echter niet mogelijk om dit pand te

kopen en bovendien waren er nog veel verbouwingswerken nodig om van het pand een warm
jeugdhuis te maken. Sinds augustus 2011 is de werking van Habbekrats daarom opnieuw verhuisd, dit
keer naar een panb p de Brussel sesteenweg, ‘He't Hel denhu
herenhuis, werd gekocht door Stichting Ga voor Gaflaik het voor een symbolische euro ter
beschikking stelt aan Habbekrats. Momenteel wordt de werking van Habbekrats in Halle gerund door
twee voltijdse jeugdwerkers. Er wordt niet aan pleintjeswerk gedaan.

Habbekrats Antwerpen

De lokale werking van Habbekrats in Antwerpen bestaat sinds 2008. Het initiatief voor de werking
kwam van het stadbestuur van Antwerpen. Toenemende klachten van buurtbewoners over
hangjongeren vormden de reden voor dit initiatief. Na een jaar alle plaintjgAntwerpen bezocht te

hebben om jongeren ter plaatse te animeren en warm te maken voor de werking van Habbekrats, is
Habbekrats sinds februari 2009 gehuisvest in *‘Ha
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stadsmagazijn, ter beschikking emorgt voor personeeisen werkingsmiddelen. Diverse private
partners met op kop vzw Kindergeluk financierden de verbouwing van het pand tot een modern
jeugdcentrum. Het architectenbureau DHP tekende de plannen voor de verbouwing en de nv
Interbuild voerdede verbouwingswerken uitMomenteel wordt de werking van Habbekrats in
Antwerpen gerund door vijf voltijdse jeugdwerkers. Naast het openhouden van het gebouw en het
begeleiden van de Habbekratsjongeren in het gebouw, wordt ook regelmatig aan pleintjeswerk
gedaan.

Habbekrats Oostende

De lokale werking van Habbekrats in Oostende bestaat sinds 2011. Het initiatief voor de werking kwam

van het stadsbestuur van Oostende. De stad had vastgesteld dat er veel kansarme jongeren waren in

de buurt ‘het W®Wepstatkderczei ¢gongeren amper buiten Kk
stad Habbekrats met de vraag om enkele dagen per week iets zinvol met deze jongeren te doen. Op
woensdagnamiddag is dat pleintieswerk op het ®atharinaplein, op dinsdagavond wordt er

gerichter gewerkt met jongeren van 10 tot en met 12 jaar, op donderdagavond met jongeren vanaf 13

jaar. Aangezien het project positief geévalueevdrd door het stadsbestuur van Oostendeerd

besloten om dewerking in het najaar van 2014t te breidenen vanaf 2013 een vast trefpurte

openen Chris Van Lysebettgzingop zoek naar een privateOpsljusinsor Vv oc
2013 opent het ‘“Huis aan zee’ haar deuren. I n het
gerund dooréén voltijldse ¢ugdwerker.In januari 2013 werden tweevoltijdse jeugdwerkes bij

aangenomen

Conclusie

In tabel 2 vatten we de belangrijkste gegevens in verband met het ontstaan (startpunt,
initiatiefnemer(s) en reden(en) voor initiatief) en de huidige organisatie tehanedewerkers, vast
trefpunt of niet, pleintjeswerk of niet) van de lokale Habbekratswerkingen samen. Ondanks de
verschillen tussen de verscheidene lokale Habbekratswerkingen, vallen ook ein&pfmnte
gelijkenissen op:

A Het initiatief voor een lokale &bbekratswerking komt steeds van het stadsgemeentebestuur.

-

A Het stads of gemeentebestuur vraagt Habbekrats bijna steeds om een werking op te starten in de
buurt omwille van klachten over hangjongeren en/of omwille van de ontoegankelijkheid van het
huidige jeugdwerkaanbod.

A Doorheen de jaren probeert Habbekrats de werking stegitite breidenvan een project gericht
op probleemjongeren naar een permanente werking voor alle maatschappelijk kwetsbare
jongeren uit de buurt. Daartoe probeert Habbekrats steeeen vast trefpunt in de buudit te
bouwen

A Naast haar werking in het trefpunt probeert Habbekrats ook het pleintjeswerk te behouden, doch
om praktische redenen (in het bijzonder een tekort aan personeel) blijkt dit in een aantal lokale
werkingen nietmogelijk.
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3 Missie en doelstellingen

Habbekrats heeft tot doel jongeren wiens levenssituatie gekenmerkt wordt door structurele
achterstelling of kansarmoede via ondersteuning op individueglroeps of structureel viak meer
participatiekansen te bieden, Inu weerbaarheid te vergroten en belemmeringsof
achterstellingsmechanismen op te heffen of tegen te gaan. Vooreerst worden participatiekansen
gecreéerd voor jongeren om hen vervolgens weerbaarder te maken met specifieke vormingsprojecten.
Hiernaast probedrHabbekrats de onderliggende oorzaken van onwelzijnssituaties aan te pakken door
structureel en beleidsmatig aan te tonen dat het anders kan (Van Lysebetten et al., 2010, p. 4).

De missie van Habbekrats bestaat dus uit drie strategische doelstellingere &ieategische
doelstellingen worden vertaald naar verschillende operationele doelstellingen die concretere
handvatten bieden voor de medewerkers van Habbekrats. Hierna overlopen we de verschillende
strategische doelstellingen (SD) met de bijhorende op@nale doelstellingen (OD).

A spDu1: Jongeren meer participatiekansen bieden

OD 1.1: Een zinvolle, viot toegankelijke ontspanning aanbieden

OD 12: Ontmoetingskansen aanbieden

OD 1.3: De maatschappij viot toegankelijk maken

OD 1.4: Individuele begeleiding bualpverlening aanbieden

A sb2: Jongeren weerbaarder maken

OD 2.1: Het zelfbeeld van de jongeren versterken

OD 2.2: De algemene kennis van de jongeren verbeteren

OD 2.3: Algemenbasisvoorzieningen aanreiken

A SD3:De achterstellingsmechanismen van jongergengaan

OD 3.1: Vooroordelen doorpiikn

OD 3.2: 8menwerkingsverbanden opstellen
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Start werking Initiatiefnemer(s) Reden(en) werking Aantal Vast trefpunt? Pleintjeswerk?
werking medewerkers
Hamme 1991 Gemeente Hamme . Klachten over hangjongeren % FTE Ja Nee
CBJ
Gent 1992 Stad Gent Klachten over hangjongeren 4 FTE Ja Ja
Samenwerking met Fancoaching Gent om hooliganisme ¢
jongere supporters van AA Getetbestrijden
Wetteren 1993 Gemeente Wetteren ¢ Klachten over hangjongeren 1FTE Ja Nee
CBJ
Kortrijk 2006 Stadsbestuur Kortrijk  Onthaal en begeleiding van jongeren die niet aansluiter 2 %2 FTE Ja Nee
het traditionele jeugdwerk. Aandacht voor jongeren die
zogenaamde aandachtswijken.
Halle 2007 Stad Halle Toenemend aantal hangende jeugddossiers bij het Cc 2 FTE Ja Nee
Bijzondere Jeugdzorg, de Jeugdrechtbank en het Parket
Antwerpen 2008 Stad Antwerpen Klachten over hangjongeren &ntbreken jeugdwerking i 5FTE Ja Ja
binnenstad
Oostende 2011 Stad Oostende Proactief aanbod uitwerken voor jongerém Westerkwartier 1 FTE Nee Ja

die matig of niet deelnemen aan het bestaar
jongereraanbod

Tabel2. Gegevensver het ontstaan en de huidige organisatie van de lokiabbekratswerkingen
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4 Doelgroep

Habbekrats stelt haar werking open voor alle jongeren, maar richt kichhoofdzaak op
‘maatschappelijk kwet sbare jongeren’ , al spree
randgroepjongeren’ of jongeren ui-t de randgroe
Ybngeren tussen 10 en 21 jaar die omwille van een combinatie vanrsigtiiagsmechanismen in een

ongunstige maatschappelijke situatie verke®@®an Lysebetten et al., 2010, p. 4). Enkel jongeren die

tot deze doelgroep behoren, kunnen een Habbekratspas ontvangeblipend naar Habbekrats

komen. Of een jongere tot de dagbep behoort, wordt bepaald aan de hand van een kort
intakegesprek tussen de jongere en een jeugdwerker van het Habbekratstrefpunt. Daaruit moet
blijken of de jongere op één of andere manier maatschappelijk achtergesteld is dan wel of de jongere

niet achergesteld is maar enkel op een goedkope manier wil profiteren van het aanbod van
Habbekrats. Er zijn geen formeel vastgestelde criteria op basis waarvan de jeugdwerkers kunnen
beslissen of een jongere tot de doelgroep behoort of niet. Er wordt vertrouwdeogennis en het

gevoel van de jeugdwerkers. Verder moeten sommige jongeren geen intakegesprek houden, omdat zij
rechtstreeks aanspraak maken op een Habbekratspas. Het gaat om jongeren die ingeschreven zijn in

een andere werking die ziaticht op kansarmgongeren alsook om jongeren die naar Habbekrats
doorverwezen worden door sleutelfiguren en partners uit de sector van het jeugdwelzijnswerk.

Habbekrats richt zich dus specifiek op randgroepjongeren. In haar huidige communicatie spreekt

‘ ’ ‘

Habbekrats echtedl i ev er over kansenjongeren of jonger
positievere woordsemantiek. Bij Habbekrats gaat men er immers vanuit dat iedere jongeaelde
krachten en kansen bezit, maar dat deze door omstandigheden belemmerd wordemnDadrmen
bij Habbekrats op zoek gaan naar de kracht van de jongeren en hen haipale eigerkansen te
erkennen en verder te ontplooien. De term ‘' maats

Habbekrats niet, omdat deze te sterk de nadruk leggprde kwetsbaarheid van de jongeren en te
weinig op hun inherente krachten.

Hoewel men binnen Habbekrats focust op de krachten en kansen van de jongeren, erkent men wel dat
de jongeren waar Habbekrats zich op richt vaak geconfronteerd worden met problévieanmaakt

zelfs een onderscheid tussen een achttal problemen waarmee de jongeren geconfronteerd worden
(Van Lysebetten, 2008, p. 26):

A Ernstige problemen met wonen
A Een gebrekkige scholing
Werkloosheid

Financiéle moeilijkheden

> >

> D

Slechte medische of psychimithe verzorging omdat de jongeren de weg niet kennaar de
zorg,uit onbegrip bij de artsenf doorproblemen met het ziekenfonds

>~

Problemen met de vrijetijdsbesteding

>\

Een sociaal isolement of de dreiging er in te raken, bijvoorbeeld omdat de jongeteaan de
geldende normen kunnen voldoen
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A Het in aanraking komen met justitie, waarbij de jongeren vaak moeilijk of zelfs geen juridische
hulp krijgen
Deze problemen zijn niet op allkabbekratgongerenvan toepassingmaar scheppen wel een globaal
beeld van de problemen waanee de doelgroepjongeren van Habbekrats geconfronteerd worden.
Verder erkent Habbekratglat deze problemen op hun beurt kunnen leiden tot andere problemen,
zoals agressief gedrag, alcolhwln  dr ugs mi sbr ui k, ctten, 2008npa26). t ei t , .. (V

De leeftijdsafbakening van de groep jongeren waar Habbekrats zich op richt is doorheen de jaren
geévolueerd. Oorspronkelijk was de werking gericht opt@625-jarigen. Vanaf 1998 werd hier een
tienerwerking aan toegevoegd, gericht ggngeren van 12 tot 15 jaar. Sinds 1 januari 2009 richt de
werking zich op jongeren tussen 10 en 21 jaar, al probeert men in de meeste trefpunten de maximale
leeftijdsgrens nog verder te beperken tot 18 jaar. Hoewel het grootste deel van het aanbod aepén st
voor alle jongeren, wordt speciale tijd en ruimte voorzien voor het aanbod naar -detlD2-jarigen.

Bij het opstarten van een nieuwe lokale Habbekratswerking richt men zich specifiek op deze jongste
doelgroep.De evolutie naar een steeds jongere tipeep is volgens Habbekrats enerzijds te wijten
aan de vraag van verschillende overheden en anderzijds aan de noodzaak om, gezien het preventieve
karakter van de meeste projecten en activiteiten van Habbekrats, steeds op vroegere leeftijd met
jongeren aarde slag te gaan (Van Lysebetten et al., 2010, p. 12).

5 Visie

Habbekrats beschrijft haar eigen werking als een
tussen de jongeren uit de doelgroep en de maatschapPg verschillende gebouwen, projecten,
adiviteiten en diensten van Habbekrats bevinden zich op het forum eq rghzoals kramen op een
markt ¢ vrij toegankelijk voor alle jongeren die zich op het forum beviéan Lysebetten et al.,

2010, p. 4). Net zoals een markt is het Habbekratsfovaor alle jongeren vrij toegankelijk en kunnen
jongeren vrijblijvend kiezen aan welke activiteiten ze wensen deel te nemen. Dit neemt niet weg dat er
op het forum bepaalde regels en afspraken gelden waaraan de jongeren zich moeten houden. Verder
kunnen dejongeren beroep doen op de aanwezigheid van jeugdwerkers om hen te ondersteunen en
hen te helpen hun weg te vinden op het forum. Wanneer de jongeren het forum tijdelijk of definitief
verlaten, is het de bedoeling dat zij sterker uitstromen naar de maaggiipdn wat volgt beschrijven

we elk van deze aspecten van litdbbekratsforum in meer detail.

Toegang tot het forum (instroom)

Het Habbekratsforum is vrij toegankelijk voor alle jongeren tussen 10 en 21 jaar en in het bijzonder

voor de jongeren uit de aklgroep. Daarnaast is het forum toegankelijk voor iedereen die een
waardevolle bijdrage kan leveren aan de doelstellingen van Habbekrats. Om de toegankelijkheid zo
groot mogel ijk te houden, wor dt getrachtaagde fi nar
mogelijk te plaatsen, jongeren in negatieve noch in positieve zin te discrimineren en
uitsluitingsmechanismen estriteria te weren. Tegelijkertijd worden operationele acties ondernomen
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om de toegangen naar het forum te vergemakkelijken, zptmtjeswerk en acties in scholen (cf.
infra).

De wetten van het forum

Ondanks de vrije toegangelden ophet Habbekratsforum enkele regels en afsprak®eze zijn
vastgelegd in een charter waarmee de jongeren zich akkoord verklaren wanneer ze eenrkigplbsk
kopen.Inhetc hart er st aan volgende *“huisregels ver mel d

A Habbekrats is er voor alle jongens en meisjes van 10 tot en met 18 jaar.

A In Habbekrats is RESPECT de basisregel. Respect voor de begeleiders, de infrastructuur, andere
bezoekers, de omgewj en natuurlijk voor jezelf.

A Habbekrats is een veilige warme plaats waar iedereen streeft naar gelijkheid, solidariteit en
rechtvaardigheid.

A In Habbekrats is er geen plaats voor geweld en vandalisme, diefstal, racisme; drugs
wapenbezitOvertredingerhierop worden onmidellijk gemeldaande politie.

>\

Opzettelijke beschadigingan hetmateriaal varvzwHabbekrats moet worden vergoed.

>\

Toegang tot de verschillende werkingen van Habbekratdeshijhorende activiteiten kan enkel
met een Habbekratspas.

A Indien je jonger bent dan 18 jaar heb je de toestemming nodig van je ouders of voogd voor het
verkrijgen van een Habbekratspas.

A Habbekratspasjes kunnen gebruikt worderaile werkingen van Habbekrats.
A Activiteiten eindigen ten laatste om RB2Uitzonderingen wrden steeds op voorhand gemeld.

A Indien je jonger bent dan 18 jaar en/of leerplichtig, dan kan je de werkingen pas betreden na 16u
en woensdag na 12

>\

Gedurende de activiteiten is het verboden te roken.
Alcohol is verboden in alle werkingen.

Bijactiviteiten met overnachting slapen jongens en meisjes gescheiden.

> > >

Indien men één van deze regels overtreedt kan men geschorst worden voor een periode van 1 tot
3 weken. Deze schorsing geldt in alle werkingen van Habbekrats. Gedurende die periode kan men
enkel bij Habbekrats terecht voor hulpverlening. Bij herhaalde overtredingen wordt het pasje
ingetrokken zonder terugbetaling van de aanschafkosten.

De sfeer op het forum
De sfeer op het Habbekratsforum wordt bepaal d doc

A Warmte Warmte wodt benadrukt in alle producten die Habbekrats ontwikkelt: de verpakking
van de projecten, de inrichting van de ontmoetingsplaatsen en vooral de ingesteldheid van het
begeleidersteam. De jeugdwerkers proberen alle jongeren hartelijk te verwelkomen,
onvoorwaardelijk te aanvaarden, veel aandacht te geven en een gevoel van geborgenheid te
schenken.
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A Waarden De waarden van het forum vinden hun oorsprong in de Habbekratsfilosofie van
gelijkheid, solidariteit en rechtvaardigheid, maar worden voor en door de adgemzertaald
naar ‘“respect’ . All e bezoekers van het forum (]
hebben voor de andere aanwezigen, de infrastructuur, de omgeving en zichzelf. De filosofie van
gelijkheid trekt zich sterk door in de projecten wean geéist wordt dat ze voor iedereen
toegankelijk zijn. Daarom worden er bij Habbekrats geen aparte jorgdnsieisjesprojecten,
geen viuchtelingeno f mi grantenprojecten, .. georganiseerd,
iedereen kan deelnemen en waarin exden zich zou moetekunnenthuisvoelen.

A Waarheid Waarheid betekent diverse zaken binnen Habbekrats. Enerzijds heeft waarheid
betrekking op het belang dat gehecht wordt aan duidelijkheid, eerlijikheid, openheid en
oprechtheid. Van de jongeren en de bege#rs wordt verwacht dat ze eerlijk, open en oprecht
met elkaar omgaan en communiceren. Anderzijds verwijst waarheid ook naar het gegeven dat
men binnen Habbekrats op een absolute en consequente manier de Rechten van het Kind en de
Rechten van de Mens wilstreven. De kinderrechtenmuur in het trefpunt in Gent symboliseert
dit gegeven.

De rol van de begeleiders op het Forum.

Het Habbekratsteam, bestaande uit vaste medewerkers, vrijwilligers, stagiairs en desgevallend
specialisten of genodigden, heeft deak om in democratisch overleg met de aanwezige jongeren en
anderen de werking op het Habbekratsforum in goede banen te leiden. Om de begeleiders hierin te
ondersteunen, vertaalt Habbekrats deze fa@mak naar
Suren, Seunen enSimuleren. Verder is men er zich bij Habbekrats van bewust dat de persoonlijkheid
van de begeleiders een belangrijke rol speelt in het ondersteunen van de jongeren en dat jongeren
ook het nonverbale gedrag van de begeleiders detecteren anihen oprechtheid aan af te meten.
Daarom wordt van alle begeleiders een integere en consequente houding verwacht. De begeleiders
moeten zich als vriend opstellen en zich op gelijke voet met de jongeren verhouden. Op die manier
hoopt men een sterke relatidussen de jongeren en de begeleiders te ontwikkelen, waarbij de
jongeren hun problemen durven toevertrouwen aan de begeleiders en de begeleiders vertrouwen om
hier samen met hen een oplossing voor te vinden.

Uitgangen van het forum (uitstroom)

Wanneer jmgeren het Habbekratsforum tijdelijk of definitief verlaten, moeten zij volgens de
Habbekratsfilosofie sterker in de samenleving staan doordat zij zelf zelfstandiger en weerbaarder zijn

en doordat de maatschappij hen positiever benadert en meer kansert bimdhun kwaliteiten te

benutten. Pe kloof tussen doelgroep en samenleving wordt kleiner naarmate de jongere langer op het

forum verblijfiQVan Lysebetten et al., 2010, p. 4). Om dit te realiseren, probeert men bij Habbekrats

de uitgangen van het forumogd tebewaken Habbekrats doet dit enerzijds door het organiseren van

acties onder de noemer ‘Doe iets voor de Jeugd’ , 0
haar doelgroep. Anderzijds voorziet Habbekrats in een netwerk van diensten, actiggasisaties die

zich ophouden in de buurt van de uitgangen van het Habbekratsforum en jongeren die het forum

verlaten ondersteunen in hun positie in de maatschappij.
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6 Aanpak

6.1 Rekrutering van de jongeren

Habbekrats richt zich op randgroepjongeren. Binneneddeelgroep onderscheidt Habbekrats een
aantal zogenaamde ‘doel witgroepen’, zoals generat
Jeugdzorg en viluchtelingen (Van Lysebetten et al., 2010, p. 12). Om deze jongeren te bereiken en te
rekruteren, ondeneemt Habbekrats diverse initiatieven. Wanneer Habbekrats in een bepaalde buurt
een nieuwe lokale werking opstart, dan begint ze steeds met het onderzoeken van de buurt. In
samenwerking met verschillende hogescholen, universiteiten, diensten en sleuteffiguordt de
omgeving geanalyseerd en worden rondhangplekken en problematieken van jongeren in kaart
gebracht. Zo werden in de periode 20R@G09 een omgevingsanalyse van Antwerpen van de
rondhangplekken binnen de Antwerpse leien, een omgevingsanalysealtndi Viaam®rabant en

een tieneronderzoek in Kortrijk verricht (Van Lysebetten et al., 2010, p. 21). Op basis van de
verworven kennis uit de onderzoeken worden de doelgroepjongeren van Habbekrats op verschillende
terreinen actief opgezocht: de pleingen de buurt, de scholen en de voorzieningen van de Bijzondere
Jeugdzorg. Daarnaast worden contacten gelegd met de diensten binnen het welzijnswerk, zodat deze
jongeren kunnerdoorverwezen wordemaar HabbekratsNaast deze practieve actiesonderhoudt
Habbekrats een rechtstreekse communicatie naar haar doelgroep en de buitenwereld door gebruik te
maken van publicaties, affiches, het internet (website en Facebook) en mailings. Daarnaast bereikt
Habbekratsook heel wat jongeren via morgnmondreclame door de jongeren die reeds naar
Habbekrats komen.

Wanneer jongeren op regelmatige basis naar Habbekrats komen en uit een intakegesprek met de
jeugdwerker blijkt dat zij tot de doelgroep behoren, dan worden zij gevraagd een Habbekratspas te
kopen. De prijhi er voor bedraagt € 5 per jaar. Met deze
alle activiteiten in alle Habbekratstrefpunten, behalve aan de Habbekratskampen en aan de Foodprint
restaurants. Voor deel name aan de0O pdradhgb@akrmaast s k a mp
kunnen jongeren met een Hab balkjd krijgen pnade Foodprint € 3
restaurants van Habbekrats. Naast deze financiéle voordelen heeft de Habbekratspas ook een
symbolisch belang. Een Habbekratspas verleent de jemgeen identiteit en het gevoel ergens bij te

horen. Bovendien is de Habbekratspas ook een charter. Door het kopen van een Habbekratspas
verklaren de jongeren aan de begeleiders zich te zullen houden aan de huisregels van Habbekrats.
Jongeren moeten de Hihekratspas schriftelijk aanvragen door een formulier in te vullen bij een
Habbekratsbegeleider en door een toelating van de ouders thuis te laten ondertekenen (Van
Lysebetten et al., 2010, p. 14).

6.2 Rekrutering van de medewerkers

Habbekrats ziet haar medewkers als het belangrijkste middel dmaardoelstellingen te realiseren. Er
wordt daarom ingezebp het aanwerven van gekwalificeerde mensen, het zo hoog mogelijk houden
van de retentie en het verrijken van de medewerkers met kennis en vaardigh@dmm lysebetten et

al., 2010, p. 14). Tot de medewerkers van Habbekrats behoren verschillende partijen, waaronder de
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professioneelgeschoolde vaste jeugdwerkers, vrijwilligers, stagiairs, specialisten en toegevoegde
werkkrachten.

Vaste medewerkers

Voor haar vatspedagogisch team werftlabbekrats steeds professionegéschoolde jeugdwerkers

aan. Daar bij zoekt Habbekrats naar eigen zeggen
staat zijn om zowel te animeren, te organiser@mvorming te geverals een accurate oplossing te
biedenvoor hulpvragen. Hoewel de jeugdwerkers binnen Habbekrats zeer verschillende taken moeten
uitvoeren, worden ze sinds 2008 toegewezen aan één welbepaald functieprofiel. Habbekrats heeft vijf
functieprofielen ontwikkeld om haamissie en doelstellingen functioneel en doeltreffend te
organiseren. Deze profielen zijn opgebouwd rond een kerntaak, aangevuld met een aantal bijhorende
activiteiten en projecten. De profielen maken een horizontale uitwisseling van informatie en ideeén
tussen de trefpunten mogelijk. Concreet worden in Habbekrats volgende vijf functieprofielen
onderscheider{(Van Lysebetten et al., 2010, pp10).

A Ontmoeten Ditis het basisfunctieprofiel binnen Habbekrats. De jeugdwerker die verantwoordelijk
is voor dezdunctie is het gezicht van de lokale werking. Hij/zij staat vooral in voor het onthaal van
en het contact met de jongeren. Tot zijn/haar taken behoren onder andere het begroeten van de
jongeren, het creéren van een aangename sfeer, het praten met de jengar het organiseren
van laagdrempelige instapactiviteiten.

A OntdekkenDitis het tweede belangrijkste functieprofiel binnen Habbekrats en wordt beschouwd
als een van de levensaders en succesfactoren van de werking. Habbekrats profileerde zichzelf
immers| ange tijd al s een ‘“vormingsdienst’ . De ont
trajectmatige vormingen aan die zowel tot verbreding als verdieping van de leefwereld van de
jongeren moeten leiden. De ontdekker legt tevens de link met hetadhbod van Hbbekrats
door jongeren warm te maken om deel te nemen aan een van de nationale Habbekratskampen.

A Bewegen De jeugdwerkers binnen het functieprofiel
sport en spel, zowel binnen als buiten het trefpunt.vdiprzien een gevarieerd aanbodansport-
en spelactiviteiten gericht op een gezonde geest in een gezond lichaam.

A Beleven De jeugdwerkers die gekoppeld worden aan h
gevarieerd cultureel en expressief aanbod organiserengkbimnen als buiten het trefpunt.

‘ ’

A Genieten Bi nnen het functieprofiel geni eten vinde
‘“Foodprint moeten uitbaten. I n tegenstelling toc
invulling van difunctieprofiel in de eerste plaats beroep gedaan op externen, bij voorkeur via een
sociaal tewerkstellingsproject.

Theoretisch wordt iedere jeugdwerker aan één functieprofiel gekoppeld, maar in praktijk nemen de

meeste jeugdwerkers meerdere functies voannhrekening. De reden hiervoor is dat men in elk
Habbekratstrefpunt de jongeren alle functies wil aanbieden, maar dat geen enkel trefpunt behalve
Antwerpen over Vijf jeugdwerkers beschiktabel 3 geeft voor elk trefpunt een overzicht van het

a a nt al per Fuhdidepmfiel. Bijvoorbeeld, in Halle zijn twee voltijdse jeugdwerkers actief die
theoretisch ver bonden Zijn me t de functieprofiel
organiseren deze jeugdwerkers echter ook spert spelactiviteiten en cultute activiteiten en koken
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ze samen met de jongeren om hen ook te laten genieten van lekker en gezondretéamme is er
slechts één halftijdse werkkracht, die zich volledig concentreert op een goede uitbouw van de functie
‘ont moeten’ v ioaverpemde igsait. dijddns dpze instuif lprobeert de jeugdwerker
ook sport en spelactiviteiten en culturele activiteiten te organiseren en op woensdagmiddag zorgt hij
voor boterhammen voor de jongeren. Daarnaast probeert hij de jongeren te vormen evia d
instuifactiviteiten en hen warm te maken voor de kampen van Habbekrats. Expliciete
vormingsactiviteiten zoals Stappen en VIP worden in Hamme momenteel niet aangeboden omdat er te
weinig draagkracht is om deze vormingen goed voor te bereiden, te organigsr te begeleiden.

Daarom staan de vormingen in Hamme tijdeliijk on
Ontmoeten Ontdekken Bewegen Beleven Genieten

Hamme % FTE

Gent 1FTE 1FTE 1FTE 1FTE

Wetteren Y% FTE % FTE

Kortrijk 1FTE 1FTE 1FTE

Halle 1FTE 1FTE

Antwerpen 1FTE 1FTE 1FTE 1FTE 1FTE

Oostende 1FTE

Tabel3. De theoretische verdeling van de functieprofielen in de lokale Habbekratswerkingen

Nieuwe vaste medewerkers worden in de eerste plaats gerekruteerd onder de vrijwilligers en stagiairs
van Habbekrats, omdatij de werkingvan Habbekratsl kennen. Voor nieuwe projecten wordt indien
nodig een selectieweekend opgezet waarin de kandidateesgevorden op diverse vaardigheden. Dit

was onder andere het geval voor de samenstelling van de teams in Antwerpen en Halle. Wisselwerking
tussen de verschillende teamledeindt plaatsop de maandelijkséeamoverlegnomentenen op de
landelijk georganisede kampen. Daarnaast is er jaarlijks voor de volledige ploeg een
teambuildingsactiviteit. Om de interesse voor elkaars werking verder te stimuleren is er jaarlijks een
tocht langs alle lokale werkingen. Op die manier wil men de verbondenheidedetrokkenheid

tussen de werkingen en het personeel vergroten.

Warme werker

Habbekrats streeft ernaar een warme werking te worden, waarin nog meer aandacht besteed wordt
aan het geluk van de jongeren. Het is de taak van de warme werker om warmte en waarden aan te
bieden in de Habbekratshuizen, een vertrouwenspersoon te zijn voor de jongeren, samenwerking met
andere organisaties op poten te zetten, vormingenvtdgen en het Habbekrats begeleidersteam
hierover in te lichten en bij te scholen, aan suicidepreventie te doen, jongeren W#jzendere
Jeugdzorg onbevooroordeeld tot het Habbekratsforum toe légden en ook te zorgen voor een
ondersteunde uitstroom van jomgen naar andere @anisaties binnen en buiten deij®ndere
Jeugdzorg.
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Vrijwilligers

Doorheen dejaren heeft Habbekrs een vrijwillgerspool opgebouwlestaande uiteen vijftigtal

kandidaten. Bij specifieke activiteiten en tijdens de kampen wordt begeefaan op de inzet van deze

vrijwilligers. De vrijwilligers dienen aan een vast profiel te beantwoorden en over een pedagogisch

diploma en/of pedagogische vaardigheden te beschikken. Een groot aantal vrijwilligers wordt gevormd

door exstagiairs. De Hablxeatsvrijwilligers genieten een vrijwilligersstatuut, zijn verzekerkejgen

een vrijwilligersvergoeding van 25 eur o per dag.
georganiseerd om de vrijwilligers te bedanken, de werking van de vrijwilligensataeren en nieuwe

engagementen te ondertekenen. Bij de aanvang van een vrijwilligersengagementaaoidi nieuwe
vrijwilliger een digitale versie van ‘' Habbekrats v
organisatorische werking van Habbetsraook praktische tips om de instap van de vrijwillgers te
vergemakkelijken (Van Lysebetten et al., 2010, p. 14).

Stagiairs

Van bij de start van haar werking heeft Habbekrats ervoor gekozen om studenten op te leiden binnen

haar werking. Momenteel dienerich jaarlijks meer dan veertig studenten aan om een stage te lopen

binnen Habbekrats. Het gaat voornamelijk om studenten uit pedagogische richtingen. De kandidaat
stagiairs worden gerekruteerd op basis van hun engagement, hun kwaliteiten en hun houding ten
opzichte van de doelgroep. Om op deze zaken een zicht te krijgen, organiseert Habbekrats op
regel matige basis per pr ovi nc isegiaiesemoeteh deelaeména i r e nd a
aan een georganiseerde activiteit. De kandidstaigiairs moeten dor minimaal twee derden van de

aanwezige vaste begeleiders positief beoordeeld worden om te worden toegelaegeselecteerde
stagiairsworden vervolgensoegewezen aan een vaste begeleider en verantwoordgkjteldvoor
eenwelbepaalddgaak binnen ea project. Zij nemen eveneens deel aan de kampen van Habbekrats en
fungeren dan als begeleider van een leefgroepje van maximaal zes jongeren. Een aantal stagiairs
verdiepen ziclookin de theoretische kant van de werking van Habbekrats via een onderzo@dcpr

Net zoals de vrijwilligers, krijgen de stagiairs bij aanvang van hun stage een digitale versie van
‘Habbekrats voor Dummi es’ (Van Lysebetten et al .,

Specialisten

Habbekrats doevoor haar vormingsactiviteiten en kampgaak beroep op specialistededragen bij

aan de kwaliteit, de veiligheid en de organisatie van deze activiteiten. Ook binnen de dagelijkse
werking wordt beroep gedaan op specialisten. Zo kan Habbekrats beroep doen op vaste IT
specialisten, een webmasteenkele ontwerpers, een tekenaar, boekhoudkundigen, architecten en
ingenieurs (Van Lysebetten et al., 2010, p. 10).
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Toegevoegde werkkrachten

Dankzij tewerkstellingsprojecten kan Habbekrats beroep doen op een aantal toegevoegde
werkkrachten. Habbekrats wier daartoe samen met OCMW, OTC en VDAB. Dankzij deze projecten
kan Habbekrats beroep doen op klusjesmannen, poetsvrouwen en onthaalbedienden (Van Lysebetten
et al., 2010, p. 10).

6.3 Activiteiten

Binnen Habbekrats worden verschillende soorten activiteiten geoiseerd. Om haar
activiteitenaanbod te karakteriseren, maakt Habbekrats gebruik van de methodiek die De Cauter
ontwikkelde voor projectmatig preventiewerk in de welzijnssector (De Cauter & Walgrave, 1999). De
Cauter onderscheidt drie dimensi@garbinnen organisaties een keuze moeten maken wanneer zij
een preventief project willen ontwikkelen om het welzijn van personen te verbeteren:

A Het tijdstip waarop men ingrijpt in de probleemwordimden kan ingrijpen voor, tijdens of na de
manifestatie van een probleem. Indien men ingrijpt voordat er van enig probleem sprake is,
belandt men in de sector van de algemene welzijnsplanning. Indien men ingrijpt wanneer een
probleem tot volle ontwikkelings gekomen, belandt men in de sector van de curatie. Tussen deze
twee limieten, algemene welzijnsplanning en curatie, bevindt zich het terrein van de preventie (De
Cauter & Walgrave, 1999, p. 89). Naarmate een preventieve ingreep in een latere fase van de
probleemwording wordt ingezet, schuift deze ingreep op van primaire naar secundaire en tertiaire
preventie en worden de thematiek en doelgroep van de preventieve ingreep alsmaar specifieker
(De Cauter & Walgrave, 1999, p. 90).

A Het object van de actiedMen kan problemen proberen te voorkomen door veranderingen te
bewerkstelligen in de personen zelf en/of in de structurele context waarbinnen de personen zich
bewegen (De Cauter & Walgrave, 1990, p. 90)p&oonsgerichte preventievacties probeert
men een‘interne’ verandering tot stand te brengen bij de personen of groepen die met het
probleem geconfronteerd of bedreigd worden. Voorbeelden hiervan zijn vormende activiteiten,
individuele hulpverlening en naschoolse begeleiding. Bij structuurgerichte pievenacties
probeert men veranderingen aan te brengen in de maatschappelijke context waarin het probleem
opduikt. Voorbeelden hiervan zijn het werken aan structuurveranderingen, netwerkvorming,
bemiddeling en het signaleren van problemen aan instellingen tracht de contacten tussen
maatschappelijk kwetsbare jongeren en de maatschappelijke instellingen minder kwetsend te
laten zijn, door die instellingen bewust te maken van de specifieke moeilijkheden waarmee deze
groep te maken heeftDe Cauter & Walgve, 1990, p. 91).

A De inhoud van de actie©m gedrag en/of structuren te veranderen kan men twee wegen
bewandelen. Enerzijds kan men een probleem proberen te voorkomen door gedragingen en/of de
structurele mogelijkheden om bepaald gedrag te stellen ipeeken (een defensieve strategie).

De bewegingsruimte van de gedragsalternatieven wordt beperkt in functie van een
vooropgestelde norm. De klemtoon ligt op het indijken van een probleem en zodoende worden
niet de oorzaken van het probleem, maar de versiéhgsvormen ervan aangepakt. Anderzijds kan
men een probleem proberen te voorkomen door gedragsmogelijkheden te verruimen en nieuwe
alternatieven aan te reiken (een offensieve strategie). De handelingsruimte wordt dan niet
beperkt maar verruimd (De Caut&r Walgrave, 1990, p. 92). Men probeert terug te gaan naar de
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oorsprong of de wortel van de problematiek. Hiertoe kan men personen weerbaarder maken,
kwetsende structuren en welzijnsbelemmerende dynamieken afbouwen zodat personen meer van
het maatschappelje aanbod kunnen profiteren, het maatschappelijke aanbod verruime(De..
Cauter & Walgrave, 1990, p. 93).

Er is een duidelijke relatie tussen de eerste en derde dimensie. Hoe verder een probleem zich
ontwikkelt, hoe groter de noodzaak en de maatschajeldruk worden om defensief op te treden.

De mogelijkheden om offensief te werken bij een probleemmanifestatie zijn beperkt. Naarmate men
ingrijpt vdor de probleemwording zijn de mogelijkheden om offensief te werken veel grotéfiglmr
1worden de drie dimensies in één schema gevat.

De werking van Habbekrats heeft zowel een preventief als een curatief karakter met een grotere
klemtoon op preventieMen wil in de eerste plaats voorkomen dat jongeren met problemen te maken
krijgen, maar daarnaast wordt ook individuele hulp verleend aan jongeren die reeds met problemen
geconfronteerd worden. Om de problemen van jongeren te voorkomen of op te losstreromen

bij Habbekrats voor een offensieve benadering. Men wil problemen bij jongeren voorkomen door hun
handelingsmogelijkheden te verruimen, niet door deze te beperken. Men benadert de jongeren in de
eerste plaats dan ook als jongeren met bepaalde kb=, talenten en mogelijkheden, en niet als
jongeren met bepaalde kwetsbaarheden, gebreken en problemen. Hoewel men niet blind is voor de
problemen waar jongeren mee geconfronteerd of bedreigd worden, probeert men deze problemen te
voorkomen door te invasren in de sterktes, talenten en mogelijkheden van de jongeren. Daarnaast
probeert men de handelingsmogelijkheden van de jongeren ook te verruimen door maatschappelijke
instellingen positiever te laten kijken naar de jongeren en door samenwerkingsvernbaneieandere
maatschappelijke instellingen op te zetten in het belang van de jongeren. De offensieve benadering
van Habbekrats is dan ook zowel persoonsgericht als structuurgericht.

Aldus kan men drie soorten activiteiten onderscheiden in het aanbod a@bekrats(Van Lysebetten
2008, p.20)

A Persoonsgerichte, offensieve, preventieve activiteieze activiteitermaken het grootste deel
uit van de activiteiten van Habbekrats. Het gaat om activiteiten die georganiseerd worden voor en
met de jongeren en i@ erop gericht zijn om de handelingsmogelijkheden van de jongeren te
verruimen om zotentiéle problemen bij de jongeren te voorkomen. Deze activiteiten worden
sinds 2008 concreet vorm gegeven door ze te koppelen aan de functieprofielen van de
jeugdwerkers (cf. supra).

A Persoonsgerichte, offensieve, curatieve activiteitdet gaat om activiteiten die georganiseerd
worden voor de jongeren en die erop gericht zijn om de handelingsmogelijkheden van de jongeren
te verruimen om zo aanwezige problemkij de jongeren aan te pakkeBeze activiteiten hebben
betrekking op individuele begeleiding en hulpverlening.

A Structuurgerichte, offensieve initiatievehlet gaat hierom activiteiten die gericht zijn op de
samenleving waarin de jongeren vertoev&ezeactiviteiten worden verder ingedeeld naargelang
ze gericht zijn op perceptieerandering in de maatschappij dan wel op het opzetten van
netwerken in het belang van de jongeren.

60



Hoofdstuk 3. Beschrijvende analyse
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Figuurl. Projectmatig preventiewerk in de welafector aan de hand van drie dimensies (De Cauter &
Walgrave, 1999, 194)

Persoonsgerichte, offensieve, preventiegtviteiten

In 2008ontwikkeldeHabbekrats verschillende functieprofielen, die aleerdenopgebouwd rond een
kerntaak, aangevuld met een aantal bijhorende activiteiten en projeci2eze profielen laten
zodoende toe om de activiteiten die zich op jongeren richten en geen specifieke hulpverleningsfocus
hebben verder in te delenBinnen Habbekrat worden vijf soorten van preventieve activiteiten
onderscheiden:

A Activiteiten in het profiel ont moeten

A Activiteiten in het profiel ‘ontdekken’
A Activiteiten in het profi el ‘bewegen’
A Activiteiten in het profi el ‘“bel even’
A Activiteiten in het profiel geni et en’

I OGADGAGSA G Sptmaetym) KSG LINRPFASE W

Deze activiteiten zijn gericht op aansluiting bij de leefwereld van de jongeren en dienen als een eerste
instap in de werkingDe instapactiviteiten nemen de vorm aan van een aantal permaaangeboden
instuifactiviteiten en enkeleccasioneefjeorganiseerde randactiviteiten en themaweken:

A Instuifactiviteiten De instuifactiviteiten Zijn de activiteiten die permanent aangeboden worden in
de Habbekratstrefpunten en waaraan de jongeren bijgevolg dagelifsen deelnemen. Het gaat
om laagdrempelige activiteiten zoals kickeren, tafeltennissen, gamen, tekenen, biljarten, dartsen,
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. Naast deze sporten spelactiviteiten kunnen de jongeren tijdens de instuif ook gewoon
rondhangen in het trefpunt en met elkagraten, hun huiswerk maken, een hulpvraag stellen aan
een van de jeugdwerkers, ... Alle instuifactiviteiten zijn gratis voor jongeren met een
Habbekratspas en vereisen geen engagement: de jongeren kunnen op ieder moment vrijblijvend
kiezen aan welke aciteiten ze willen deelnemen.

A Randactiviteiten Wekelijks worden ook diverse andere activiteiten georganiseerd, zoals een
sportquiz, een bezoek aan de kermis, vertrouwensspelen, een filmavond, ... Deze activiteiten zijn
gratis voor jongeren met een Habbelgpas en vereisen geen langdurig engagement: de jongeren
kunnen hier wekelijgop instappen.

A ThemawekenTijdens de korte vakantieperiodes wordt het aanlmdgevomd tot zogenaamde
‘“t hemaweken’' . Gedurende een ganse wamgelenaarer ken de
de hand van allerl ei activiteiten rond een bepaa
kunnen de jongeren doorheen de week kennis maken met de verschillende aspecten van dit
thema en een groeiproces doormaken. Deze themaweken zgtisgvoor jongeren met een
Habbekratspas en vereisen geen langdurig engagement: de jongeren kunnen hier wekelijks
instappen.

| OGAQGAGSAGSyidelkgfQ KSG LINPFASE w2

Deze activiteiten zijn gericht op derbredingen verdieping van de leefwereld van de jongerétet
gaat om de trajectmatig®IP en Stappenractiviteiten en de nationale Habbekratskampen

A viIp Tijdens de VHactiviteiten worden de jongeren aNery Important Personbehandeld en
krijgen zij zelf eerVinge In de Pap De activiteiten zijn gericht opde persoonsvorming en
maatschappelijke vorming vgongeren van 10 tot en met 15 jadDe vormingerliggen steeds
ingebed in eethematischtraject van 1 jaarTijdens iedere vorming wordt een bepaald aspect van
het centrale thema behandeld met de jongerddet thema voorhet traject is meestal een idee
van de algemene codrdinator en wordt tijdens de teamvergaderingen verder uitgewerkt door de
jeugdwerkers. Op die manier wordt een gemeenschappelijke kapstok kieldi al vult iedere
jeugdwerker de vormingen op zijn eigen manier in, afhankelijk van zijn/haar persoonlijke stijl en
de specifieke behoeften van de jongeren in het trefpunt. Aangezien de vormingen ingebed liggen
in een traject van 1 jaar, moeten dgengeren zich op voorhand inschrijven voor de vormingen.
Eens ingeschreven, wordt er van de jongere verwacht dat hij/zij zich engageert en zoveel mogelijk
deelneemt aan alle vormingsactiviteiten gedurende dat jaar. Op die manier wordt een sterke en
hechte gro@ gecreéerd met veel onderling vertrouwen, waardoor er meer diepgaande en open
gesprekken gevoerd kunnen worden. Hoewel deelname aan de vormingen vrijwillig is, proberen
de jeugdwerkers de jongeren wel tevertuigen om mee te doenVerschillende technieken
worden aangewend om de jongeren vanuit henzelf een bepaalde interesse te laten ontwikkelen in
de vormingen, waardoor ze willen (blijven) deelnemen. Zo komen er wekelijks bijzondere
gastsprekers, worden er stukjes film gebruikt om tot discisstekomen.. De VIRactiviteiten
worden iedere donderdagavond georganiseerd, behalve tijdens de schoolvakaftiegjn gratis
voor jongeren met een Habbekratspas.
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MIJand—voorbeeld van een Vi&ctiviteit

In 2012 lagen de VIPactiviteiten ingebed in hetentralet h e ma-l & mdéjt. -l' avn d’ staat
symbool voor een onbewoond eiland waarop de jongeren zichzelf beter leren kennen en ontdekken

wie en wat ze allemaal nodig hebben om te overlevajuehs de activiteiten komen de jongeren
samen op een eilanckén palium of zaaltj¢ om zichzelf en elkaar beter te leren kennéedere keer
spoelen er nieuwe zaken aan op het eiland, zoals een nieuwe jongere die zichzelf kenbaar moet maken
aan de anderen en moet laten zien dat hij betrouwbaar is (bijvoorbeeld doeenrspiegel te kijken
en te zeggen wat voor persoon hij ziddaarnaast vallen er ook elke keer een aantal kokosnoten paar
beneden met daarin opdrachten die de jongeren moeten uitvoeren. Op die manier leren de jongeren
elkaar beter kennen en vertrouwen ewmorden ze een hechte groep. Bovendien vergroten deze
opdrachten ook de zelfkennis en het zelfvertrouwen van iedere jongere.

A Stappen Tijdens de Stappeactiviteiten trekt de jeugdwerker met de jongeren op stap buiten het
trefpunt. Via uitdagende opdrachteworden de jongeren in contact gebracht met onbekende
plaatsen, activiteiten en mensen. Op die manier probeert men de jongeren al spelenderwijs
nauwer met de samenleving te verbinden en kennis te laten maken met nieuwe inzichten. De
Stappenactiviteiten worden iedere woensdagnamiddag georganiseerd, behalve tijdens de
schoolvakanties. Ze zijn gratis voor jongeren met een Habbekratspas maar vereisen wel een
langdurig engagement, aangezien ze nauw verbonden zijn met dactiReiten. Over de
ervaringen diede jongeren opdoen tijdens de Stappaativiteiten wordt meestal een dag later
gereflecteerd tijdens de Vi&ctiviteiten.

A Kampen Habbekrats organiseehet hele jaar door een aantdampen voor jongeren uit heel
Vlaanderen en Walloni@Deze kampen staahe kend onder de noemer ‘de
Tijdens de kampen worden de jongeren uitgedaagd om ware helden te worden, met de bedoeling
het zelfbeeld en zelfvertrouwen van de jongeren te vergrotea.kampen gaan meestal door in
het Avonturenhuis van Halelirats in de Ardennen. De jongeren worden dus weggetrokken uit
hun vertrouwde milieu, zodat ze hun problemen even kunnen vergeten en ze hun leefwereld
kunnen verruimen. De kampen hebben ook een vormend karakter, aangezien de jongeren tijdens
de kampen moedn leren om regels na te volgen, in groep te leven en hun eigen grenzen te
verleggen.De kampen worden georganiseerd door het #am. leder kam wordt vier keer
georganiseerd- voor vier verschillende leeftijdsgroepen: extsmall (1612 jaar), small (124
jaar), medium (1416 jaar) en large (181 jaar). De leeftijdsgrenzen zijn indicatief en in overleg
met de ouders of begeleiders kan beslist worden om op basis van fysieke, mentale of sociale
mogelijkheden, jongeren in een hogere of lagere leeftijdegrte laten deelnemenAan eder
kamp nemen maximaal 24 jongerendeel Om praktische redenen en om optimale
opvoedingskansen te creéren, wordt steeds gewerkt in leefgroepen van ongeveer 6 jongeren.
ledere leefgroep wordt begeleid door een professionelegguerker van Habbekrats en een
deskundige vrijwilligerDe jongeren moeten zich zelf inschrijven om mee te gaan op kamp. Een
Habbekratspas is vereist om aan de kampen te mogen deelnemen. Deelname aan een kamp kost
ongeveer 10 euro per kampdag. In dezespisj alles inbegrepen, gaande van vervoer van en naar
het kamp, professionele begeleiding, alle activiteiten, verblijf en overnachting, maaltijden en
drank, verzekering en een aandenken per deelnenkdj. Habbekrats worden twee soorten
kampen georganiseerd
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Vlieger-eensuit. Bij de Vlieger-eensuit kampen staat de persoonsvorming van elke jongere centraal.

Gedurende een weekend of een week krijgengerentussen 10 en 21 jaar de kans om zich
ontpoppen tot echte heldenDaartoe organiseert het WfEam van Habbekrats een avontuu
gebaseerd op historische feiten en met een belangrijke opdracht voor de jondeecbedoeling

te
r

is om de jongeren een stuk weerbaarder te maleenmeer in hun eigen mogelijkheden te laten

geloven Een belangrijk onderdeel van dea mpen i s het zogenaamd

e

ledere avond worden tijdens een show onder luid applaus en met veel vertoon en oprechte
appreciatie groene kaarten uitgedeeld aan jongeren die zich die dag bijzonder ingezet hebben of
zich opmerkelijk posef gedragen hebbenHet zijn de groepsbegeleiders die de groene kaarten

uitschrijven en uitdelen. Deze groene kaarten zijn een euro waard en kunnen door de jon
gebruikt worden als betaalmiddel in elk Habbekratstrefpunt, bijvoorbeeld voor kortingelij

geren

volgend kamp. De jongere die op het einde van het kamp de meeste groene kaarten wist te
verdienen, wordt bovendien uitgeroepen tot winnaar van het kamp en krijgt een mooie

verrassing.
Vlieger-eensin. Bij de Vlieger-eensin kampen komen een aantal jongeren van 16 jaar of ou

der

gedurende een weekend samen in het Avonturenhuis van Habbekrats om het huis op te ruimen en

op te kuisen, om herstellingswerken uit te voeren, om verbouwingen te doen, omidepute

frissen en om nieuwe decors voor het volgende Vdegensuit kamp te installeren. Met de hulp
van de jongeren werd een groot deel van het Avonturenhuis dan ook verbouwd tot wat het nu is.
Op die manier krijgen de jongeren een intensieve trajnim arbeidsattituden en krijgen ze ook

een aantal technische vaardigheden aangeleerd. Daarnaast is er tijdens deze kampen ook tijd en

ruimte voor ontspanning. De Vlieg-eensin kampen worden begeleid door enkele vaste

jeugdwerkers en, indien nodig, teacische deskundigen.

Marafike—voorbeeldvan een Vliegr-eensuit kamp

In 2012 werden acht inhoudelijerschillende Vliegr-eensuit kampen georganiseerd. Vijf van deze

kampen duurden twee dagen, twee kampen duurden vier dagen en één kamp, het zome
duurde zeven dagen. Het z o matrZkidAnipr | kkraaeng d
v r i e nDOkgomderen kregen bij aanvang van het kamp te horen dat in het Pangea, toe

kamp,

groe

s tviotoe |

n alle

continenten nog aan elkaar vasthingen, zeven oude sjamanen elk een perkament hadden geschreven
om de vriendschap tussen de contintententiezegelen. Toen de contintenten uit elkaar begonnen te
drijven, nam iedere sjamaan zijn perkament in een kist mee op één contintent. Geleidelijk aan droven

niet alleen de continenten uit elkaar, maar ook de vriendschap tussen de bewoners van
verschilende continenten. De Habbekratsjongerkregen alsopdrachtalle kistenterugvindenen bij

elkaar brengen, om zo de vriendschap tussen de verschillende culturen te herstellen. Tijdens het kamp

gingende jongeren iedere dag op zoek naar één kist, hordnifleen bepaald continent ededenze
die dag activiteiten didnoorde bij de cultuur van dit continent. Op die manilrerdende jongeren
nieuwe culturele gebruiken en inzichten kennevat hun respect voor andere culturen vergitoe.
Het was vooratle bedeling dat de jongeren zich op het einde van het kamp, wanneer ze alle |
haddenteruggevondenalshelden voetlen die iets belangrijk voor de samenlevimgddengedaanDe
winnaar van het kamjireegbovendien een bioscoopticket voor de, bij het kamgsgendef i | m
Age 4: Continent al dri ft’

deze

isten
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Bezoek aan de tuinen van het koninklijk pateimorbeeld van een vliegr-eensin kamp

In 2012 werden vier Vliegr-eensin kampen georganiseerd. Deze kampen gingen telkens door in het
Avonturenhuis van Hablxeats, behalve het kamp van 1 en 2 september. Toen werden de
Habbekratsjongeren uitgenodigd door Koningin Paola om in de tuinen van het Koninklijk Paleis te
komen werken, zodat deze er piekfijn zouden bijliggen tijdens het feest voor de twintigste vagaard
van de Stichting Koningin Paola. Tijdens dit feest op zondagnamiddag kregen de jongeren van
Habbekrats hun eigen standje en mochten zij de bezoekers rondleiden in de wereld van Habbekrats.

l OGADGAGSAGSgveded KSG LINRPFASE Wo

Deze activiteiten zijrgericht op een gezonde geest in een gezond lichaam. Het gaat omespel
sportactiviteiten.Naast de klemtoon op een gezonde levenshouding en het verbeteren van de conditie
van de jongeren is er ook aandacht valerdoorstroom naar reguliere sportclubBe sportactiviteiten

wor den gebundel d 0 n d eere rHabbekratso @gareseert ja@lik® meerder
sportactiviteiten en -trajecten voor de jongeren. Daarbij wordt aandacht besteed aan sporten
waarmee dgongeren reedsertrouwd zijnalsook aarsporttakken die voor hen nog onbekerzin.

l OGADGAGSAGSgleveryy KSUG LINRPFASE Wo

Deze activiteiten zijn gericht op de culturele ontplooiing van de jongeren. Het gaat om culturele en
expressieve activiteitenTwee voorbeelden van dergelijke activiteiten gn dg utr Kblbb’ en
‘muzi ekOabtbei ekle. noemer “Kul tjurKIlub’ organi seert
culturele projecten, zoals dans, theater en muziek makenmuziekfabriek is een muziekwedstrijd die

eind 2011 gedurende tien wekeageorganiseerd werd in De Fabriek van HabbekEis vrijdagavond

traden twee jongerenbands (met jongeren uit de verschillende Habbekratstrefpunten, maar ook
andere jongerenjegen elkaar op

| OGAGAGSAGSghietery KSG LINBFASE w3

Deze activiteiten zijn gericht op het bevorderen vanhet socia¢ gebeuren van de
HabbekratswerkingenHet socia restaurant' F o o d pehdonh tot’ deze activiteiten Voor het
sociale restaurant wordt in de eerste plaats beroep gedaamdprnen bij voorkeurvia een sociaal
tewerkstellingsprojectin de Foodprintrestaurans kunnen nensen een gezonde driegangenmaaltijd
krijgen die altijd bestaat uit een verse soep, een warme maaltijd (vlees/vis of vegetarisch) en een stuk
fruit, koffie of thee. Het preci= weekmenu wordt tedens op de Facebookpagina van Foodprint
gepost. Er komen vooral externen (mensen die in de buurt werken of wonen), studenten en mensen
die vanuit een sociaal centrum gestuustrden naar de Foodprinestaurants Habbekratgongeren
komen minder, ook al Ist een driegangenmaaltijd voor hen slechts 3 euro. Voor studenten en
kansarmen kost een maaltijd 6 euro, voor alle anderen 8 euro. De restaurantfunctie wprdt
verschillende manieregekoppeld aan de werking van Habbekrdtsn eerstewordt het eten berei

door een professionele chédok en 3 jongvolwassenen uit de doelgroep (mensen die minstens 1 jaar
uitkeringsgerechtigd werkloos zijn of op een leefloon of andere maatschappelijke steun teren). Op die
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manier biedt Habbekrats tewerkstellingskansen aan yohgassenen uit kansengroepehen tweede

wordt het restaurant opn gesteld voor iedereen, zodat mensen Habbekrats kunnen leren kennen. Dit
kadert binnen de filosofie van Habbekrats die niet alleen jongeren weerbaarder wil maken, maar ook
de samenleving open positievere manier wil laten kijken naar deze jongefieam derde gaat eroor

elke maaltijddie door een extern iemand betaald woréén gratis maaltijd naar een jongere.

Persoonsgerichte, offensieve, curatieve activiteiten

Binnen de zogenaamde ctieve activiteiten wordt een onderscheid gemaakt tussen activiteiten die
psychosociale hulp aanreiken en activiteiten die materiéle hulp aanreiken.

Individuele, psychosociale hulpverlening

Habbekrats hanteert een methode die zich kenmerkt door een sterke verwevenheid tussen jeugdwerk
en welzijnswerk. Dit betekent dat Habbekrats alle functies uit het jeugdwerk hanteert om, indien de
jongere dit zelf wil, over te gaan tot begeleiding en huleming. Chris Van Lysebetten bedacht deze
aanpakomdat hij merkte dat een belangrijke groep jongeren niet bereikt werd door de jeugdhulp. Het
probleem lag er volgens Van Lysebetten in dat de aanpak van het traditionele welzijnswerk niet
aansluit bij de kemerken en behoeften van maatschappelijk kwetsbare jongeren. De jongeren
moeten zich formeel aanmelden en gezeteld aan een bureau meteen hun problemen vertellen aan
iemand die ze nog niet goed kennen. Voor maatschappelijk kwetsbare jongeren die vaak weinig
vertrouwen hebben in maatschappelijke instanties kan deze aanpak afschrikwekkend werken.
Wanneer zij geen vertrouwen voelen, zullen velen onder hen hun problemen niet vertellen. Daarom
zocht Van Lysebetten naar een laagdrempelig alternatief dat beterdabg de leefwereld van de
jongeren. Zodoende bedacht hij het concept van een combinatie tussen jeugdwerk en welzijnswerk.
Bij Habbekrats kunnen de jongeren vrijblijvend langskomen en doen wat ze graag doen. De focus ligt
niet op het oplossen van de pbtemen waarmee de jongeren geconfronteerd of bedreigd worden,
maar op aansluiting zoeken en in contact treden met de jongeren door met hen leuke activiteiten te
doen. Als de jongeren tijdens deze activiteiten over hun problemen willen praten, dan kamdat,

het hoeft niet. De jeugdwerkers zijn aanwezig en steeds aanspreekbaar, maar dringen geen hulp op. In
de woorden van Van Lysebette®Vat al bestond was een netwerk van hulpverlening waar je als
vragende partij naartoe stapt. Daarvoor moet je een Igkatseren en de confrontatie aangaan met

een welzijnswerker die dan een dossier opent. Wij kozen voor een andere aanpak. Wat wig\witien

een basis van gelijkheid werken, met een groep medewerkers die de jongeren als vriend ontmoeten in
een onvoorwaatelijke settin@ De hulpvraag moet van de jongeren zelf komen. Volgens Van
Lysebetten gebeurt dit ook dikwijlsDoor samen van alles te ondernemetreéren we een
vriendschapsband en vrienden zeggen vertrouwelijke dingen tegen@lkaar

Individuele, mataéle hulpverlening

De begeleiders van Habbekrats krijgen soms te maken met problemen die een onmiddellijke oplossing
vereisen. Dokterskosten, noodzakelijke kleding, voeding, een kamp, schoolmateriaal, enz. Hiervoor
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beschikt Habbekratover een Toverdoosdie voor jongeren in moeilijkheden echt wonderen kan
verrichten.

Structuugeriche, offensieve activiteiten

Ook e activiteiten gericht op de samenleving kunnen onderverdeeld worden in twee types: (1) acties
gericht op perceptieverandering en (2) actgicht op het opzetten van netwerken.

Acties gericht op het doorprikken van vooroordelen ten aanzien van jongeren

‘

Habbekrats organiseert acties omdenegatéw pencepdemne r

die in de bevolking heerst ten aanzien van jongeren te doorprikken en bij te stellen. Bij Habbekrats is

men van mening dat veel mensen te snel geprikkeld zijn wanneer het over de jeugd gaat, getuige
daarvan de vele klachten overaihgjongeren. Habbekrats vraagt meer aandacht voor positieve
beeldvorming en positieve projecten waarmee de jongeren geprikkeld worden. Er wordt meer
aandacht gevraagd voor preventieve positieve pedagogische projecten in plaatsargopulistische
antwoorden zoals het bouwen van jeugdgevangenissen en zero tolerantie aanhangen. Habbekrats
vraagt meer aandacht voor de jeugd als toekomst van de samenlduihkgle voorbeeldeman acties

zZijn:

A [AS8R2S Sy @ARS2Of AMéteerdia enbjboiedide Ade@ipaneén miMGutza R Q ®
wil Habbekrats de maatschappij prikkelen om anders naar jongeren te kijken. De centrale
boodschap van het nummer is dat het anders moet kunnen. De videoclip (link:
http://www.youtube.com/watch?v=4ebrWNIdWDQwerd voorgesteld in het bijziin van 400
mensen uit verschillende lagen van de bevolking, werd op Youtube geplaatstdegemaild naar
ongeveer 5000 mensen. Jimtv heeft Habbekrats de mogelijkheid geboden cfip denmalig te
promoten (link:http://www.youtube.com/watch?v=ml4tQB2qiMM Kinepolis Group en Het huis
van de Toekomst hebben de clip op hun schermen gedraaid.

A MNM-marathonradio voor Habbekratd/anaf 11 juni 2012 begon Peter Van De Veire van de
Belgische radiozender MNM aan een recordpoging van 185 uur marathonradio. Tijdens deze
recordpoging konden luisteraars met een SMS van 1 euro een liedje aanvragen. De opbrengst
hiervan, ongeveer 20.000 ey ging integraal naar Habbekrats. Daarnaast verkocht Peter Van De
Veire tijdens een veiling in De Fabriek in Gent ook de spullen die hij tijdens de marathonradio
gebruikt had, zoals zijn bed, zijn hometrainer en zijn trainingspakken. Ook de opbremganhie
ging integraal naar Habbekrats. Naast deze financiéle opbrengst zorgde de marathonradio ook
voor een enorme naambekendheid van Habbekrats. Algemeen codrdinator Chris Van Lysebetten
mocht op antenne uitleggen waarvoor Habbekrats precies staat en zeéroandere dat
Habbekrats zich richt op zeer veel verschillende jongeren, #éaltyeren die bijna elke dag een
wereldrecord breken om de dag door te brengen zonder gepest of uitgesloten te worden, kinderen
die het moeilijk hebben op school, thuis of fioieel, viuchtelingenkinderen, kortom iedereen die
wat extra aandacht kan gebruik&Verder maakte Van Lysebetten duidelijk wat Habbekrats voor
deze jongeren doet door te vermelden dat Habbekrats op het positieve focust en huizen voor de
jongeren inricht  waar jongeren zich echt thuis kunnen vodlek:
http://www.mnm.be/shows/marathonradio/marathonradievzoor-het-goededoethabbekrats.
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Daarnaast mochten tweklabbekratsjongeren uit Halle, Rachid en Endré, komen vertellen wat ze

zo leuk vinden aan Habbekrats. Ze zeiden onder andere dat ze bij Habbekrats nieuwe mensen

leren kennen, op kamp mogen gaan en nieuwe dingen op een speelse manier leren en dat
Habbekratszich van andere jeugdveremgien onderscheidt doordat er meer aandacht aan de

jongeren gegeven wordt (linkhttp://www.mnm.be/shows/marathonradio/habbekratsteunt

peter). Cog}, een van de Habbekratsjongeren uit Antwerpen, maiens de marathoradiolive

haar ver si e van “Seven nati on ar my
http://www.mnm.be/shows/marathonradidde-nickiminatvanviaanderen.

Acties gericht op het opzetten van samenwerkingsverbanden

Habbekratsinvesteert veel in het uitbouwen vamren goede samenwerking metliensten en
organisaties die zichande uitgangen van het Habbekratsforumvinden.Deze organisaties kunnen
dejongeren die het forum verlatemerderondersteunen in hun positie in de maatschappij.

6.4 Methode

Werken met randgroepjongeren vergt een totaalaanpak. Het is niet voldoende om voor deze jongeren

enkel een vrijetijdsaanbod te veragen. Vrije tijd is slechts een deelaspect van de totale leefwereld

van de jongere. Men kan de jongen niet los zien van hun sociaallturele situatie. Met hen werken

kan niet vanuit een deelaspect binnen de mens of binnen de maatschappij alleen, magammagn

gehele context begrepen wordeB.e met hode van Habbekrats, de ' Totaa
bij het ontstaan van Habbekrats toegepast en isrtieen de jaren geoptimaliseerd. De methode

bevat vier pijlers: laagdrempeligheid, een integrale nsbenadering, een inclusieve
maatschappijbenadering en een geintegreerde aanpak. In wat volgt beschrijven we elk van deze pijlers

in detail.

Laagdrempeligheid

Habbekrats is een jeugdwerking waaraan de jongeren vrijblijvend kunnen deelnemen. De jongeren
kunnen vrij deelnemen aan de verschillendetiviteiten die Habbekrats aanbiedDe jeugdwerkers
stellen de jongeren geen vragen, maar zijn wel steeds present en beschikbaar voor de jongeren. De
onvoorwaardelijke acceptatie van de jongeren bepaalt grotendeelslaagdrempeligheid van de
werking.Daarnaasprobeert men zo weinig mogelijk drempels te hanteren of deze zo laag mogelijk te
houden

A FinancieelEen Habbekratspas kost 5 euro voor een heel jaar en geeft toegang tot alle activiteiten
behalve de kamperEen kamp kost gemiddeld 10 euro per dag, al kunnen jongeren/gezinnen met
financiéle problemen steeds een afspraak maken om een goedkoper tarief te bespreken.

A Dagindeling De Habbekratstrefpunten zijn steeds open na de lesuren. Tijdens deze periode
kunnen c jongeren naar de werking komen wanneer ze dat willen. Er is dus geen stipt startuur
waarop de jongeren aanwezig moeten zijn om binnen te kunnen. De deur van de
Habbekratstrefpunten  blijft steeds open staan. Bepaalde activiteiten, zoals de
vormingsactivieiten, beginnen dater wel op een welbepaald uur.
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A Praktisch De ouders moeten enkel een toelatingsfulier ondertekenen Ze moeten hun
kinderen geen eten meegeven, want er wordt gezorgd voor eten.

A BereikbaarheidDe jongeren moeten zelfstandig aan het trefpunt geraken. Daarom wordt er voor
de locatie van een Habbekratstrefpunt steeds voor een centrale ligging in de gemeente of stad
gekozen.

A Communicatie Habbekrats probeert op verschillende manieren jongeren em lwders te
informeren over het programma van de jeugdwerking. Dit gebeurt onder andere mondeling in de
trefpunten en online op de website en op Facebook.

Integrale mensbenadering

Met de integrale mensbenadering wordt bedoeld dat de jeugdwerker in zitacten met de
jongeren actief aandacht besteedt aan alle levesis probleemterreinen waarmee de jongeren te
maken hebben. De huisvesting, eventuele taalmoeilikheden, onderwijs, politie, gezondheid,
gezinsproblemen, tewerkstelling, vrije tijd en politizin slechts enkele van de vele terreinen waar
men als jeugdwerker rekening mee dient te houden. Op die manier wordt de jongere niet benaderd als
iemand die in het jeugdwerk belandt enkel om zich te ontspannen, maar als iemand met een totale
persoonlijkhéd, met bepaalde problemen, vragen en behoefteéDeze benadering maakt een
fundamentele vertrouwensrelatie tussen de jongere en de jeugdwerker mogelijk. De basishouding is
om met het hart naar de jongeren te kijken. Er wordt onderscheid gemaakt tusseonder¢ die
onvoorwaardelijk geaccepteerd wordt en zijn/haar gedrag dat afgetoetst wordt aan het begrip
‘Respect’

Inclusieve maatschappijbenadering

Habbekratgicht haar werking expliciet oge structurenin de maatschappij die bepalend zijn vals
kwetsbare situatie van de jongeren. De jongeren bevinden zich namelijk in een kwetsbare positie ten
aanzien van verschillende maatschappelijke instellingen, waardoor de contacten met deze instellingen
vaak niet viot verlopen. Habbekrats is van meninghaa hier iets aan kan veranderen en dat het kan
optreden als verbindingsfiguur tussen de jongessnde maatschappij. Dit probeert men enerzijds te
doen door verschillende maatschappelijke instellingen direct te benaderen en op de werking van
Habbekratge betrekken. Op die manier worden de jongeren in een vertrouwde en veilige context in
contact gebracht met diverse sociale groepen en maatschappelijke instelliDgemnaastprobeert

men ook binnen de jongeren verandering op gang te brengen door herbaaeafer te maken, zodat

ze sterker staan in hun contacten met maatschappelijke instellingen.

Geintegreerde aanpak

De geintegreerde aanpak benadrukt dat naast ontmoeting en ontspanning ook andere functies zoals
vorming, informatie en hulpverlening aan bodienen te komen. Het combineren van deze
verschillende functies binnen één activiteitenaanbod moet centraal staan. Een geintegreerde aanpak
verlangt datal dezebenaderingen hun weerslag vinden in de activiteiten van Habbekrats. Enerzijds
gebeurt dit doorin de activiteiten aandacht te besteden aan de totaliteit van de noden en de
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behoeften van de jongeren. Anderzijds wordt er naar de kwetsende instituties toegewerkt in
activiteiten die de relatie tussen de individuele persoon en de maatschappelijke seoatiwidelijk
maken. Een geintegreerde aanpak is erop gericht om per activiteit meer dan één functie te
ondersteunen.

6.5 Kwaliteit

Habbekrats heeft jarenlange ervaring binnen verschillende projecten waarin dezelfde vaste
doelstellingen, doelgroepen, methoderen thematieken worden uitgeprobeerd en verder
geoptimaliseerd. Deze laboratoriumfunctie heeft volgens de werking geleid tot een constante
kwaliteitsverbetering en het uiteindelijk vastleggen van een aantal kwaliteitsnormen in een eigen
label, het zogenaamad -t &b el ' . Habbekrats toetst al haar actiwv
label (Van Lysebetten et al., 2010, p. 3). Via h&thdl kan men bij het plannen en evalueren bekijken

of een bepaalde activiteit’ abesselanuwd pkarc hwor dHdearm.b e
gaat daarbij niet alleen naar de inhoud van de activiteiten, maar ook naar de vorm van de activiteiten

en de houding van de begeleiders.

Het Hlabel van Habbekrats bevat volgende 5 criteria (De Bruyn, 2009, p. 26; S&bettgn et al.,
2010, p. 14):

A 5SS IysSi A3KS Edd additeit méeSingebed2zifd indle sfeer van Habbekrats, zoals
di e bepaal d wo rWharderg Warmte ah &/aaBheid\(zies2.5 voor een bespreking
van de 3 W s).

A Dezinvolheid en relevdie van een activiteitOm zinvol en relevant te zijn, moet een activiteit
volgens Habbekrats aansluiten bij de interesses van de jongeren, aangepast zijn aan het niveau
van de jongeren, extra kansen bieden aan de jongeren en stimulerend werken.

A Het vormede, kennisverbredende karakter van een activitBif. Habbekrats vindt men dat
activiteiten in zekere zin vormend moeten zijn, zodat de jongeren de kans krijgen om iets bij te
leren en aarkennisverruiminge doen.

A De aanwezigheid van vormingsfunctieRe vormende activiteiten moeten zoweken
persoonsgerichteen groepsgerichalseen maatschappijgericht karakteebben

A 5S IHygsgSl AHFSORD2BIEME REr W verwijst naar het eigen
in het bijzonder naar de specifieke methode die binnen Habbekrats gehanteerd wordt. Verder
moet een activiteit ook voldoende geanimeerd, ingekleed, kleurrijk en emotioneel beladen zijn om
vaneen typische Habbekratsactiviteit te kunnen spreken.

Of een activiteit aan de eerste vier criteria voldoet, valt rationeel te bepalen. De aanwezigheid van de
‘“Hlactor’ mo et daarentegen eerder aangevoeld worde
van hw eigen ervaringen en kennis van de doelgroep en de Habbekratsmethode. Uit een
thesisonderzoek van De Bruyn (2009) op basis van interviews met jeugdwerkers van Habbekrats blijkt
bovendien dat de jeugdwerkers de activiteiten niet op een systematische maraéreren, maar hier

vooral hun gevoel volgen. Bij het evalueren van een activiteit kijken zij in eerste instantie of de
deelnemende jongeren de activiteit leuk vonden: hebben zij zich geamuseerd, hebben zij vrienden
gemaakt, ...? Bij een activiteitenrezekbijvoorbeeld V.I.P.) kijken zij ook of dezelfde jongeren steeds

aan alle activiteiten van deze reeks deelnemen. Men veronderstelt immers dat een activiteitenreeks
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pas geslaagd is wanneer jongeren het volledige traject van deze reeks volgen, omdaaiélgade
activiteiten binnen de reeks op elkaar voortbouwen en telkens een ander aspect van hetzelfde
algemene thema belichten. In tweede instantie kijken de jeugdwerkers naar de vraag of de
deelnemende jongeren iets bijgeleerd hebben. Volgens de jeuddn®is deze vraag ondergeschikt
aan de vraag of de jongeren de activiteit leuk vonden, omdat amusement een noodzakelijke
voorwaarde is om de jongeren iets bij te kunnen brengen (De Bruyn, 2009, p. 25).

Naast -lhaebte | " H wor den n o gnomaean dre deekwaliteitibinnera Habbekvats te g
garanderen. Een formeel georganiseerde interne opleiding wordt niet gegeven, maar nieuwe vast
medewerkers, vrijwilligers en stagiairs krijgen bij de aanvang van hun engagement wel een digitale
versie vans' MNobmbekbDummi es’ , een praktische handl
werking van Habbekrats en hen nuttige tips geeft om met de jongeren om te gaan (Van Lysebetten et
al., 2010, p. 18). Daarnaast probeert men de vaste medewerkers via een beloniegssytst
stimuleren om zich regelmatig extern bij te scholen. leder medewerker die een extra engagement
uitvoert dat een meerwaarde betekent voor de werking van Habbekrats en een verrijking voor het
personeel krijgt immers een bonus. Voorbeelden zijn hegawlvan een cursus fotografie of een
opleiding digitaal ontwerpen met als resultaat een significante verbetering van de folders en de
website.

Tot slot wordt er binnen Habbekrats ook heel wat intern overleg gepleegd om ideeén uit te wisselen
en de kwalitei onderling te bewaken (Van Lysebetten et al., 2010, pp2&7 Concreet worden
volgende vergaderingen gehouden binnen Habbekrats:

-

A Groot team vergaderingElke eerste dinsdag van de maand komt het volledige team van
Habbekrats voor 4 uur samen om de ségische en organisatorische evoluties te behandelen,
programma’s te bedenken en op te volgen, opl os s
voornamelijk te plannen en te evalueren.

A Bewonersoverlegn elke lokale Habbekratswerking is er een wekslijewonersoverleg met alle
vaste medewerkers en stagiairs gedurende 2 uur. De activiteiten, samenwerking en planning
worden hier uitgewerkt en opgevolgd. De evoluties met de jongeren in het jeugdcentrum en hun
hulpvragen zijn ook onderwerp van de meeting.

A Klein team vergaderingVekelijks komt van elk jeugdcentrum een vertegenwoordiger om een
stand van zaken te geven aan het Habbekratsteam van de instuif en de permanentie (3 uur). Naast
opvolging en ondersteuning biedgnitieert de groep voorstellenvoo pl| anni ng en progt

A VormingsoverlegWekelijks komen de vormingsverantwoordelijken van elke Habbekratswerking 2
uur samen omde structuur varhet gemeenschappelijk VMBn Stappenprogrammait te werken

A BewegingsoverlegMaandelijks komen de veranwo or del i j ken voor het spor
samen. Het platform dient om de programma’s te
wisselen en enkele gemeenschappelijke activiteiten te organisdben.ltbouw van externe
teambuildingactiviteit@ is ook onderdeel van dit team (@ir).

A BelevingsoverlegMaandel i j ks komen de verantwoordelijker
samen. He't platform dient om de programma’s t e
ervaringen uit te wisselen en enkedemeenschappelijke activiteiten te organiserenu(@).

A UlToverleg. De vrijdagmiddag voor elk UKBmp komen de verschillende begeleiders en
vrijwilligers samen om gedurende 2 uwle kampbriefing te houden. Het verhaal en het
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programma, de verdeling vase taken en de opdeling van de jongeren in leefgroepen zijn aan de
orde. Dit overleg is onontbeerlijk voor het viotte verloop van het weekend of kamp.

7 Randvoorwaarden

7.1 Infrastructuur

Habbekrats hecht veel belang aan de infrastructuur van haar werking.eledib kiest bewust voor

een fraaie infrastructuur die vlot bereikbaar (centralagiitg), betreedbaar (open deur) dmuikbaar

is, dit om haar visie op een tastbare manier kracht bij te zetten. Daarnaast tracht Habbekrats de
trefpunten zo goed mogelijk af te stemmen op de vraag en de wensen van de jonDe@heen de

jaren werd dan ookveel geinvesteerd in deitbouw vande infragructuur van de verschillende
trefpunten. De infrastructuur van elk hai dient eezelfde doel, namelijk devooropgestelde
doelstellingen en missie, en de verschillende activiterergoed mogelijk realisereDit vereist dat de
infrastructuur van elk huiaaneenaantal criteria voldoet:

A Een Habbekratshuis is aantrekkelijk

Een Habbekratshuis is huiselijk

> >

Een Habbekratshuis is transparant

>\

Een Habbekratshuis is centraal gelegen

>\

Een Habbekratshuis is vlot bereikbaar

Een Habbekratshuis beschikt over esrimoetingsruimte

>

Een Habbekratshuis beschikt over een ruimte waarin vormingen en workshops gegeven kunnen
worden

A Een Habbekratshuis beschikt over sportfaciliteiten
A Een Habbekratshuis beschikt over een keuken

A Een Habbekratshuis beschikt over eigen transpor
We lichten dit kort verder toe.

Criterium 1Een aantrekkelijke omgeving

Bij Habbekrats wil men de jongeren graag een aantrekkelijke omgeving aanbMdergaatbij de
zoektocht naar een gebouw steeds op zoek naar mamd dat in goede staat ien charme uitstraalt
Vervolgens wordende gebouwen verbouwden ingericht met bijzondere aandacht voor een
aantrekkelijkdesign. Op die manier wilabbekratsjongeren tonen dat ze evenveel waard zijn als
anderejongeren diehet gemakkelijkehebben dan hen.
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Criterium 2: Een huiselijke omgeving

Habbekrats wil voor jongeren een huiselijke sfeer creéren waar ze zich thuis voelen. Daartoe worden
de ontmoetingsruimtes ingericht zoals de leefruimtes van een echt huis, met veel aandacht voor
warme elementen zoalsen zetel, een open haard, tafels en stoelen, een keuken, gezelschapsspelen,

Criterium 3: Transparantie

Habbekrats wil dat haar werking transparant is voor alle buitenstaanders, zonmogelijke
achterdocht en negatieve vooroordeleten aanzien van de fmeren weg te nemen Om de
transparantie van haar trefpunten zo groot mogelijk te maken probeert men aan de voorgevel met
grote glazen ramen, deuren en poorten te werken, zodanig dat mensen die voorbij het trefpunt lopen
van buitenaf de werking kunnen biankijken. Naambordjes en spandoeken met de naam van
Habbekrats en het trefpunt maken mensen duidelijk dat hier een Habbekratswerking is. Daarnaast
geeft Habbekrats mensen graag de gelegenheid om een bezoek te brengen aan de trefpunten. Dit
gebeurt bijvoorkeeld in trefpunten met een Foodprifmestaurant waar, naast de jongeren, ook
buitenstaanders een maaltijd kunnen eten.

Criterium4: Centrale ligging

Habbekrats gaat voor haar trefpunten steeds op zoek naar een pandetiditaal gelegen isn de
gemeenteof stad, vanuit de filosofie dat de gemeente of stad van iedereen en dus ook van de
jongerenis.

Criterium5: Vlotte bereikbaarheid

Habbekrats jongeren beschikkeneestalniet over eigen vervoer. Daarom is het belangrijk dat de
trefpunten goed bereikbaazijn voor de jongeren, ebij voorkeurdus gelegen zijn in de wijk waar de
jongeren wonen.

Criterium6: Ontmoetingsruimtes

Een van de belangrijkste functies die Habbekrats wil realiseren is jongeren de gelegenheid geven om
elkaa te ontmoeten. Om dezéunctie te vervullen zijn ontmoetingsruimten nodig waar de jongeren
rustig met elkaar kunnen praten en samen spelletjes kunnen spelen.

Criterium7: Ruimte voor vormingen en workshops

Habbekrats wil jongeren graag de gelegenheid geven om via vormimgeleefwereld te verbreden

en te verdiepen. Dergelijke vormingen gebeuren deels buitenshuis (via de Habbekratskampen of via
een buitenactiviteit binnen de lokale gemeenienaar ookdeels binnen het Habbekratstrefpunt.
Daarnaast wil Habbekrats jongeren ume vormen van expressie aanleren zoals dans, muziek,
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toneelvoorstellingen, kunst , l'iteratuur ... zodat

worden. Dit laatste gebeurtveelal in de vorm van workshopklealiter beschikt elk trefpurdan ook
over e aparte ruimte waar de vormingen en workshops kunnen doorgaamder datdeze
interfereren met de uitvoering van de andeaetiviteiten

Criterium8: Sportfaciliteiten

Habbekrats wildat hun jongeren veel bewegenen laat hen dan ookennismaken metdiverse
sporttakken Aldusworden veel verschillende sportactiviteitewoor hen georganiseerddoewel veel
van deze gortactiviteiten zichbuitenshuisafspelen beschikken veel trefpunten over sportfaciliteiten,
waardoorook binnenshuis aan sport kan wordgedaan

Criterium9: Keuken

Habbekratslaat jongeren graag kennismaken met gezonde voediogr samen met hen te koken.
Voor de realisatie van deze functie is de aanwezigheidcearkeukeraangewezen

Crterium 10: Transport

Veel van de activiteite die Habbekrats organiseeninden buitenshuis plaat&£en deel van deze
activiteiten gaan in de nabije omgeving van het trefpunt door en zijn aldus te voet bereiEudeer,
voor sommige activiteiten is een grotere verplaatsirogligen moetvoorzienworden inhet transport
van de jongeren.

7.2 Financién

Het is niet de bedoeling om in het kader van dit onderzoek een financiéle analyse van de begroting van
Habbekrats te maken. Wel geven we graag een overzicht van (h¢ldegrijkstebronnen waaruit
Habbekrats haar inkomsten genereert en (2) de grootste uitgaveposenHabbekratsdit om te
verduidelijken dat er heel wat komt kijken bij de uitbouw en werking van Habbekrats.

Inkomsten

Habbekrats vergaart haar financiéle middellamgs 3 kanalen(1) via subsidies, (2)via private
sponsoringen (3)via eigen inkomsten.

Subsidies

Habbekrats ontvangt zowel gemeentelijke, provinciale, Vlaamse als Europese subsidadke
gemeenten en stedemet een werkingheeft Habbekrats een samenwerkingsovereemisb met het
gemeente of stadsbestuur. In deze convenanten stgaschreverdat Habbekrats een werking moet
uitbaten in de gemeente of stad volgens haar beproefde methodieldat de gemeente of stad
Habbekrats financieel moet ondersteunen. De subsidies labbekrats van het gemeentef
stadsbestuur ontvangt, dienen hoofdzakelijk om de personeelskosten van de jeugdwerkers te betalen.
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Daarnaast stellen de gemeente Wetteren en de stad Antwerpen ook een gebouw ter besclikking.
de provindes waarin Habbelts actief § verlenen jaarlijks subsidies emnv Vlaanderenkrijgt
Habbekrats subsidies via d&deling Jeugdorende bij de erkenning van landelijk georganiseerde
jeugddiensén en via de VDABTot slot, ontvangt Habbekrats dpuropees niveau subsidies het
kader van het internationale uitwisselingsprogramma JINT.

Private sponsoring

Subsidies zijn echter niet voldoende om de werking te laten draaien. Daarom gaat Habbekrats actief
op zoek naar fundraising bij private sponsdrsde loop van haa20 jarig bestaanheeft Habbekrats

een sterke samenwerking weten uit te bouwenet verschillende private sponsors.Zo huurt
Habbekrats enkele van haar trefpunten vagen symbolische euro van private ondernemingen die
sterk geloven in de werking van Habbdkrale Stichting LiedtMeesen in Gent, de Stichting Thérése
Vlerick in Kortrijk, DuveMoortgat in Hamme en Palm Bseries in Halle. In Antwerpen ka
Habbekrats rekenen op déinanciéle steun van een aantal private ondernemingen zoals vzw
Kindergeluk en ® Persgroep om het gebouw dat door de stad Antwerpen ter beschikking wordt
gesteld te verbouwen tot een jeugdhuis. Habbekrdesst er bewustvoor om voor elke werking met

een andere private onderneming in zee te gaan, pmvolledige afhankelijkheidan é&n private
ondernemingte vermijdenen om een groter netwerk van sympathisanten rond Habbekrats te
creéren. Naast deze private ondernemingamvangt Habbekratsok financiéle middelen van private
personen.Zo kunnen menseeren eenmalige gift doen of petevorden van een Habbekratskind via
een bestendige opdracht van 10 euro per maand of 100 euro per Taarslot probeertHabbekrats

ook financiéle middelen van private personen te verwerven door ziclgaésl doel in de media te
presenteren Een goed vabeeld hiervan is de Marathonradio van Peter Van De Veire op radiozender
MNM in 2012 Luisteraars konden tijdens deze recordpoging een nummer aanvragen voor één euro.
De inkomsten gingen integraal naar Habbekrdis.2013 wordt in Gent dan weer ee@Gomedy
Marathon georganiseerd imle Capitole in Gentwaarbij een deel van de opbrengst integraal aan vzw
Habbekrats zal worden geschonken.

Eigen inkomsten

Naast de financiering vapublieke en private sponsoprobeert Habbekrats ook eigen inkomsten te
verwenen. Habbekrats doet dit onder meer vide verkoop van maaltijden in haar Foodprint
restaurants via deelnemingsgelden aan kampdagen, via lidgelden van de Habbekratsjongeren, via de
verkoop van promotiemateriaal (e.g., het botle jongens van de vilaK)een via de verhuur vade
infrastructuur (e.g., het Avonturenhuis in de Ardennen).

Uitgaven
Habbekrats gebruikt haar financiéle middelen vooral voor het dekken van onderstaande onkosten:

De personeelskosten bruto loonkosten, werkgeversbijdragen voor dsociale zekerheid,
eindejaarspremies, vakantiegelden, verplichte tussenséowoon-werkverkeer en verzekeringen.
Dit is degrootstekost van Habbekrats.

Kosten met betrekking tot de infrastructuurde inrichting van de gebouwen, installaties,
(kantoor)macimes, informaica, meubilair, rollend materiaad,i dact i sch materi aal
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Kosten voor de organisatie van spodn cultuuractiviteiten diein het kader van de profielen
‘ontdekkeni, ‘bewegern en ‘beleveri plaatsvinden

Kosten voor de organisatie vattiviteiten die in het kader van het profiebntdekken plaatsvinden:
VIRactiviteiten, Stapperactiviteiten, de Vlieger-eensuit kampen,de Vlieger-eensin kampen, de
vakanti ekampen..

Kosten vor de activiteiten op het forum.

Kosten voorhet rekruteren van dejongeren via:pleintjeswerk klassewerk voorzieningen in de
bijzondere jeugdzorg, presentaties, brochurgisjkwerk,communicatie..

Kosten voor het nderhouden deherstellingvande Habbebusjes alsoakor de brandstoft

8 Conclusie

De beschrijvende analgsmaakt duidelijk dat de verschillende basiselementen van Habbekrats
duidelijk geéxpliciteerd zijn. Op basis van de documentanalyse, de participerende observatie en de
formele en informele interviews met de jeugdwerkers en coordinator konden we een heédere
begrijpelijke beschrijving geven van de naam en de geschiedenis van Habbekrats, de missie en de
doelstellingen die Habbekrats nastreeft, de doelgrogparop Habbekrats zich richt, de visie die
Habbekrats uitdraagt, de aanpak die Habbekrats hanteere@m aantalrandvoorwaarden waaraan

moet worden voldaanWe concluderen dan ook dat Habbekrats een doelbewuste aanpak hanteert en
een werking is die potentieel heeft om effectief te zijn.
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Naar analogie met daveede trede van de laddegaan wein het huidige hoofdstuka of de werking
van Habbekrats vanuit wetenschappelijk en praktijkgericht oogpotentieel heeft omwerkzaamte

zijn. Om dit te onderzoeken formuleren we op basis van wetenschappelijke bevindingen en
praktijkervaringgn een interventietheorie die de jeugdwelzijnswerking voor kansarme jongeren
legitimeert. Deze theorie beschrijft in eerste instantip welke doelgroep de jeugdwelzijnswerking
voor kansarme jongeremoet ingrijpen De doelgroep wordexpliciet omschreven in termen van
risicofactoren en beschermende factoreNervolgens geeft de theorie aan op welke risiem
beschermende factoremen jeugdwelzijnswerkingléaliter inspeelt Er wordt met andere woorden
bekeken welkedoelen een jeugdwelzijnswerkingoor zichzelimoet vooropstellen. Tot sldbeschrijft

de interventietheorie wat de werkzame ingrediénten van een jeugdwelzijnswerkingijn om de
geplande doelstellingen te bereikerHabbekrats kan in theorie beschouwd worden als een
veelbelovend initiatief indien de werkingstheorie van Habbekrats overeenstemt met de
interventietheorie die op basis van wetenschappelijke en praktijkgeriehigentie werd opgesteld.

Er bestaat weinig of geen wetenschappelijke evidentie @@ngeeft op welkedoelgroep een
jeugdwelzijnswerkingoor kansarme jongerenich best richien welkedoelstellingenbereikt moeten

worden Ook ovelde werkzame ingrediéntebestaatnagenoegeen wetenschappelijk onderzoel/e

baseren ons dan ook vooral (1) op aanbevelingen geformuleerd door mensen uit h¢vnijgldliige

en professionele jeugdwerkersdn (2) op theoretische synthesesover jeugdwelzijngverk voor

kansarme jongerernVervolgens bespreken we de werkingstheorie die Habbekrats vooropstelt en gaan

we na in welke mate deze overeenstemt met de aanbevolen interventietheorie. Informatie over de
werkingstheorie van Hibekrats is afkomstig van intem documenten van Habbekrats (e.g.,
jaarverslagen, het beleidsplan..) en een intervieyv

1 Aanbevolen interventietheorie

We gaan van start met een beschrijving van de aanbevolen interventietheorie. We beschrijven de
doelgroep waarop een jeugdwelzijnswerking zich dient te richten en de doelstellingen die het moet
nastreven. Vervolgens beschrijven we de werkzame ingrediénten om deze doelstellingen te bereiken.

1.1 Doelgroep

Een gugdwelzijnswerkingricht zich expliciet op maatschappelijk kwetsbare jongeren. Met
maatschappelijke kwetsbaarheid wordt een opeenstapeling van negatieve ervaringen en contacten
met maatschappelijke instellingen (controlerende en sanctionele aspecten) bedoeld die leidt tot een
ongunstig maatschappig perspectief en sociale uitsluitifgemahieu, 2011)Deze jongerenoldoen

niet aan de heersende waarden en normédoor de gebrekkige overeenstemming tussen de cultuur
van de jongeren en de dominante cultuur in de maatschagipijzeveel vatbaarder voor negatieve
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ervaringen De jongerergroeienop in armoede ervarenthuis veel conflicten, voelen zich niet goed in
hun vel en hebbewaakweinig verwachtingen naar de toekomste. Op school gaat hebok meestal

niet goed Ze halen lagecijfers en krijgen veel opmerkingn waardoor ze afhaken. Dit geeft hen dan
weer een zwakkere positieop de arbeidsmarktOok in hunvrije tijd vindendeze jongerengeen
aansluiting bij het bestaande jeugdwerKortom, kansarmgongeren voelen ziclin versdillende
levensdomeinenuitgesloten, ervaren dat ze er niet bijhoren, en voelen zich op persoonlijk en
maatschappelijk vlak onveilig en onzeker.

Maatschappelijke kwetsbaarheid is ook een cumulatief profésttenburg, 2011; Vettenburg,
Walgrave & Van Kekeoorde, 1984) Jongeren diegekwetst worden door 1 insteling of in 1
levensdomein, worden automatisch kwetsbaarder voor andere instellingen of in andere
levensdomeinen. Bijvoorbeeld, kwetsing op school maakt jongeren kwetsbaarder op de arbeidsmarkt.
Door de opeenhoping van kwetsingewergroot uiteindelijk het risico opdelinquent gedrag en
contacten met het gerecht, waardoor de jongeregrderin een neerwaartse spiraal van toenemend
marginalisering terechtkomen.

Belangrijkerisicofactoren die naar voor worden geschoven zijn: leven in een kansarme buurt,
opgroeien in een generatiearm of een eenoudergezin, behoren tot een etnidalrele minderheid,
opgroeien in een omgeving met veel langdurige werkloosheid of een combinatie van dezeracto
(Lemahieu, 2011; Van Assche, 20(l)deze factoren kunnen ertoe leiden dat jongeren egater
risicolopenom gekwetst te worden en om later ook in de armoede terecht te komen met materiéle
tekorten, en persoonlijke en sociale onzekerheid tot gevolg

Bovenstaandeisicofactorenzijn statistisch van aard en dus niet veranderbaar. Dit wil echter niet
zeggen dat de situatie van maatschappelijk kwetsbare jongeren uitzichtloos en onomkeerbamris.
hen opnieuw positieve ervaringen te laten opdoen ndd samenleving, kan deze maatschappelijke
kwetsbaarheid doorbroken worden eRkunnen de deuren naareen actieve deelname aan de
samenlevingopnieuw geopend wordenDe jongeren competenties aanleren die leiden tot meer
weerbaarheid geeft hen de kracht om Hekwetsbare situaties te overstijgeilen opeen positieve
manier in contaclaten komen met de samenlevingwakt hunmaatschappelijke kwetsbaarheaf.

Tot slot, is hebok belangrijkom de oorzaak vamaatschappelijkéwetsbaarheid- namelijkhet niet
voldoen aan de waarden en normen vde hogere klasser aan te pakkenDit kan door de normen

en waarden van kansarme jongeren meer openbaar te maken zodat deze meer gangbaar worden
binnen onze maatschappij.

1.2 Doelen

Net zoals jeugdbewegingenrzijeugdwelzijnswerkingen met kansarme jongeren er ireeesteplaats

om jongeren een fijne vrijetijdsbesteding te verschaffen, hen een plaats te geven waar ze gezellig
kunnen samen zijn onder vrienden en waar ze dingen kunnen ontdefBenssée, Mathijsse &

Crivit, 2011; Uit De Marge, 200Daarnaaststelt eenjeugdwelzijnswerkingichzelf tot doelom de
maatschappelijke kwetsbaarheid van kansarme jongetendoorbreken en hen weer te laten
participeren aan de samenleving. Deze overkoepelende doatstédin verder onderverdeeld worden

in driemeer concretesubdoelstellingenpamelijk:
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De maatschappelijke emancipatiean deze jongerehevorderen
De enpowermentvan deze jongerewersterken

De egankelijkheid van maatschappelijke instituties en socia@erzieningenvoor deze jongeren
vergroten

Maatschappelijke emancipatie bevorderen

Het is de taak vahet jeugdwelzijnswerlom jongeren zelfbewuster en zelfstandiger maken, zodat
ze (1) zelf een oordeel leremellenover de zin van hun bestaan €) zelfzinen invullingleren geven
aan hun leven door zalfandig beslissingen te nemeifVettenburg, 2011; Uit De Marge, 2009)
Belangrijk hierbij is d a het samenleven met anderemiet uit het oq verloren wordt (Walgrave,
1980) Kortom, een jeugdwelzigwerking leert gngeren om hun levenzelf in handen te nemen
rekening houdend meanderenin de omgeving

Empowerment versterken

Het is belangrijk dat eefeugdwelszijnwerkingbijzondere aandacht schenkt aate krachten,de
competenties ende sterke eigenschappen die bij de jongeren aanwezig zijn, zoeleaanwezige
problemen te negereren vanuit @n erkenning van kwetsbaarhe{&teenssens & Van Regenmortel,
2011) Er wordt dus gefocust ophet positieve, de aanwezige mogelijkheden, capaciteien
psychische krachtbronne®p die manier worden de jongeren versterkt zodatees beteregreep

krijgen op hun eigen situatie en omgevinBe voornaamstebronnen van empowerment zijn
veerkracht en ervaringskennid/eerkracht verwijst naar het vermogerom zich onder moeilijke
omstandigheden toch normaal tkunnen ontwikkelen. Ervaringskennis verwijst naar het bewust
aandacht besteden aan de negatieve ervaringen van jongeren en hierover op een positieve manier
reflecteren. We komen hien de volgendesectie op terug.

Toegankelijkheid van de maatschappelijke instituties en sociale voorzieningen vergroten

Een laatste doelstelling van jeugdwelzijnswerkingen voor kansarme jongereijdiggen tot de
maatschappelijke participatie van jongeré@oussée &eifs, 2011) Hen ondersteunenn verschillende
levensdomeinerzodat ze een sterkere positie in de samenlengneninnemen.Meer concreet gaat
het hier omhet verbeteren varde toegang tot onderwijs, vrije tijd, de arbeidsmarkt, de huizenmarkt
en de hulwerlening.

1.3 Werkzame ingrediénten

Binnen elk domein wordt het liefst gewerkt met wetenschappelijk bewezen methoden. Echter, er zijn
in het jeugdwelzijnswerk weinig of geen empirisldwezenmethoden voorhandenWe baseren ons

dan ook voornamelijk op de gge literatuur en op praktijkonderzoek om de belangrijkistgrediénten

voor een goede basiswerking op te lijstedolgende elementen kwamen we tijdens onze

79



Hoofdstuk 4. Theorethische analyse

literatuurstudie veelvuldig tegen en beschouwen we aldussatentiélevoorwaarden voor een goede
jeugdwelzijnswerking:

Jeugdwelzijnswerkers hebben inzicht in de leefwereld van de jongeren

De jeugdwelzijnswerker is een ankerfiguur

De jeugdwelzijnswerking is een veilige plek

De jeugdwelzijnswerkingerkt empowerend

De jeugdwelzijnswerkeis een bondgenoot

De jeugdwelzijnswerking slaat bruggen naar de samenleviggeit de jongeren een stem
De jeugdwerking zorgt voor een gevarieerde vrijetijdsinvulling

De jeugdwelzijnswerkinigeeft het vertrouwen van de ouders

Jeugdwerkers proberen probleemgedrag te begrijpen en niet onmiddellijk te bestraffen
Jeugdwerkers proberen jongeren zo vaak mogelijk te bekrachtigen

Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

Een jeugdwelzijnswerking richt ziop talentontwikleling en succeservaring

De jeugavelzijnsverking beantwoordt individuele hulpvragen van jongeren

Jeugdwelzijnswerkers hebben inzicht in de leefwereld van de jongeren

Het is belangrijk dat de jeugdwerkers inzicht opbouwen in de leefwereld van de jongederetien

die ze opnemen in het gezin, op school en in de jeugdwerkindWielbe Marge, 2010)Dan alleen

kan men de problemen waarmee de jongeren worstelen volledig begrégpekunnen de activiteiten
aangepast worden aan de interesses van de jongérat is daarbij belangrijdat de jeugdwerker
oprecht geinteresseerd is ofe ervaringen die de jongeren vanuit hun dagelijks leven aanbrengen, en
dit komende uit verschillende levensdomeinen zoals school, werk vinden, verliefd zijn, thuis wonen, op
eigenbenen staanJongeren moeten deze interesse als oprecht ervaren. Een geveinsde interesse kan
voor de jongerereen nieuwe kwetsing betekeneiien authentieke houding van de jeugdwerkers is
daarom noodzakelijkOm goed met deze jongeren te kunnen praterés belangrijk dat de manier

van communiceren is aangepast aan hun leefwereld.

De jeugdwelzijnswerker is een ankerfiguur

Jeugdwerkers fungeren voor veel kinderen en jongeren als ankerfigliube Marge, 2010)Ze zijn

een vertrouwenspersoon aan wie gengeren hun verhaal kunnen vertellen, die hen haapeen
duwtje in de rug geeft en emotionele steun biedeugdwerkerszorgen met andere woorden voor
houvast.Deze vertrouwensrelatie is dmeest noodzakelijkeoorwaarde omaan goed jeugdwerk te
kunnen den. Belangrijke elementen om een vertrouwensband met de jongeren op te bouwen zijn
ondermeer.

A Veel aanwezig en bereikbaar zijn dagdch volledig onder de jongeren te mengen en deel te
nemen aan de groepsactiviteiten

A Tijd vrimaken voor individuele, infmnele gesprekken
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A Weinig eisen aan de jongeren stellem het initiatief om iets te presterervolledig aan hen
overlaten

A Bij het oppikken vaproblemen deze ter sprake brengen en indien nodmmen met de jongeren
stappen ondernemen om deze aan te pakken.

A Respect en waarderingpor de jongererionen, ook als ze fouten maken.
Een onbevooroordeeldepenhouding aannemen.

Een verbintenis op langere termijn met de jongeren aangaan, zodat ze niet telkens op zoek hoeven
te gaan naar een nieuwe vertrouwenspersamopnieuw hun verhaal hoeven te vertellen.

De jeugdwelzijnswerking is een veilige plek

Een jeugdwelzijnswerking mo&inderen en jongeren in armoede eerilige plekbieden waar ze
zichzelf mogen zijn en waar zeet de druk voelen om zich aan te pass@an de mainstream
verwachtingen(Uit De Marge, 2010¥Ze moeten de jeugdwerking als een veilige haven ervaren waar
ze geborgenheid, herkenbaarheid en rust vinden. Jongeren en kinderen in armoede hebben hier in het
bijzonder nood aan omwille van de persdigke en maatschappelijke onveiligheid die zij al een heel
leven lang ervaren. Onder lotgenoten zijn, draagt in belangrijke mate bij tot die veiligeHaeks
belangrijk dat een jeugdwelzijnswerkiegpliciet aandacht beste¢dan hetcreéren vaneen gede

sfeer en een gevoel van samenhorigheid. Wanneer zich conflicten voordoen wordeheaitzmnel
aangepakt, opgelost ewervolgensachtemwege gelaten. Vooral dat laatste is van groot belang.
Jongeren moeten het gevoel hebben altijd welkom te blijvendap plek, zelfs nadat ze iets fout
hebben gedaan. Om het gevoel van samenhorigheid verder te versterken zijn groepsactiviteiten
belangrijk Er moet wel op gelet worden dat dee groepspelende groep versterken en niebt
concurrentieleiden

De jeugdwelzijnswerkingerkt empowerend

Zoals eerder reeds gezegd is het belangrijk dat een jeugdwelszijnwerking aandacht schenkt aan de
krachten en competenties die bij de jongeren aanwezig zijn, zonder de aanwezige problemen te
negeren(Steenssens & Varegenmortel, 2011)0p die manier worden de jongeren versterkt zodat ze

een betere greep krijgen op hun eigen situatie en omgeving. De twee voornaamste bronnen van
empowerment zijn veerkracht en ervaringskennis.

Veerkracht verwijst letterlijk naar het w@ogen om zich onder moeilijke omstandigheden toch
normaal te ontwikkelen. Binnen de jeugdwelzijnswerking zijn belangrijke bouwstenen van veerkracht
(Van Regenmortel, 2002; Van Regenmortel, 2008)

A Voorkomen dat de jongeren een slachtofferrol opnemerdérplaats moet de jongeren leren dat
hun negatieve ervaringen nuttig zijn om anderen te helpen. Jongeren voelen zich hierdoor
waardevol en er wordt meer zin gegeven aan hun leven.

A Jongeren helpen om een positieve identiteit te ontwikkelen door hen bewaishdaken van hun
kwaliteiten en talenten (creativiteit, sportiviteit en zelfstandigheid), deze te bevestigen en hen de
kanste geven om deze verder te ontwikkelen.
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A Jongeren aanmoedigen om te geven aan anderen. deweri aan anderen kan in de
hoedanigheidvan goed luisteren of empathisch zijn. Ook dit geeft betekenis aan hun leven en zin
aan hun lijden.

Ervaringskennis verwijst naar het bewust aandacht besteden aan de negatieve ervaringen van

jongeren erde tijd nemen om deze samen met hen te doordenKean Haaster & van Wijnen, 2005)

Door samen met de jongeren stil te staan bij hun overwinningen in moeilijke situaties, worden

krachten zichtbaar gemaakt, wat op zich bijdraagt tot het ontwikkelen van een positieve identiteit.

De jeugdwelzijnswerker is een bondgenoot

Om empowerment mogelijk te maken, dient de relatie tussen de jeugdwerker en de jongeren
gekarakteriseerd te worden door partnerscha@mezghal & Naert, 2011; Crivit, 2007)e
jeugdwerker wordt door de jongeren belsouwd als een bondgenoot, een compagnon de route, een
gelijke.We gaan kort in op de manier waarop dit partnerscleapcreetvormkan krijgen:

A De jongeren in dgeugdwerking worden niet gestigmatiseerd of behandeld als maatschappelijk
achtergestelda, maar als personen met waardevolle aspiratiekugdwerkershebben een
positieve ondersteunende badi®uding ten aanzien van de jongeren, gebaseerd op respect
vertrouwen, eerlijkheid, openhejdappreciatieen enthousiasme

A De relatie tussen de jongeren en geugdwerker wordt gekenmerkt door gelijkwaardigheid, dit
zonder machtsverschillen tussen de begeleider en de begeleide te ontkennen.

A Een gouden regel voor jeugdwerkers @at er tijdens de interactie met de jongeren geen
kwetsingenwordentoegevoedd.

A Mensen die in maatschappelijk kwetsbare situaties leven, moeten meestal ontvangen, wat hen
ongevraagd in een afhankelijkheidspositie duwt en gevoelens van machteloosheid kan opwekken.
Het is belangrijik om de jongeren in het begeleidingsproces de kracht ageken te laten
ervaren. Dit kan onder meer via het geven van opdrach@oor te vragen naar actieve
participatie bij het oplossen van een probleem en door ofgestaan voor attenties.

A De jongeren worden aanzien als een volwaardige actor in het begeleidingsproces en hebben deels
medezeggenschap in de jeugdwelzijnswerking.

A De jeugdwerker durft zichzelf ook kwetsbaar opstellen. Hij/zij deelt onzekerheden of vertelt over
eigen problemen.

De jeugdwelzijnswerking slaat bruggen naar de samenleving en geeft de jongeren een stem

Veel keuzemogelijkheden en veel vormen van participatie aan de samenleving blijven voor jongeren
uit kansarme milieus ontoegankelijk. Het is dan ook belangrijk dajeeydwelzijnswerkingongeren
opnieuw deel laat uitmaken van de samenleving en de jongeren een stem geeft, zodat ook hun
waarden en normen onderdeel worden van de gangbare norm in de samenl@ing®e Marge,

2010) Bruggen slaan naar de samenleving kprverschillende niveaus gerealiseerd worden:

A Door activiteiten te organiseren die buiten de werking plaatsvinden

A Door activiteiten te organiseren met jongerdie lid zijn van een andere jeugdwergi
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A Door te werken rond projecten waarin de jongerbnitenstaanderskunnen tonen hoe zij de
wereld rondom hen ervaren.

A Door de jongeren te laten kennismaken met het aanbod van andere organisaties en diensten,
zoals andere jeugdwerkingen, spogtn cul t uur ver eni gi ngen, hul pver.l

A Doorde jongererte laten zetelen in jeugdradesgn te laten deelnemen aan belangrijke fora om zo
beleidsmakerse beinvioeden

Daarnaast heeft jeugdwelzijnswerk een belangrijke rol te vervullen op diverse relevante fora en op

verschillende beleidsfora ome problemen van maatschappelijk kwetsbare jongeren aan te kaarten

en breder open te trekken(Amezghal & Naert, 2011)De jeugdwerking kan jongeren zelfs

ondersteunen en voorbereiden om zelf het woord te nemen tijdens raden.

De jeugdwerking zorgt voor egevarieerde vrijetijdsinvulling

Een jeugdwerking speelt zich in de eerste plaats af in de vrije tijd van de jongeren en moet dan ook
zorgen voor een aangename invulling van die vrije tijd. Daarbij is het belangrijk dat de jongeren
vrijwillig kunnen deelnemn en aldus niet gedwongen wordentot deelname aan allerlei
groepsactiviteiten— het is immers hun vrije tijdCoussée, 2005; Uit De Marge, 2010; Van Assche,
2001) Jongeren medezeggenschap geven in het vrijetijldsaanbod zorgt ervoor dat de aard van de
activiteiten afgestemd is op hun leefwereld, noden en wengdat tegelijkertijd aanbieden vafi)
verschillendegroepsctiviteiten en(2) ruimte waar jongerenzich individueelkunnen bezighouden

geeft hen de vrijheid om hun vrije tijd zelf naar believen engedwongen in te vullen. Naast leuke
activiteiten moet een jeugdwelzijnswerking ook vormende activiteiten organiseren, maar ook hier is
het vrijwillig engagement belangrijk. Zoniet verandert d@dormele leecontext in een formele
leercontextwat de jongeen onder druk zet erfkanafschrikken.

De jeugdwelzijnswerking heeft het vertrouwen van de ouders

Om maatschappelijk kwetsbare kinderen en jongeren te bereiken is een goede relatie met de ouders
onontbeerlijk (Lemahieu, 2011)0uders moeten een basisvertrouwen hebben in de jeugdwerkers en
de jeugdwerkingOmwille van negatieve ervaringen met andere instellingen, laten vele ouders hun
kinderen niet zomaar achter bij een werking en bij werkers die ze niet kennen. Het is dugifletang

het vertrouwen van deze ouders te winnematop verschillende manieren gerealised@hworden:

Via een huisbezoek.

Door de ouders in de werking te betrekken.

> > D>

Door een evenement te organiseren waarop de ouders ook aanwezig mogen zijn.

>~

Door de oudes mee bij bepaalde activiteiten te betrekken.

Jeugdwerkers proberen probleemgedrag te begrijpen en niet onmiddellijk te bestraffen

Jeugdwelzijnswerkingen voor kansarme jongeren richten zich op jongeren die problemen ervaren op
diverse levensterreinen,id geen aansluiting vinden bij het gewone jeugdwerldief regelmatig in
botsing komen met de maatschappipeze doelgroepkeuze vereist een minimale aanvaarding van
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zogenaamd probleemgedrag, gezien het onmogelijk is om alle problemen buiten te h¢ddan
Assche, 1999, 2000, 200Naak wordt let negatief gedrag van deze jongeren veroorzaakt door
andere dieperliggende problemen waarmee de jongeren geconfronteerd worden. Jeugdwerkers
moeten in de eerste plaats dan ook proberen om het probleemgedrag vannderen te begrijpen

door hen hierover aan te spreke®m de dialoog op gang teengenis een minimale aanvaarding van

het probleemgedrag onontbeerlijk (Van Assche & Hermans, 1999). Dit wil echter niet zeggtn dat
jeugdwerler geen grenzermmag stellenaan de jongeren.integendeel, er moetemgrenzen getrokken
worden en jongeren moeten erop aangesproken worden wanneer ze deze overschrijden. Dit
aanspreken betekent niet dat ze onndigllijk bestraft moeten worden. De jongeren worden op vele
andere levensdomeinen al zo vaak bestrafet verder bestraffen in de jeugdwelzijnswerkikgn
aldushet gevoel van uitgesloten te wordererder in de hand werkerKortom, bestraffing kan om de
grenzen af te bakenen, maar een zekere tolerantie is vereist.

Jeuglwerkers proberen jongeren zo vaak mogelijk te bekrachtigen

In overeenstemming mehet empowermentmodel moet vooral de nadruk gelegd worden op de
sterktes ende talenten van de jongeren in plaats venfocussen op hun problemen en gebrek@it
helpt henom een positief zelfbeeld op te bouwelet is dan ook belangrijk om positief gedrag zoveel
mogelijk te bekrachtige®n het niet zomaaals vanzelfsprekend te beschouwstiet opleggen van
realistische doelen en verwachtingen aan de jongeren dcldepgelggenheid om jongeren meer
positiefte bekrachtiger(Crivit, 2007; Steenssens & Van Regenmortel, 2011; Uit De Marge, 2010)

Volgens de principes van de leerpsychologie, is bekrachtigikgeel informatiever dan bestraffing.
Wanneer een gedrag bekrachtigebrdt, weet de persoon in kwestie dat dit gedrag door de omgeving
gewenst is. Wanneegen gedrag bestraft wordt, weet men dat het bestrafte gedrag niet gewenst is,
maar blijft het onduidelijk wat dan wel gewenst gedragHst is mogelijk dat na het besffan ander

onwenselijk gedragn de plaats komt dat dan ook weer gestraft wordt ..

leiden tot aangeleerde machtelooshe{&eligman, 1991; Seligman & Maier, 198Vlensen durven
geen initiatief meer nemen om gedrag te stellen omdat ze uit ervaring weten dat dit toch meestal
bestraft wordt. Maatschappelijk kwetsbare jongeren zijn hier heel kwetsbaar voor. Het is dan ook
belangrijk dat deze kwetsbaarheid voor aangetee machteloosheid niet versterkt wordt, maar
geleidelijk afgebouwd wordt. En dit kan dabekrachtiging van positief gedrag.

Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

Aangezien kansarme jongeren vaak wantrouwig staan tegenover maatsdifleppestellingen, is het

van belanghen zelf op te zoeken en aan te spreken in hun vertrouwde leefwereld om hen te
overtuigen dat de jeugdwerking bruikbaar kan zijn voor féan Assche, 2001ens de jongeren naar

de werking komen, is het belangrijk igich meteen thuis te laten voelen, zodat ze naar de werking
willen blijven komer(Uit De Marge, 2010Paarom ook moet de jeugdwerker erop toezien dat nieuwe
jongeren goed opgenomen worden in de groep en niet gepest worden. Een proefperiode, waarin de
jongeren voor een bepaalde tijd gratis naar de werking mogen komen, kan jongeren verder overtuigen
om naar de werking te blijven komen. Voor jongeren die desondanks toch afhaken, is het belangrijk
dat onderzocht wordt waarom zij afhaken. Op gelijkaardigezewigient een jeugdwerking te
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onderzoeken waarom bepaalde jongeren uit de buurt, ondanks alle inspanningen, niet bereikt worden.
De jeugdwerkingkan zouitsluitingspraktijken blootleggen en insluitingspraktijken opstarten om deze
jongeren toch te bereiken.

Een jeugdwelzijnswerking richt zich op talentontwikkeling en succeservaring

Net als bekrachtiging speelt talentontwikkeling een belangrijke rol om de jongeren te empovizeren.
nadruk ligt hier op activiteiten waarin de jongeren goed zijn en waarmee s siltcesserkunnen
ervaren Door deze succeservaringen wotttktt gevoel van eigenwaardeersterkten verwervende
jongerencompetenties. Focussen op talent is een positieve manier om te bewerkstelligen dat mensen
het beste uit zichzelf halefyan Hoorik2011)

Ook & positieve psychologie, een jonge stroming binnen de psychologie, stelt dat mensen die zich
concentreren op hun talenten tot bloei kome en gel ukki g flow'i gen mentdlee er v ar
toestand waarin ze volledig opgaan in hun activiteit. Mensen flliey ervaren, verlangen naar

herhaling van dat gevoel en zijn gemotiveerd om zich daarvoor in te spannen (Seligman &
Csikszentmihalyi, 2000).

Onderzoek bijrisicojongerentoont bovendienaan dat talentontwikkeling eesuccesvolldenadering

is voor deze doelgroep/é&n Hoorik, 2011 Kansarmgongeren worden in hun dagelijks leven continu
geconfronteerd met hun zwakke punten en tekortkomingen, waardoor zij gedemotiveerd geraken.
Talentontwikkeling kan deze jongeren opnieuw motiveren om zich in te spannen. Een belangrijke
voorwaarde daarbij is dat de jongeren zelf kunnen kiezen aan welke talenten ze werken. Sommige
jongeren willen hun talent voor muziek ontplooien, anderenhuetalt v oor dans,

De jeugdwerking beantwoordt individuele hulpvragen van jongeren

Het is algemeen geweten dat de toegankelijkheid van hulpverlening voor maatschappelijk kwetsbare
jongeren laag is doordat de jongeren heel wat drempels ervaren. Ze kenrfarmlerlening vaak niet
goed, het eerste contact valt tegen (door de afwezigheid van een vertrouwensrelddigpal die
gebruikt wordt in de hulpverlening is niet de taal van de jongedenafstand tussen de leefwereld van

de jongeren en de hulpverlenas te groot,de jongeren hebben geen expliciete hulpvraamghet
gevoel van veiligheid ontbreekDaarnaast zijn ooknobiliteits- en financiéle problemen belangrijke
redenen voor deze jongeren om nietarade hulpverlening te stappen.

In se wordt het jeugdwelzijnswerk beschouwd dist toeleidersveld naar de professionele
hulpverlening Het is de taak van de jeugdwerkers om hulpvragen op te pikken en hun gasten door te
verwijzen naar gespecialiseerde voorzieningen. Echter, deze vooigeerzijn minder aanspreekbaar

voor de jongeren dan het jeugdwerk zekugdwerkis dan ookveel meer dan een veredeld voorveld
van de hulpverleningEen jeugdwerker is actief aanwezig in de leefwereld van de jongeren, wordt
vertrouwd en is aanspreekbaabit maakt hem dan ootot de best geplaatste figuur om te luisteren

en goede raad te geven.eHis alduseen meerwaarde algeen jeugdwelzijnswerking beschikt over
extramankracht die ingezet kan wordep individuele hulpvragefAmezghal & Naert, 2011 adspie,

2010)
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Wanneer een jeugdwerking hiervoor geen middelen heeft, of wandedrulpvraag te complex ,iss

het de taak van de jeugdwerker om de jongere te begeleiden naar het bestaande
hulpverleningsaanbodij of zij gaatlan alshet ware mee op sta, ondersteunt of coacht de jongere,
bepleit mee de belangen van de jongere, verduidetigk hulpvraag van de jongesn hertaaltindien

nodig informatie.Jeugdwerkers kunnen hulpverleners ook stimuleren en ondersteunen om meer
aansluiting te zoeken bijedleefwereld van de jongeren. De jeugdwerker is dus als het wargidsrof
‘compagnonde route. Dit laatste is vooral van belang voor deze jongeren die geen ander sociaal
vangnet hebben.

1.4 Ingrediénten waarover onenigheid bestaat

Bovenstaandéangrediénten worden door het merendeel van de jeugdwelzijnswerkers en theoretici
ondersteund. Echter, over een aantal aspecten bestaat onenigheid of deze al dan niet van cruciaal
belang zijn voor een jeugdwelzijnswerkifvgn De Walle & Bouvertee Bie, 202). We gaan hier kort

op in.

Het toeleiden van maatschappelijk achtergestelde kinderen en jongeren naar het regulier jeugdwerk
wordt vooral door beleidsmakers gezien als een belangrijke taak voor het jeugdwelzijnswerk. Deze
doelstelling valt echter moejiki te rijmen met de andere kerningrediénten van jeugdwelzijnswerk,
zoals hetaanbieden van een veilige plek, en kent aldus heel wat tegenstand.

Bepaalde theoretici beschouwen het ook als noodzakelijk voor een jeugdwelzijnswerking om
gezamenlijke activitédn te organiseren met jongeren uit andere jeugdwerkingen (bij voorkeur
reguliere jeugdwerkingen}oewel dergelijke initiatieven bevorderlijk zijn voor de integratie den
jongeren, kunnen deze tegelijkertijd heel confronterend zijn lest zelfbeeld van de jongeren
beschadigenin gevaken jeugdwerking etoch voor kiest om dergelijke activiteiten te organiseren, is
het belangrik om erop te letten dat de uitwisseling tussen beide groepen vertrekt van
gelijkwaardigheid. Er wordbest een activiteit geom@niseerd waarmee geen van beide groepen
vertrouwd is of waarin geen van beide groepen uitblinkt.nf&t kan de ene groep de andere groep
domineren.

Soortgelijk, over het al dan niet streven naar een sociale mix binnen de leden van de jeugdwerking
bestaat heel wat controverse. tikel maatschappelijk achtergestelde jongeren toelaten schept
enerzijdseen veilige plek waar jongeren als gelijkender elkaar met elkaar kunnen optrekkefan

de andere kant,gngeren uitde hogere sociale klassen in de jeugdwegkitoelaten vergroot de
integratie in de samenleving.

2 Werkingstheorie Habbekrats

In voorgaande paragrafen stelden we op basis van wetenschappelijke bevindingen en
praktijkervaringen een werkingstheorieop die de jeugdwelzijnswerking legitimeerDe theorie
beschrijft:

A Op welke doelgroep een jeugdwelzijnswerkegtingrijpt
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A De doelstellingen die een jeugdwelzijnswerking idealiter vooropstelt

A De werkzame ingrediénten van een jeugdwelzijnswerking om de geplande doelstellingen te
bereiken

In deze paragraafbespreken we de werkingstheorie die Habbekrats vooropstelt en gaan we na in

welke mate deze overeenstemt met de aanbevolémerventietheorie. Informatie over de

werkingstheorie van Habbekrats is afkomstig van interne documenten van Habbekrgts (e

jaarversl agen, het beleidsplan..) en een Watervi e

beschouwen Habbekrats als een veelbelovend initiatief wanneer veel elemeatenle aanbevolen

werkingstheorign de interventietheorie van Habbekrats amezigzijn.

Doelgroep van Habbekrats

Habbekrats beschrijft haar doelgroep djengeren uit de randgroepénoftewel ‘jongeren die in
verhoogde mate maatschappelijk kwetsbaar 'zijHet gaat om jongeren die opgroeien in arme
gezinnen met veel problemeNeel voorkomende problemen waarmee de doelgroep van Habbekrats
geconfronteerd wordt zijn: slechte woonomstandigheden, problemen op school, financiéle
moeilijkheden, een gebrek aan medische of psychiatrische verzorging, een tekort aan zinvolle
vrijetijdsbeseding, een laag zelfbeeld, weinigplfvertrouwen een slechte relatie met de ouders
sociaal isolement en problemen met justitie. Wanneer nieuwe jongeren zich aanmelden, maakt
Habbekrats gebruik van eekort intake gesprek om zich ervan tergewissendat de jongere
effectieftot de doelgroep behan.

Doelstellingen van Habbekrats

Habbekrats heeft als missie deze jongeren meer participatiekansen te bieden, weerbaarder te maken
en belemmerings en achterstellingsmechanismen tegen te gaan. Hoewel de doigstellingen
integraal toegepast wordein de activiteiten van Habbekrats, erkent men datoral de doelstelling

‘het bieden van participatiekanseprimeert. Habbekrats zoekt in de eerste plaats aansluiting met de
leefwereld van de jongeren om hen zodwk meer kansen op ontspanning en ontmoeting te bieden.
Het is pas van daaruit dde andere twee doelstellingengerichtop het verbreden van de leefwereld

van de jongereren het tegengaan van de kwetsbaarheid van de jongeresaliseerbaamworden. De
kwetsbaarheid van de jongeren probeert Habbekrats tegen te gaan door jongeren weerbaarder te
maken door de samenlevingpositiever naarde jongeren te laten kijken emoor maatschappelijke
instellingen dichter bij de jongeren te brengen.

Interventietheore van Habbekrats

Habbekrats probeert de jongeren in de eerste plaats een positieve, veilige en warme werking te
bieden die aansluit bij de leefwereld van de jongemeaar de jongeren zich thuis voelen die streeft

naar solidariteit, gelijkwaardigheid emederzijds respecDaarnaast hecht Habbekrats veel belang aan
duidelijkheid, openheid, eerlijkheid en oprechtheid. Zowel van de jongeren als van de jeugdwerkers
wordt verwacht dat ze open, eerlijk en oprecht met elkaar communicevam. daaruit wordt getracht
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om de leefwereld van de jongeren te verruimen en hen weerbaarder te makavbekrats opteert in

haar werking bewust voor een offensieve benadering. Jongeren worden in de eerste plaats benaderd
als jongeren met bepaalde sterktemslenten en mogelijkheden, en niet als jongeren met bepaalde
kwetsbaarheden, gebreken en problemen. Hoewel men niet blind is voor de problememesar
jongeren geconfronteerd of bedreigd worden, probeert men deze problemen te voorkomen door te
investerenin de sterktes, talenten en mogelijkheden van de jongef@aarnaast probeert men bij
Habbekrats het positieve gedrag van de jongeren te bekrachtigen en succeservaringen mogelijk te
maken, om jongeren alzo te motiveren opnieuw hun leven in eigen handemeteen. Daartoe
organiseert men activiteiten die de inherente talenten van de jongeren verder ontplooien. De
jeugdwerkers organiseren de activiteiten zelf, rekening houdend met de mogelijkheden, interesses,
wensen en noden van de jongeren.

Hoewel Habbekrat in de eerste plaats tracht te voorkomen dat jongeren met problemen te maken
krijgen,verleent de werkingok individuele hulp aan jongeren met problemetenminste indien de
jongere dit wil. Met de nieuwe f unerinopeetbieden ‘ war me
van hulpverleningDaarnaastdoet Habbekrats actief inspanningen amaatschappelijke instellingen

positiever te laten kijken naar de jongeren emm samenwerkingsverbanden met andere
maatschappelijke instellingen op te zetten in het Imgjavan de jongeren.

Habbekratsziet haar jeugdwerkers als het belangrijkste middel om de vooropgestelde doelstellingen

te bereiken Daarom ook werft Habbekrats steeds professioneel geschoolde jeugdwerkers aan.
Habbekrats zoekt daarbij naar eigen zeggea na ‘' prmendt i ci ’ die van alle mar/|
staat zijn omzowel te animeren, te organisererte vormen als (tot op bepaalde hoogtehulp te

verlenen. Van de jeugdwerkers wordt verwacht dat ze zich als vriend opstellen en zich op gelijke voet

met de jongeren verhouden, zodat er een vertrouwensrelatie tussen de jeugdwerkee pmgeren

kan ontstaanE|l ke Habbekrats jeugdwerker heeft als basis
kijken’

Habbekrats doet ook aan actieve rekruteringooral bijde opening van een nieuw trefpunt. Jongeren

worden via pleintjeswerking actief opgezocht, er worden contacten gelegd met mogelijke
doorverwijzende instanties en er wordt gebruik gemaakt van diverse communicatiemiddelen om

jongeren te bereikenWanneer niewe jongeren lid willen worden van Habbekratienen ze zich

akkoord te verklaren met een aantal huisregels. Zo is er in Habbekrats geen plaats voor geweld en
vandalisme, diefstal, racisme, drugs en wapenbétitewelde jeugdwerkersn eerste instantiehet

negatieve gedrag van de jongeren traghte begrijpen door met hen in dialoog te treden, worden

jongeren soms in geval van ernstig negatief gedragedurende 1 tot 3 weken uit de werking

geschorst.

Habbekratkiester bewust voor onouders zo weinignogelijk bij de werking te betrekkedo worden
er geen systematische gesprekken georganiseerd met de ouders van de jonyeéetrhebben
jongeren onder de 18 jaaren schriftelijketoestemming van de ouders nodig om de Hakia¢gpas te
kunnen verkrijgen.

Tot slot hecht Habbekrats veel belang aan haar infrastructuur. Habbekrats kiest bewust voor een
fraaie infrastructuur die vlot bereikbaar (centrale ligging), betreedbaar (open deur), gebruikbaar en
begrijpbaaiis, dit om haar visie op eetastbaremanier kacht bij te zetten.
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3 Conclusie

Op basis varle theoretische syntheses en aanbevelingen geformuleerd door mensen uit de praktijk
stelden we een interventietheorie op voor jeugdwelzijnswerkingen. De theorie beschrijft de doelgroep
waarop een jeugdwelzijnsavking zich idealiter richt, de doelstellingen die een jeugdwelzijnswerking
voor zichzelf dient voorop te stellen en de werkzame ingrediénten van een jeugdwelzijnswerking.
Vervolgens gingen we na of de doelgroep, doelstellingen en aanpak van Habbekisisezgareven

in het vorige hoofdstuk overeenstamen met die van de aanbevolen interventietheorieWe
concluderen dat Habbekrats zich richt op een sterk afgebakende doelgroep die duidelijk getypeerd kan
worden aan de hand van een aantal risicofactoren.eDegicofactoren stemmen overeen met de
factoren die in de aanbevolen werkingstheorie worden aangehaald. Habbekrats werkt aldus met een
doelgroep waarop een jeugdwelzijnswerking zich dient te focussen. Tijdens haar missie streeft
Habbekrats dezelfde doetdtingen na die in de aanbevolen werkingstheorie worden vooropgesteld.
Tot slot vermeltl Habbekratsnagenoegalle vooropgestelde werkbare ingrediénten in haar werking.
Enkel het betrekken van de ouders wordt bewust gemeden in de werlilegconcludererdat de
interventietheorie van Habbekrats sterk aansluit bij de evidelnased en practicéased kennis over
effectieve jeugdwelzijnswerkingen. Habbekrats bevindt zich aldus hep kwalificatieniveau
‘veel bel ovend’
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In de vorige twee hoofdstukken gaven we een beschrijving van Habbekrats en bespraken we de
interventietheorie van Habbekrats. Naar analogie met de derde tresede effectlader, gaan we in

dit hoofdstuk na in welke mate Habbekrats de interventietheorie weet om te zetten in de praktijk. We
trachten empirisch aan te tonen dat de jeugdwerkimgrkt zoals bedoeld(1) dat de beoogde
doelgroep bereikt wordt (2) dat de gestelde doelen behaald wordeen (3) dat de werkzame
bouwstenen van de interventietheorie de praktijk worden toegepast. Voor de empirische analyse
van Habbekrats maken we gebruik van volgende gegevens:

Cijfergegevens afkomstig uit de jaarverslagen

> >

Een auditbevraging afgenomen van de jeugdwerkers
Een interview met de warme werker

Een rondleiding in de verschillende trefpunten

> > D>

Getuigenissen van jongeren gegenereerd tijdens de bezoeken aan de trefpunten
Getuigenissen van odéden van Habbekrats

Indienwe empirisch kunnen aantonen dat Habbekrats haar werkingstheorie succesi®bpiaktijk
breng, kande jeugdwerkingls zijndé d o e | t beschotivelmocdén.

1 Realisatie van de interventietheorie

1.1 Qjfer gegevens

Omazichtte krijgenop het aantal jongerernlat Habbekrats bereikt eap de verdeling van de jongeren
volgens geslacht, nationaliteit en leeftijd namen we voor elk trefpunt de jaarverslagen van 2011 en
2012 door. Tabel vat de meest recente cijfergegevepsr trefpuntsamen. Voor Gent, Halle, Haram
Kortrijk, Oostende en Wetteremvorden decijfers van 2012jerapporteerd. Voor Antwerperworden

de gegevens van 20Meergegevenomdat het jaarverslag van 2012 nog niet beschikbaar. Wibes
merken op dat de tabel enkele lege cellen telt. De jaarverslagen van de verschillende huizen worden
niet volgens een systematiscétramien opgesteld, waardoor voosommige huizen gedetailleerde
informatie beschikbaar is terwijl dit voor andere huizenbreekt.

De tabel maakt duidelijk daten Habbekratswerking gemiddeld genomen 249 leden tedtwerking

van Gentheeft het grootste aantal leden (n = 488), gevblipor de werking varKortrijk (n = 310) en

die vanAntwerpen (n = 250Het aantal jongerelin Halle en Hamme ligt een stuk lagereg n = 127

en n = 7Irespectievelijk Dit is ook logisch gezien de steden Gent, Antwerpen en Kortrijk veel meer
inwoners tellen dan de gemeenten Halle en Hamivieor detrefpunten van Wetteren en Oostende

Zijn ergeen gayevensover het aantal Habbekratsledemeschikbaarvermits beide werkingen niet met
een pasjessysteem werkeWanneer we het gemiddelde aantal leden per trefpunt (n = 249)
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interpoleren naar de werkingen van Wetteren en Oostende, kunnen we concludeteHabbekrats in
het totaal 1743 jongeren per jaar bereikt.

Tijdens de instuif komen er gemiddeld genomen 47 jongeren naar Habbekrats. Dit aantal varieert sterk
tussen de verschillende trefpunteonderling In het huis in Gentijn tijdens de instuifde meeste
jongerenaanwezig (n 80). Ook Oostende en Wetterékennentijdens de instuifveelbezoekersret

n = 65 en n = 63 respectievelijbe huizen in Hamme, Halle en Kortrijk worden minfteguent
bezocht (met n = 20, n = 33 en n = 21 respectigyelWe halen hiervoor volgende verklaringen aan.

Het huis in Halldestaatnog niet zo lang ers aldusnog in volle groei. Ook het trefpunt in Hamme is

nog inexpansiena de recente verhuis naar een nieuwe locatie. Het huis in Kortrijk viergelijking

met de andere trefpunten minder goed gelegen. Het ligt buitlienwijk waar de kansarme jongeren
wonen enisaldus minder goed bereikbaar.

Aan iedere randctiviteit of aan elk project nememgemiddeld 10 jongeren deel. Ook hier zien we
sterke verschillen ussen de huizen onderling. In Gent nemen de meeste jongeren deel aan de
activiteiten (n = 19)terwijl hetaantal deelnames in Halle, Hamme en Korg#gk stuk lager ligtmet n

=6, n =6 en n = 8 respectievelijk).

In de regekomen er meer jongens dameisjes naar Habbekrats (73% vs. 2t uitzondering van
Kortrijk (55% jongens vs. 45% meisjes) daegzecbngelijkeverdelingin geslacht zich in alle huizen
voor. Vooral in Hamme is denevenwichtige verhoudingussen jongens en meisjesijzonder
uitgesproken (94% jongens vs. 6% meisjel®ewel er geen cijfers zijn voor Gent, liet de jeugdwerker
ons weten dat de geslachtsverhouding daar meer in evenwicht is doordat het aandeel meisjes de
laatste jaren flink is toegenomen. Voor Wetteren zijn er geenegegs betreffende geslacht
beschikbaar.

Habbekrats bereikover het algemeemvenveel jongeren van Belgische & niet-Belgischeorigine
Wel varieertde verdelinggua afkomstover de verschillendewerkingen.Zo zijn ern Hamme (69%
Belgisch vs. 31% niBelgisch)meer kinderen van Belgische afkomst, tenlgt omgekeerde het geval
is voorWetteren (30% Belgisch vs. 70% rigtlgisch)In Halle(44% Belgisch vs. 56% niglgisch) en
Gent (57% Belgisch vs. 43% +Belgis) is het percentage Belgische versus Hislgische leden meer
in balans.De verslagen van Antwerpen, Kortrijk en Oostende bevatten geen informatie dever
afkomst van hun leden.

Habbekrats bereikt vooral jongeren tussen de 13 en 18 jaar (74%). Sléecketde jongeren is boven

de 18 jaar. Habbekrats streeft ernaar dat jongeren die ouder zijn dan 18 gesterkt de
jeugdwelzijnswerking kunnen verlateDe leeftijdsverdelings in de verschillende huizen vergelijkbaar.

In ieder trefpunt is de meerderheid vale leden tussen de 13 en de 18 ja@pvallend isvel dat Gent

in vergelijking met de andere huizdreel watleden boven de 18 jaar telt (209&ortrijk kent in
tegenstelling tot de andere trefpunten dan weer weinig leden jonger dan 12 jaar. Dit ishividkcte
schrijven aan de ligging van het huis. Hoewel er in het jaarverslag van Oostende geen melding werd
gemaakt van de leeftijdsverdeling van de leden, liet de jeugdwerker ons weten dat de meerderheid
van de jongerertussen de 10 en de 12 jaar oo de werking in Antwerpen zijn geen gegevens
beschikbaar.
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Antwerpen Gent Halle Hamme Kortrijk Oostende Wetteren
Gemiddelde
2011 2012 2012 2012 2012 2012 2012
Aantal leden met eel
250 488 127 71 310 - - 249
Habbekratspas
Jongens vs. meisjes 74 vs. 26% - 69% vs. 31% 94% vs. 6% 55% vs. 45% 75% vs. 25% - 73% vs. 27%
Belgisch VS. nieBelgische
- 57% vs. 43% 44% vs.56% 69% vs. 31% - - 30% vs. 70% 50% vs. 50%
afkomst
Gemiddeld aantal jongere
B . . 50 80 33 20 21 65 63 47
tijdens de instuif
Gemiddeld aantal jongeren o
. jong 1 19 6 6 8 . . 10
randactiviteiten en projecten
Leeftijdsverdeling
10-12 jaar - 18% 21% 30% 6% - 30% 21%
1316 jaar - 28% 57% 59% 45% - 40% 46%
17-18 jaar - 34% 22% 11% 46% - 30) 28%
18+ - 20% 0% 0% 3% - - 5%

Tabeld. Cijfergegevens Habbekrats
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1.2  Audit jeugdwerkers

Op basis van daanbevolen interventietheorie in hoofdstuk stelden we eerbevragingop die we
afnamenvan zeven jeugdwerkers van Habbekrats (¢émngdwerkerper trefpunt) (zie bijlage 1)Voor
elke trefpunt werd de jeugdwerker geinterviewd die het meest narivd was met de Habbekrats
werking.De bevragingelf wasopgebouwd rond volgende 10 stellingen:

A Stelling 1: Doelstellinger een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

>

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

>\

Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend

>\

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

>\

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdeda

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

>

Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

>\

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

\

Stelling 10: Een jeugdwelzijnsiking is een veilige haven

De stellingen werden gedistilleerd uit hoofdstuk 4 waarin we een overzicht gaven van de werkzame
ingrediénten vaneen jeugdwelzijnswerkingWe gaan ervan uit daeen jeugdwelzijnswerkingdie
bovenstaande stellingenaar de praktjk weet te vertaleneen goede jeugdwelzijnswerkirig Elke

stelling wordt verder omschreven aan de hand van 5 a 7 criteria (zie bijlager He volledige audit

Gebruik makend van een semigestructureerd interview gingen we vervopggnstellingna inwelke

mate de verschillende criterian ieder trefpuntaanwezigzijn. Afhankelijk van het aantal aanwezige

criteria werd voor elke stelling een score tussen 0 en 5 toegekel bijlage 2 voor de
scoringsleute). Deze score geeft de mate weer waaringdelling door het Habbekratstrefpunt in de
praktijk wordt toegepast. Een score van 0 staat
een score van 5l Isithagatwovrodar v'od@pelsze granierrkidgt ellst eund’
Habbekrats trefpuheen totaalscore gelegen tussen de 0 en 50. Deze totaalscore representeert de
mate waarinde aanbevolen interventietheorie in de werking Maet trefpunt wordt toegepast eraat

aldustoe om de trefpunten op een systematische maniget elkaar te vergekien. Tot slot kunnen de
totaalscores per trefpunt ook gemiddeld worden, zodat we een uitspraak kunnen doen over de mate
waarin de werking van Habbekratszijn totaliteit de aanbevolen interventietheorie toepast.

In de volgende secties overlopen weov iedere werking de 10 stellingen. We vatten kort samen wat

de jeugdwerker ons tijdens het interview over de werking leerde en sommen de criteria op die
duidelijkin de werking aanwezig zijn. Op basis hiervan kennen we vervolgens een score tussen de 0 en
5 toe.
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1.2.1 Gegevens Antwerpen

Stelling 1: Doelstellingerr een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

De jeugdwerkewvan Antwerpen beschouwjpngeren een zinvolle vrije tijd bezorgem dit op een
leuke en warme plek als deoornaamste doelstellingan HabbekratsOok het doorbreken van de
maatschappelijke kwetsbaarheid van bepaal@mgerergroepen staat bovenaamp de lijst Dit
gebeurt doorde jongerenextra aandacht en kansen te geven om dingen te doen die ze graag willen
doen of waar ze anders de mogelijkheid niet toe krijgea.jongeren leren zichp die manierbeter
integreren in de samenleving.

Op basis van het intemiv concluderen we dat volgendec8iteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zZijn:

A Een zinvolle vrijéijd organiseren

A Jongeren kansen geven

A Participeren in de samenleving
Aldus behaalt Habbaats Antwerpen op stelling denscorevan3.

Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

In principe kunnen alle jongeren bij Habbekratstwerpenterecht, maar de focus ligt wel op de
maatschappelijk kwetsbare subgroep. Net zoals in de andere trefpustéater geenmaximumlimiet

op het aantal jongeen dat in het huis toegelaten word¥Wel $aat er een limiet op het aantal jongeren
dat kan deelnememande kampen ende activiteiten. In het verleden werden een aantal jongeren na
herhaaldelijke schorsingl eensdefinitief uit de werking gesloten. Deze vergaande beslissing werd pas
genomen na gzamenlijk overleg enadat andere oplossingeniet mogelijk bleken. Het trefpunt in
Antwerpen kreeg al meermaals te maken met dergelijk probleemgedrag wsrigens niet
representatiefis voor de doorsnee Habbekr@gageren.

Op basis van het interview eoluderen we dat volgende 3 criteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zijn:

A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep

A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen

A Bij probleemgedrag worden jongeren definitief ué dierking gesloten
Aldus behaalt Hableats Antwerpen op stelling @enscorevan?2.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

Vroegerdeed Habbekrats Antwerpeaan pleintjeswerk erging het trefpunt zichzelfoorstellen in
verschillende scholeam zo jongeren te rekrutereit gebeurde volledig op eigen initiatiéfandaag
rekruteren de jeugdwerkers vooral op vraag van de st@idertussenbestaat erook een nauwe
samenwerking meenkelescholende welkejongerenop hun beurtdoorverwigennaar Habbekrats
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De jeugdwerker van Habbekrats Antwerpen geeft aan dat er in de buurt nog heel wat jongeren zijn die
niet bereikt worden. Dit zijn doorgaans jongeren die van hun oudesmogen komenVolgens de
jeugdwerkeris het onmogelijikom al deze jongererie overtuigenom naar Habbekrats te komen
Wanneer jongeren voor het eerst naar Habbekrats Antwerpen komen, stellen de jeugdwerkers zich
open en positief op Als jongeren afhaken, tracht men via vrienden of andere gemeleapgpelijke
personen te achterhalen waarom dit zo is. Deze jongeren actief opzoeken of contacierdn
onderzoelen waarom ze wegblijven gebeurt niet. Naar de oudertoe worden geen stappen
ondemomen. Als ouders op bezoek komen, wordenna? ingelichten krijgen ze een rondleidinm

het trefpunt.

Op basis van het interview concluderen we daligende 3 criterian Habbekrats Antwerpeaanwezig
zZijn:

A Jongeren worden opgezocht in hun vertrouwde omgeving

A Jongeren worden verwelkomd zonder hen meteen teyematiseren

A Er wordt onderzocht waarom jongeren afhaken of niet bereikt worden

Aldus behaalt Habbeats Antwerpen op stelling &nscorevan3.

Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend

De jeugdwerkers van Habbekrats Antwerpen werkest een puntensysteem waarbij de jongeren een
kleine beloning krijgen wanneer zeositief gedrag stellenVan jongeren die al enige tijd naar
Habbekrats komen, kennen de jeugdwerkers de competentiededalenten. De jeugdwerkersveten
alduswat ze vardeze pngeren kunnen verwachten, waardoor malistische doelewoor hen kunnen
opstellen.De competenties en talenten van de jongeren vormen het startpunt voor de activitgiéen
georganiseerd worderAls een jongerbij de jeugdwerkekomt aankloppen meéenslechte ervaring,
geeft de jeugdwerker hieraan gehoen probeerthij de situatie om te zetten naar iets positiefs.

Op basis van het interview concluderen we dat volgende 4 criteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zZijn:
A Positief gedrag wordt zoveel melijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

A Er worden realistische doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen

A De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, demiasucces
kunnen ervaren

A Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen

Aldus behaalt Hablkeats Antwerpen op stelling den score vad.

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

De jeugdwerkersan Habbekrats Awerpen zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren wanndere
met een vraag zitten. Daarnaast pikkda jeugdwerkerself problemen op die zeervolgensbij de
jongeren proberen aan te kaarten.Alle jeugdwerkers beschikken ovesnkele rudimentaire
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hulpverleningsaardigheden Echter, wanneer de situatie te complexzet menin Antwerpende stap
naar de professionele hukgrlening Indien nodig begeleidt de jeugdwerker de jongeren hierbij.

Op basis van het interview concluderen we dat volgehdeteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zZijn:

Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere hierop aan te spreken

> > >

De werking beschikt over iemand metrebulpverleningsachtergrond

>\

Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening
Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee naar de hulpverlening
Aldus behaalt Habbaats Antwerpen op stelling @nscorevan5.

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

Het vrijetijdsaanbodran Habbekrats Antwerpeis uitgebreid en goed afgestemd op de leefwereld van
de jongeren. Er worden verschillende activiteigeorganiseerdrekening houdend met de vragen en
interesses van de jongereme activiteiten bevatten steedeen vormende componenizodat de
jongeren op een leuke maniarieuwe vaardigheden lererDaarnaast worden er ook vormingen
uitgewerkt rond welbepala d t h e mydiene, geld anl sesksualitetan de activiteiten hangieen
verplichte deelname vasDe jongeren kunnen steeds kiezen uit meer dan één activiteit en hebben
tevens de keuze om zich individueel in het trefpunt bezig te houden.

Op basis va het interview concluderen we dat volgen@eriteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zijn:

Er is een gevarieerd aanbod aan sport, cultuur,

Er is geen verplichte deelname aan activiteiten

> > >

Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren

>\

Het aanbod heeft een vormende component

>~

Op elk moment, is er keuze uit meer dan één activiteit
Jongeren hebben de mogelijkheid om zich individueel bezig te houden
Aldus behaalt Habbekrats Antwenpep stelling 6 een score van 5.

Stelling 7: Eejeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

Het contact metanderewelzijns en jeugdhulpverleningsorganisati@s Antwerpenis beperkt Indien
nodigwordt er wel met een jongre naareenhulpverleningorganisatie ggaan. Wanneer de j@eren
hier expliciet om vragenyordt er ook initiatief genomen omhen kennige laten maken meandere
jeugdbewegingen Met sportinitiatieven uit de buurtalsook met de buurt in het algemeemeeft
HabbekratsAntwerpeneen goed contactBuurtbewoners wordn uitgenodigdop opendeurdagen en

er worden geregeld activiteiten georganiseerd waear zowel jongeren als bewoners kunnen
deelnemen. Naar het stadsbestuur Bet beleid toe zijn het vooral de jeugdwerkers die de belangen
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van de jongerenbehartigen Zo hében de jeugdwerkers van Habbekratgp vaste momenten
evolutiebesprekingen met de stad.

Op basis van het interview concluderen we dat volgende 4 criteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zZijn:
A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisatse

Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorganisaties
A Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aan te kaarten

Aldus behaalt Habbekrats Antwerpen op stellingen score van 4.

Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

Habbekrats Antwerpen kent een groter verloop van jeugdwerkers dan de andere trefpunten. Het
trefpunt in Antwerpen beschikt aldus niet over een vast team van jeugkive dat zich voor langere
periode voor de jongererkan engageren. Wel beschikken meigdwerkersvan Antwerpen over de
juiste attitude. Ze zijraltijd aanwezign het trefpunten nemen een onbevooroordeelde houdiagn

ten aanzien van de jongeren. Men kan de omgang tussgaugdwerkers erde jongeren vergelijken

met dezetussen vriendenmetopenheid en gelijkheidls essentik2 onderdelen

Op basis van het interview concluderen we dat volgende 4 criteria in Habbeknawverpen aanwezig
zijn:

A Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren

A Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

A Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

A Jeugdwerkers behandelen de jongeren alkjken en vragen actief naar hun inbreng in de werking
Aldus behaalt Habbekrats Antwerpen op stelling 8 een score van 4.

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

Eén keer per week vindt er in Antwerpean overleg plaats tussen de jeugdwerkers van het huis. Ook
met de andere trefpuntverantwoordelijkenwordt er wekelijksvergaderd. Daarnaast komen alle
Habbekratsteams maandelijks samen voor egroot overleg en is @& coodrdinator steeds
aanspreekbaar. Dejigdwerkers vamntwerpenhouden ook geregeld evaluatiegesprekken diEen

en informeel van aardzijn. Deze gespreken dienen ofeedback en adviete geven aan de
jeugdwerkers van het hui®aarnaast is het de bedoeling dat er ook met ktadsbestuuroverdegd
wordt. Echter, in Antwerpers het stadsbestuurich nog volop aan het vormen waardoor de meda

en de manier van dialoog nog nietaderbepaald werén. Uitwisseling met jeugdwerkers van andere
organisaties gebeurt eerder weinig.
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Op basis van henferview concluderen we dat volgende 4 criteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig
zijn:

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers over de trefpunten heen

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

A De coordinator is steeds agpreekbaar

A Ervinden geregeld functioneringsn evaluatiegesprekken plaats

Aldus behaalt Habbekrats Antwerpen op stelling 9 een score van 4.

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

In het huis in Antwerpen mogenrjgeren gaan en staan waar ze will&n.is geen verplichte deelname
aan de activiteiten, de jeugdwerkers zieel tolerant en de regels die er zijn, zijn helemaal niet
beperkend. Pas bij herhaaldelijk probleemgedrag onderneemt men actie en dreigt emitieles
uitsluiting. Men doet moeite om het gezellig te maken en eerg&ijoel te creéren wat niet evident is
in het grote gebouw. B jongeren worden niet geprohteatiseerd en krijgen voldoende inspraak in het
reilen en zeilen van de werking.

Op basis an het interview concluderen we dat volgenderiteria in Habbekrats Antwerpen aanwezig

zijn:

Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doen aan bepaalde activiteiten of om te
voldoen aan bepaalde verwachtingen

Er wordt een gevoel van santeorigheid gecreéerd via groepsactiviteiten

Jongeren worden niet benaderd als probleemjongeren

Jongeren hebben medezeggenschap in de werking

Aldus behaalt Habekrats Antwerpen op stelling H&n score vad.

1.2.2 Gegevens Gent

Stelling 1: Doelstellingery een gugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

Volgens de jeugdwerkefan Gentis Habbekrats veel meer dan een jeugdwerking. Het organiseren van
een vrijetijdsbestedindijkt een oppervlakkige doelstellingmaar daarmee wordt heelvat meer
gerealiseerd De activiteiten hebbemen heel grote impact op het leven van de jongeren. Jongeren
krijgen kansen die ze anders niet krijgen, ze krijgen meer verantwoordelijkheid, worden zelfstandiger
en leren de samenleving beter kennen. Ook degekeerde beweging isen belangrijke doelstelling

van Habbekrats. Denensenin de samenleving leren orde jongeren op een andere maniée
bekijkenzonderhen teveroordelen.

Op basis van het interview concluderen we dat volgefdsteria in Habbekrat&entaanwezig zijn:

A Zinvolle vrije tijd organiseren

A Jongeren kansen geven (algemene doelstelling)
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A Jongeren leren om zelf te beslissen
A Participeren in de samenleving

Aldus behaalt HabbekraGentop stelling 1 een score vah

Stelling 2: Eejeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

De werkingn Genthanteert geen uitsluitingspraktijkewanneer de jongeremoeilijk gedragstellen

Ook wordt ergeen regelmatige deelname aae activiteitenvereist Alle jongeren zijn welkom, raa

de aandacht gaat vooralit naar jongerenmet een moeilijke thuissituatie. Het feit dat het
voornamelijk deze jongeren zijn die naar hegfpunt komen, zet ookandere jongerendie zich in
dezelfde situatie bevinden aan om naar Habbekrats te kordenoudt dezefocus zichzelin stand.

Het gebouw in Gent is zo groot dat er geen limiet staat op het aantal jongeren dat het trefpunt kan
betreden. Wel staat er een maximumop het aantal jongeren dat kan deelnemen aan valor
georganiseerde activiteiten.

Op bais van het intenew concluderen we dagr 2 uitsluitingsriteria in HabbekratsGentaanwezig
zZijn:
A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep

A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen

Aldus behaalt Habbekratentop stelling2 een score vai3.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

De jeugdwerkersan Habbekrats Gemekruterenniet actief omdat ditnaar eigen zeggeniet nodig

is. Op vraag van de stad doen ze wel aan pleintjggw8oms hangen er nog wel jongeren rond in
buurten die bijvoorbeeld iets verder van de werking af liggen. Ten opzichte van nieuwe jostste
Habbekratzich open en ontvankelijk op. Megeeftheneen introductie ereenrondleidingen laat de
nieuwe jagerevervolgensrustig zijn weg gaanEr wordt heel weinig onderzocht waarom jongeren
afhaken. Meestal toetst men déf bij anderen die de jongere in kwestie kennen. Naar de ouders toe
worden er geen stappen ondernomeWel krijgen & jongerenvoor hun aders eenformulier mee

naar huis waarop dbuisregeldbeschreven staarHabbekrats Gent hanteert ook een proefperiode. De
jongeren mogen eerst een tijdje naar de werking komen, alvorens zich een Habbepasje aan te
schaffen.

Op basis van het interview colmderen we daer in Habbekrat$Gent2 inclusiecriterismanwezigijn:

A Jongeren worden verwelkomd zonder hen meteen te problematiseren
A Eris een proefperiode
Aldus behaalt Habbekraentop stelling 3een score vaR.

Stelling 4: Eejeugdwelzijnswerking werkt empowerend
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Volgens de jeugdwerker van Gent hebben zoveejaligdwerkerslsde activiteiten die georganiseerd
wordenalshet trefpunt zelf een erg stimulerende invioed age jongeren. De laagdrempeligheid van
het huis, de afwezigy prestatiedruk en de nadruk op de positieve kanten darjongerenmaken dat
de werking een vaste waardgin het leven van de jongeren. Het aanbagh Habbekrats iafgestemd
op de interesses ede competenties van de jongeren zodat ze zich goed vo&ehun interesses en
talenten verder kunnen ontplooienNanneer zich egatieve ervaringen met de jongeremordoen
worden deze uitgebreid besproken, zodat de jongeren hieruit kunnen leren.

Op basis van het interview concluderen we dbe criteria in HdbbekratsGentaanwezig zijn:

A Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

A Er worden realistische doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen

A De activiteiten zijn fgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

A Jongeren worden gestimuleerd om hun talenten te ontwikkelen
A Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen

Aldus behaalt Habbekratsent op stellingt een score vab.

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

De jongeren kunnen bij de jeugdwerkers van Gent met al hun problemen en hulpvragen terecht.
Daarbij staat het respecteren van geivacyvan de jongeren steedsp de eersteplaats zodatde
jongeren nooit het gevoel krijgen door de jeugdwerkiggviseerd of veroordeelde worden
Doorheen de jaren dedenedjeugdwerkers al heel wat ervaringp rond zeer uiteenlgpende
problemen. Vaak gerapporteerde problemen zijmoeilijkheden thuis of op school ruzies met
vrienden of vriendinneren emotionele problemenindien de draagkracht van de jeugdwerkeordt
overschreden, gaat men op zoek naar professionele hulp. Meestal doet de jongere dipregen
houtje, maar wordt deze dgeleid door een van de jeugdwerke®ok jongeren die tijdelijk in een
voorzieningverblijven worden door Habbekrats Geniet vergeten Zijontvangenbezoek vareen van
de jeugdwerkers en kunnen er zeker van zijn dataé&un verblijf nog steeds everelikom zijn in het
huis

Op basis van het interview concluderen we db criteria in Habbekrat&entaanwezig zijn:

Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en probererjahgere hierop aan te spreken

A

A

A De werking beschikt over iemand met een hulpverleningsachtergrond

A Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening
A

Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee dadnulpverlening

Aldus behaalt Habbekratent op stelling ®en score vab.
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Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

Het activiteitenaanbod van HabbekisGent is zeer diver$Spel, sport en cultudkomen doorheerde

week uitgebreid aan bod. Alle activiteiten hebben bovendien een vormingscomponent en zijn
afgestemd op de interesses en capaciteiten van de jongemyelenhebben steeds de keuagit
verschillendeactiviteiten, maar hoeven niet deel te nemen aan esmtiviteit wanneerze dat niet
willen.

Op basis van het interview concluderen we dbe criteria in Habbekrat&entaanwezig zijn:

Er is geen verplichte deelname aan activiteiten

>

Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren

>\

Jongeren hebbemspraak in het aanbod

>\

Het aanbod heeft een vormende component

Op elk moment, is er keuze uit meer dan één activiteit

>

Jongeren hebben de mogelijkheid om zich individueel bezig te houden
Aldus behaalt Habbekratsent op stelling @en score vab.

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

De jeugdwerkersvan Gentnemen contact op metandere welzijns en jeugdhulpvoorzieningen
wanneer ze merken dat een jongere hier baat bij hedtibbekrats Gent tracht bij gajenheid ook
proactief opte treden. Zo is het abgebeurd dateen hulpverlenende instantie zoals het JAC wordt
uitgenodigd om in Habbekrats Gent zichzelf te komen voorstellen. Op deze manier worden dergelijke
diensten toegankelijker voor de jongererHetzefde geldt voor vrijetijdsorganisaties uit de buurt.
Jongeren worderzo goed geinformeerd over hun bestaaflabbekrats Gent heeft wel niet zo een
goederelatie met de buurt. Vele bewoners leven nog altijd met het idee dat de jongeren eo&el
overlast zogen. Daarom worden er nu en dan opendeurdagen georganiseerd waarbij de buren een
kijkje kunnen komen nemen. Met het stadsbestuur is er regelmatig corliecjeugdwerkers nemen
danhet woord om de problemen van de jongeren aan te kaarf@aarnaasgevenze de jongeren ook
zelfgraagde gelegenheid om met de beleidsmakers te praten over wat ze belangrijk vinden.

Op basis van het interview concluderen we db criteria in Habbekrat&entaanwezig zijn:

A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsoganisaties

A Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorganisaties

A Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aan te kaarten

A De werking organiseert zetfontactmomenten tussen de jongeren en beleidsmakers en laat

daarbij de jongeren aan het woord
Aldus behaalt Habbekratent op stelling een score vab.
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Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

Habbekrats Genkent een relelijk snel verloopran jeugdwerkersHet is eerder de uitzondering dan
de regel dat dgeugdwverkers langer dan 4 a 5 jaar bij Habbekrats werk&el zijn @& jeugdwerkers
altijld in het trefpunt aanwezig waeer er jongeren zijnZe beschouwen dgongeren alszijnde
‘gewoné jongeren die evenveel respect verdienerMen is ook oprecht geinteresseerd in de
leefwereld van de jongererDe leefwereld van de jongeren steeds het vertrekpunt waaraan alles
binnen Habbekrats Genivordt afgetoetst. In Gentworden de jongerenvaak betrokken bij de
organisatie van activiteiterMen doet dit opdat de jongeren zich meer zouden openstetlarv. de
jeugdwerkerseen om hen een groter verantwoordelijkheidsgevoel bij te brengen.

Op basis van het interview concluga we datvolgende 4riteria in Habbekrat&entaanwezig zijn:

A Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren

A Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

A Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

A Jewdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actief naar hun inbreng in de werking
Aldus behaalt Habbekratsent op stelling &en score vad.

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

In Gentwordt er dagelijks overlgd over de gang van zaken. Ook met de jeugdwerkers uit de andere
trefpunten wordt wekelijks of maandelijks vergadende werkplaats van de codrdinator ligt aan de
overkant van de straat, waardoor dezgemakkelijk bereikbaaris voor overleg Tijdens
overlegnomenten met de codrdinator en met de jeugdwerkers onderling gaan er regelmatig
evaluatiegesprekken door. De ®mmunicatie met de jeugdwerkers uit de andere
Habbekratgoorzieningen is eerder beperkt. Habbekr@snt draait grotedeek op zichzelf.

Op bass van het interview concluderen we datlgende4 criteria in Habbekrat&entaanwezig zijn:

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers over de trefpunten heen
A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

A De coérdinator isteeds aanspreekbaar

A Ervinden geregeld functioneringsn evaluatiegesprekken plaats

Aldus behaalt Habbekratent op stelling @en score vad.

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

Men verwachtin Gentdat de jongeren diemaar Hdbekratskomenen deelnemen aan de activiteiten

de gedragscodeespecteren emaleven Hieronder valt onder meer andere jongeren niet pesten of
uitsluiten en geen agressief gedrag stellen. Maar de jongeren weten dat ze altijd welkom blijven, ook
al hebbenze grote fouten gemaakEen warme en gezellige sfeer is pas mogelijk wanneer de jongeren
zichzelf kunnen zijn, uiteraard steeds binnen bepaalde grenrede werking worden de jongeren
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gezien als volwaardige personen die een eigen mening hebben overaaltle zaken- onder meer
over wat leuke activiteiten zijn.

Op basis van het interview concluderen we dat volgende 5 criteria in Habbekrats Gent aanwezig zijn:

>\

Er heerst een warme sfeer

Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

>

Jongeren blijven altijd welkom, ook als ze probleemgedrag stellen

>\

Jongeren worden niet benaderd als probleemjongeren
Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
Aldus behaalt HabbekraGent op stellind.0 een score vab.

1.2.3 Gegevens Halle

Stelling 1: Delstellingen ¢ een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

Habbekrats Halle trachde jongeren(l) een zinvolle vrije tijde geven,(2) te ondersteunen bij de
alledaagse bezigheden en moeilijkheden die ze ervaren(3nte helpen om zich beter in de
samenlevinge integreren.Zo lerende jongerenop eigen benere staan ente geloven in hun eigen
kunnen.

Op basis van het interview concluderen we dalgende3 criteria in Habbekratslalleaanwezig zijn:

A Zinvolle vijie tijd organiseren

A Jongeren leren om zelf te beslissen

A Participeren in de samenleving

Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling £en score vas.

Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

Het huisin Hallestaatin principe open voor alle jongeren, maar focust wel in hoofdzaalkaseren

die uit maatschappelijk kwetsbare milieus komé&m.zijn dagelijks zeeeel jongeren in het trefpunt,
maarer werd nog nooit een jongere geweigeldet aantal deelnemers aate activiteiten of kampen
kent wel een limietWanneereen jongere de regels overtreedtrijgt hij van de jeugdwerkeeen
opmerkingen kanzelfs geschorst wordervan een definitieve uitsluiting is er geen sprake. Wanneer
een jongerevoor langere tijd niet naar Hdaekrats is geweest blijft deze steeds welkom. Het
vrijpblijivende van de werking staat centraal en datwiat er voor zorgt dat dgongeren blijven
terugkeren.

Op basis van het interview concluderen we daigende 2uitsluitingscritera in HabbekratsHalle
aanwezigijn:

A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep

A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen
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Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling 2en score vas.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

De jeugdwerkersyan Halledoen nietactief aan rekrutering omdat de werking voldoende jongeren
over de vloer krijgt. Wel bezoekeze op vraagscholen in de buurtWanneernieuwe jongeren he
trefpunt bezoeken, geven de jeugdwerkers informatie over de werking en leiden ze de jongeren rond.
De jeugdwerkers vinden hddelangrijk om de jongeren op hun gemakdeellen Dit kan door hen
onmiddellijk te betrekken bij een activiteit, maar ook ddwn zelf te laten ontdekken wat er in het
trefpunt aanwezig isdabbekrats Halle werkt tevens met een proefperiode.

Op basis van het interview concluderen we dain Habbekrats Hall2 inclusiecritera aanwezigijn:

A Jongeren worden verwelkomd zondegrhmeteen te problematiseren
A Eris een proefperiode
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling &en score vag.

Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend

In Halle wordt psitief gedragsteedsbekrachtigd met een compliment of een schouderklopje. Er
wordt ook gebruik gemaakt van een puntensysteem om de jongeren verder te bekrachtigen.
Aanvankelijk zijn de verwachtingen naar de jongeren toe zo laag modpdgkals men de jongere
beter leert kemen, nemen de verwachtingen geleideli@antoe. De jeugdwerkers van Halle kunnen
goed in schatten wat de jongeren weten en kunn&igevolgkunnen realistische doelen gesteld
worden, waardoor de jongeren op regelmatige basis successen kunnen ervarenaddebben d
jeugdwerkersvan Halleoog voorde problemenof de moeilijkheden diezichbij de jongerenvoordoen

en staan ze steedgpenom hierover met hen te praten

Op basis van het interview concluderen we dalgende 4 criteria in Habbekrats Hadlenwezigijn:

A Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

A Er worden realistische doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtign

A De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

-

A Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling €en score vad.

Stelling 5Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

Jongeren die met een probleem van emotionele of sociale aaitten, worden uitgenodigd om
hierovermet een jeugdwerker te prateiWWanneer blijkt dat het om een complgxobleem gaat, stelt
men aan de jonger voor om samen professionele hlp te zoeken Het bestaande
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hulpverleningsaanbod is bekend bij de jeugdwerkensmenis in de gelegenheid om d@ngeren
hiemaartoe te begkeiden.De privacy en wensen van de jongenaimeren hier wel

Op basis van hehferview concluderen we datolgende 5 criteria in Habbekrats Hadlenwezigijn:

>\

Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere hierop aan te spreken

>

De werking beschikt over iemand met een hulpverleningsachtergrond

>\

Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening
Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee naar de hulpverlening
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling 8en score vab.

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

De jeugdwerkersran Halledoen hun best om de jongeren een veelzijdigetijdsaanbod aan te
bieden Zo wordener verschillende spel sport en culturele activiteitengeorganiseerdvaaruit de
jongeren kunnerkiezen. Bij het bedenken en organiseren van het aanbaudt rekening gehouden
met de leefwereld van de jongeren enet de vraag van de jongeren. Zoniet zwi aanboder veel te
eenzijdig enonaantrekkelijkuit zien Elke activiteit draagt impliciet of expliciet een leerdoel in zich
zodat de jongeren er iets uit kunnen leren.

Op basis van het interview concluderen we dalgende 5 criteria in Habbekrats Kehanwezigijn:

A Er is een gevarieerd aanbod aan sport, cultuur,
A Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren

A Jongeren hebben inspraak in het aanbod

A Het aanbod heeft een vormende component

Op elk moment, is er keuze uit meer dan éénaigit
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling @en score vab.

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

Habbekrats Halle onderneemt momenteel stappen om meer naamsbekendheid te verkrijgen bij
andere socialeen welzijnsinstantiesn de regio Bepaalde organisaties werden reeds uitgenodigd
Habbekrats Halle om deze meer toegankelijk te maken voor de jongeren. Wanneer een jongere
hiernaar vraagt, worden ookrijetijdsorganisaties zoals jeugdbewegingen en sgolis uitgenodigd

om zichzelf in het huis in Halle te komen voorstellen. De jeugdwerkers van Halle zijn hier wel
voorzichtig mee, want in veel gevallen zijn het lidmaatschap van en het materiaal nodig voor deze
vrijetijdsorganisaties te duur voor de jonger. Habbekrats Halle organiseesbk geregeld activiteiten

in de buurt waaraan zowele jongerenalsde mensen uit de buurt kunnedeelnemen. Een tweetal
keren per jaar participeert de werkingan Hallein een stuurgroep met de gemeente. Hier
vertegenwoordgen ze de stem van de jongerdde jeugdwerkers proberen er ook voor te zorgen dat
dejongerenin direct contactkunnen treden met déeleidsmakers.
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Op basis van het interview concluderen we dalgende 5 criteria in Habbekrats Hadlenwezigijn:

A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

A Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorganisaties

A Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aate kaarten

A De werking organiseert zelf contactmomenten tussen de jongeren en beleidsmakers en laat

daarbij de jongeren aan het woord
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling 8en score vab.

Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met autheetiekigdwerkers

De jeugdwerkerserbonden aarhet trefpuntin Halleengageren zichl enkele jaren voor deverking.

Ze nemen actief deel aan activiteiten en mengen zich tijdens de instuif onder de jongeren. De jongeren
worden gezien als gewone jongeren @ieenveel kansen verdienen als jongeren diedugggegoedé

milieus komenHoewel de jongeren doorgaans spontaaver hun leefwereldvertellen, gebeurthet

ook datde jeugdwerkers hierelf naarvragen Dit gebeurt vooral als de jongeren hier uit zichnédt

over praten. De verhouding jeugdwerkeversus jongere isgelijk. Habbekrats Halle probeert de
jongerenzoveel mogelijlbij het organiseren vade activiteitente betrekkendit door te luisteren naar

hun wensen en ibreng.

Op basis van het intervieeoncluderen we datolgende 5 criteria in Habbekrats Hadlenwezigijn:

Jeugdwerkers engageren zich voor lange tijd

> >

Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren
Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

Jeugdwerkers zijn opretheinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

> > D>

Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actief naar hun inbreng in de werking

Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling &en score vab.

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking matiidt vrij voor overleg

De jeugdwerkers van Halle ken voldoende tijdvrij voor overleg binnen het huisOok metde
jeugdwerkers varde andere trefpunten wordt er geregeld overlegdDe codrdinator kan men altijd
contacteren en aanspreken indien nodig. Rimterings en evaluatigiesprekken gaan door op een
informele wijze Men bespreektonderling de aanpak en gang van zaken in het huis en evalueert
daarbijzowelzichzelfalselkaar. Het contact en de dialoog met de buurt is gdedHalle isnen goed

op de hoogte van hoede buurtwerking verloopt. Wel is tet uitwisselen van ideeén en kennis met
andere jeugdwerkers eerder beperlditgebeurt slechts sporadisch &ij gelegenheid

Op basis van het interview concluderen we dalgende 5 criteria in Habbekratialleaanwezigeijn:

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers over de trefpunten heen
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>\

Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

>\

De codrdinator is steeds aanspreekbaar

Er vinden geregeld functioneringsn evaluatiegesprekken plaats

>

Er is uitwisseling met jeugdwerkers van andere jeugdwelzijnsorganisaties
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling 8en score vab.

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

In het huis in Halllhangt een wame en huiselijke sfeer. Dit komt deels door de inrichting, maar ook
door de stemminglie er hangt de welke grotendeelbepaaldwordt door de jongeren. De regels zijn
gekend en worden gevolgd door iedereen die het trefpunt bezoekt. Met racisme, geweld of
pestgedrag krijgt men niet te maken. Deudingen het gedrag van de jeugdwerkers zorgen ervoor
dat hetnooit zover komtdat jongeren zwaar grensoverschrijdend gedrag stelidren toe treedt men

kort op indien er een conflict of ruzie is.

Op basis vandt interview concluderen we datolgende 5 criteria in Habbekrats Hadlanwezigzijn:

Er heerst een warme sfeer

>

Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

>\

Jongeren blijven altijd welkom, ook als ze probleemgedrag stellen

>\

Er wordteen gevoel van samenhorigheid gecreéerd via groepsactiviteiten
Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
Aldus behaalt Habbekratdalle op stelling 1@en score vab.

1.2.4 Gegevens Hamme

Stelling 1: Doelstellingery een jeugdwelzijnswerking doet meer dalleen zinvolle vrije tijd
organiseren

Habbekrats Hamme legt in zijn werking de nadruk opléljongeren eenweede thuisgeven,(2) de
jongeren eemositievere kijk op de samenleving geven(8hde buitenwereld laten kennismaken met
de goede en warme kden van de jongeren.

Op basis van het interview concluderen we aatgende3 criteria in Habbekrats Hamma&anwezig
zijn:

A Jongeren kansen geven (algemene doelstelling)

A Positief zelfbeeld ontwikkelen

A Participeren in de samenleving

Aldus behaalt Habbekratdamme op stelling g#en score vai.
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Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

De werking in Hammtocustzich in hoofdzaak op kansarme en kwetsbare groefi#ok staat er een

limiet op het aantajongeren dat aarde activiteiten kan deelnemenVoor de toegang tot het huis is

dit niet het geval: de jongeren mogen de werking vrij in en uit. Bij probleemgedrag krijgen de jongeren
een sanctie of worden ze tijdelijk geschorst. Van een definitieve schorsing is er echter gden Bar
regelmaat waarmee jongeren het huis bezoeken kan variéren: sommige periodes komt een jongere
veel, andere periodes zelden. Men hoeft dan ook niet vaak aan de activiteiten deel te nemen om lid te
blijven.

Op basis van het interview concluderen we galgende 2 criteria in Habbekrats Hamraanwezig
zZijn:

A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep

A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen

Aldus behaalt Habbekratdamme op stelling 2en score vai.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

Habbekrats Hamme doet quasi niet aactieve rekruteringDit is volgens de jeugdwerker niet nodig,
omdat men voldoende jongeren over de viloer krijgongeren worden ook niet opgezocht fiin
vertrouwde omgevingOnderzoek naar de redenemaarom jongeren afhakean de redenen waarom
jongerenniet bereikt worden gebeurtvrijwel niet De pugdwerkershoren soms welrond waarom
bepaalde jongeren niet meer naar de werking komen. De jeugdwed®iHamme benadrukwel dat
het wegblijven uit Habbekrats niet noodzakelijk een negatemeaakhoeft te hebben. Soms hebben
de jongeren geen behoefte meer aan de werking, doordat ze in de positieve zin geévolueerzezijn
voelen zich minder uitgesleh. De oudersvan de jongeren worden enkglecontacteerdnadat de
jongere hievan op de hoogte werd gebrachiet als veel andere werkingen, maakabbekrats
Hamme gebruik varen proefperiode Jongeren kunnen voor een bepaalde tijd naar de werking
komen,zonder dat ze onmiddellijk een pasje hoeven aan te kop¢snneer jongeren voor het eerst
naar de werking komen, worden ze hartelijk verwelkomd en benaderd als gewone jongeren.

Op basis van het interview concluderen we da® insluitingscriteridn Hablekrats Hammeanwezig
zZijn:
A Jongeren worden verwelkomd zonder hen meteen te problematiseren

A Eris een proefperiode
Aldus behaalt Habbekratéamme op stelling 8en score vag.

Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend

In Hamme wordt psitief gedrag zo veel mogelijk bekrachtigflanneer erbijvoorbeeldeen positieve
sfeer in de groep hangt, worden de jongeren hierom gefeliciteerd. Er worden haaltbare
verwachtingenaande jongerengesteld Zo geeft men de jongeren tijdens het organiseren geleidelijk
aan meerverantwoordelijkheid De aard van dectiviteiten zijn afgestemdop de talenten en de
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interesses van de jongeren. Daarbij wordt een evenwicht gezocht tussen enerzijds activdieitds
jongeren niet kenneren die aldus uitdagend zijan anderzijdsactiviteiten waamee de jongeren
vertrouwd zijnen ze successen kunnen ervar@woniet is het aanbod te eenzijdig en onvoldoende
stimulerend. De jeugdwerkers van Hamme houden er explicietniagemee dat de jongeren tijdens
de activiteiten hun talenten kunnen ontwikkelen en kunnen bijleMfanneer een jongere een slechte
ervaring doormaaktirachten de jeugdwerkers hier gepast op in te speldnijvoorbeeld door er met
de jongeren over te ptan of door de jongere even op zichzelf te laten.

Op basis van het interview concluderen we db criteria in Habbekrats Hamnaanwezigijn:

A Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

A Er worden realistisah doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen

A De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

A Jongeren worden gestimuleerd om hun talenten tewikkelen
A Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen

Aldus behaalt Habbekratdamme op stelling éen score vab.

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

De jeugdwerkes in Hamme zijn continaanspreekbaar voode jongerenen hebben ook oog voor
jongeren die zich niet goed lijken te voelen of met iets zitt€p deze manier tracht Habbekrats
Hammeproactief opte treden. Wanneerde problemente complex zijn voode jeugdwerkes, wordt

de stap gezehaar de profssionele hulpverlening. De jeugdrkers van Habbekrats beschikkaver
enkele rudimentairehulpverleningvaardighedenmaarhet is niet duidelijk in welke mate ze over
meer skills beschikken dayjewone jeugdwerkerof sociale werkes. Dit geldt overigens ook voor de
andere trefpunten.Sinds kort kan de werking beroep doen op de diensten van de warme werker om
het hulpverleningsaspect van Habbekrats Hamme nog te verbeteren.

Op basis van het interview concluderen we dbe criteria inHabbekrats Hammaanwezigijn:

Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

> D

Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere hierop aan te spreken

>~

De werking beschikt over iemand met een hulpverlerdcgsergrond

>~

Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening
Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee naar de hulpverlening
Aldus behaalt Habbekratéamme op stelling Ben score vah.

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

Het huisin Hamme beschikt over een gevarieerd vrijetijdsaantioe.ativiteiten worden steeds goed
op voorhand gepland en voorberei®ommige activiteiten worden ook spontagginitieerd zonder
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dat er een formele voorbereiding aan vooraf ging. Bijvoorbeeld, wanneer het even rustig in het huis is,

wor dt er geregeld “on the s p\eiplichtedeetmdnedae de om wa
activiteitenis er niet en jongeren kunneook vrij kiezenaan welkeactiviteiten zewillen deelnemen
Vrijetijdsactiviteiten hebben steeds een vormingscomponent in zich, hoewel er ook
vormingsnomentenzijn die explicieter tot doel hebben de jongeren nieuwe dingen aan te |®ere
vormingsactiviteiten sluiten altijd goed aan bij de leefwereld van de jongeren. De jeugdweraagt

geregeldnaar de interesses van de jongerapdat het aanbod goeid afgestemd ophun leefwereld

Op basis van het interview concluderen we gatgende 6 criteria in &bbekrats Hammeaanwezig
zijn:

Er i s een gevarieerd aanbod aan sport, cultuur,

> >

Er is geen verplichte deelname aan activiteiten

>\

Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren
Jongeren hebben inspraak in het aanbod

Het aanbod heeft een vornmele component

> > D>

Op elk moment, is er keuze uit meer dan één activiteit
Aldus behaalt Habbekratdamme op stelling 6en score vab.

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

De Habbekratswerking heeft een goed contact met de plaatsejijkgdraad enjeugdlienst. Zo
organigert Habbekrats Hamme samen met de jeugddienst geregeliditeiten voor de jongererDe
jeugdwerkers spannen zich ook in om de stem van de jongeren jtatebbeleidsmakers te laten
weerklinken. Zo zitten & jeugdwerkergeregeld samen meteden van hetgemeentdestuur en
werden er in het verlederreeds vergaderingen georganiseerd tussen de beleidsmakersleen
jongeren.In de buurt van het trefpunt wonenooral mensen van Turkse afkondie allen een goede
relatie hebben met Habbekratde jeugdwerkers zoeken deulrtbewoners geregeld opom de
werking voor te stellen en onhen uit te nodigen omals vrijwilliger te komen helpen. Naar de
toekomst toe hoopt mennog meer vrijwilligers uit de buurt te betrekkenOok adere
vrijetijdsorganisatiesen hulpverleningsinstantiesiit de omgeving zijn al opezoek geweest in het
trefpunt, om hun werking aan dengeren vootte stellen

Op basis van het interview concluéerwe datalle criteria in Habbekrats Hamnaanwezigzijn:

A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

A Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorganisaties

A Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeert aan lokale overtgganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aan te kaarten

A De werking organiseert zelf contactmomenten tussen de jongeren en beleidsmakers en laat

daarbij de jongeren aan het woord

Aldus behaalt Habbekratdamme op stellin@ een score vab.
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Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

De jeugdwerker in het trefpunt is reeds twee jaar werkzaam bij Habbekrats en heeérdreeuwde
werking in Hamme mee opgestart. Hij is altijd aanwezig tijJdens instuifmomenteeemtrsamen met

de stagiairs deel aan de activiteiteDe jeugdwerkeheeft een goed zicht op de leefwereld van de
jongeren en de moeilijkheden waaee ze geconfronteerd wordenDe jongeren knappen vooral af op
formele zakerzoalsdie op school aan bod konme Het is dan ook belangrijk om in de werking vooral
vrijblijvende en laagdrempelige activiteiteran te bieden. Op die maniéiaalt hun angst om te falen

en ervaren ze geen druke jongeren beschouwen de jeugdwerker als vriend, wat een voorwaarde is
om een vertrouwensrelatie te kunnen opbouwen.

Op basis van het interview concluderen we d@atgende 5 criteria in Habbekrats Hamraanwezig
zZijn:

>\

Jeugdwerkers engageren zich voor lange tijd

>\

Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren
Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

> > D

Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actief naar hun inbreng in de werking

Aldus behaalt BbbekratsHamme op stelling 8en score vab.

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

In de werking van Hamme werkt één jeugdwerker die geassisteerd wordt door enkele stagiairs. Tussen
de jeugdwerker en destagiairsvindt gere@ld overleg plaats over de gang van zaken. Dit overleg is
veelal informeel van aardMet de jeugdverkers uit de andere trefpunten vindt er wekelijks overleg
plaats.Deze vergadermomenten zijn voor de jeugdwerker van Hamme noodzakekjkgeven hem

zowel motivatie als inspiratie wanneer het even moeilijk gaat. Daarnaast is ookodedinator
voldoende aanspreekbaar voor overleg. Functioneringsgesprekken vpidats, maar worden enkel

op een informée wijze georganiseerdDe contacten metvelzijnsorganisies uit de regiazijn eerder
beperkt.Met het lokale bestuuheeft Habbekrats Hamme wel een goede band

Op basis van het interview concluderen we #atgende 5 criteria in Habbekrats Hamraanwezig
zijn:

>~

Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkever de trefpunten heen
Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

De codrdinator is steeds aanspreekbaar

> > >

Er vinden geregeld functioneringsn evaluatiegesprekken plaats
Er wordt overlegd met het lokale bestuur om de noden vagei®eenten/stad af te toetsen
Aldus behaalt Habbekratdamme op stelling 8en score vab.
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Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

In de werking van Hamme staat respeentraal. De jongeren kennen de regels en schikken zich hier
naar. Agressie of conflicten komen weinig voor wat ervoor zorgt dat er in het huis een gemoedelijke
sfeer heerst. Wanneer dit toch gebeurt, grijpt men onmiddellijk in met een berisping en wordt een
gesprek aangegaan met de jongeren in kwestie. De jeugdwertadlsnsactiviteiten voor en hopen

dat de jongeren zullen deelnemen, zonder hen te verplichten tot deelname. Daarnaast wordt er
geluisterd naar de wensen en ideeén van de jongeren zodat ook zij hun inbreng hebben in het aanbod.
De jongeren worden benadembals jongeren die meer financiéle en sociale mogelijkheden of kansen
hebben. De werkers willen een gevoel van verbondenheid creéren in de groep zonder te focussen op
de zwakheden of de problemen die de jongeren ondervinden.

Op basis van het interview conderen we datvolgende 6 criteria in Habbekrats Hamraanwezig
zZijn:

A Er heerst een warme sfeer

A Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

A Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doen aan bepaalde activiteiten of om
te voldoen aan bepaalde verwachtingen

A Jongeren blijven altijd welkom, ook als ze probleemgedrag stellen
A Jongeren worden niet benaderd als probleemjongeren

A Jongeren hebben medezeggenschap in de werking

Aldus behaalt Habbekratdamme op stelling 18en scorevan5.

1.2.5 Gegevens Kortrijk

Stelling 1: Doelstellingery een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

De voornaamstedoelstellingen dieHabbekrats Kortrijk nastreeftoor de jongerereijn: een zinvolle
vrije tijd organiseren meer kansenaanbiedenen participatie aan de samenlevingevorderen De
werking besteedt in het bijzonder aandacht aan Keetsbare positie van de jongerenin de
samenlevingen probeert henop een ongecompliceerde mani&en boeiendevrijetijdsbesteding te
bezorgen.

Op basis van het interview concluderen we dalgende4 criteria in Habbekrats Kortrijianwezigijn:

A Zinvolle vrije tijd organiseren
A Jongeren kansen geven (algemene doelstelling)
A Jongeren leren om zelf te beslissen

-

A Paticiperen in de samenleving
Aldus behaalt Habbekratéortrijk op stelling leen score vad.
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Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

HabbekratsKortrijk richt zich vooral opngerenkomende uit gezinnemlie het sociaakn finartieel
moeilijk hebbenNet alsin de andere werkingen van Habbekrats staaeekel een maximumlimiet op
het aantal jongeren dat kan participeren adekampen ende activiteiten. In theorieworden er geen
jongeren uit de werking geslotenechterin het verleden is divel al eenggebeurd.

Op basis van het interview concluderen we dalgende 3 criteria in Habbekrats Kortrganwezigzijn:

A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep

A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de detten kan deelnemen
A Bij probleemgedrag worden jongeren definitief uit de werking gesloten
Aldus behaalt Habbekratéortrijk op stelling 2een score vag.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

In tegenstelling tot de ander Habbekrats werkingen, wordt er in Kortrijk zo vaak mogelijk actief
gerekruteerd.Dit gebeurt doorgaans op vraag van de stad en door middel van pleintjeswedoioin

het begin van het schooljaar een bezoek te brengen aemolen.De jongerengericht oEoeken
behoortimmerstot het takenpakket van de jeugdwerkers. In het huis neemt men een open houding
aan ten aanzien van nieuwe jongerefze mogen gaan en staan waar ze willsiieuwe jongeren
mogen de werking eerst een tijdje uitproberen alvorens lid te wordea.jeugdwerker van Kortrijk
heeft niet de indruk dater bepaaldgongeren uit de buurt niet bereikt worden. De meeste jongeren
kennenHabbekrats Kortrijlof hebben erop zijn minst al vargehoord. Als jongeren afhakeworden

de werking en de aangeboden activiteiten in vraag gesteld. ptebeert dan nieuwe activiteiten te
introducerenen/of aande jongeren te vragehoe de werking verbeterd kan wordeWWanneermen
vermoed dat er een andere reden is waarom een jongere niet meer komt, informeert men bij
gemeenschappelijke kennissen of vrienden.

Op basis van het interview concluderen we dalgende4 criteria in Habbekrats Kortriganwezigzijn:

A Er wordt zo vaak mogeligierekruteerd

A Jongeren worden opgezocht in hun vertrouwde omgeving

A Eris een proefperiode

A Er wordt onderzocht waarom jongeren afhaken of niet bereikt worden
Aldus behaalt Habbekratsortrijk op stelling &en score vad.

Stelling 4: Een jeugdwelzijns\wiarg werkt empowerend

De jeugdwerkersvan Kortrijk maken veel gebruik van positieve bekrachtiginger worden zoveel
mogelijk activiteiten georganiseerd waarbij de jongeds mogelijkheid krijgen om tkeren en hun
talenten te ontwikkelen. Daarnaast worden er eveneens activiteiten georganiseerd die de jongeren
reeds kennen en waar ze goed in zjro wordt er extra gelegenheid gecreéerd om de jongeren te
bekrachtigenMen neemtook bij elke jongere uitgebreid de tijd om stil te staan bipgartenissen of
gevoelens.
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Op basis van het interview concluderen we dalgende Zcriteria in Habbekrats Kortrijianwezigijn:

A Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

A Er worden realistische doelstelliag en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen

A De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

A Jongeren worden gestimuleerd om hun talenten te ontwikkelen
A Er wadt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen
Aldus behaalt Habbekratéortrijk op stelling £en score va’.

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

Alle jeugdwerkers doen hun best om hulpvragen zo goed mogelijk te beantwoorden. De jongeren
weten datde jeugdwerker®p elk moment aanspreekbaar zgm dat ze steeds bij hen terecht kunnen
met al hun vragen en hun problemen. De jeugdwerkers pikken soms elbknpeilijkheden op.
Wanneer zicteen complexe problematiekoordoet waarvoor de jeugdwerker geen opising heeft

gaat de jeugdwerker samen met de jonger@ar het bestaande hulpverleningsaanbod. l&tin de
andere trefpunten, is er bij de meest jeugarkers enige ervaring of kenniezake hulpverlening
aanwezig. De toereikendheid hiervan is moeilijk te bepalen en erg afhankelijk van de concrete situatie.

Op basis van het interview concluderen we dalgende4 criteria in Habbekrats Kortrigganwezigzijn:

A Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

A Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening
A Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere hierofeapreken

A Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee naar de hulpverlening

Aldus behaalt Habbekratsortrijk op stellings een score vad.

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

Er is sprake vaeen gevarieerd aanbod aan uiteenlopende activiteiten en projecttabbekrats
Kortrijk werktin grote mate vraaggerichtDe jongeren bepalen met andere woorden mee welke
activiteiten georganiseerd wordenMen biedt de jongeren leuke vrijetijdsactiviteiteaan die
impliciete maar ook expliciete vormingscomponenten bevatten. De jongeren kiezeaawrijvelke
activiteitenze deelnemenzonderdat erenige drukop hen wordt uitgeoefend

Op basis van het interview concluderen we dalgende5 criteria in Habekrats Kortrijkaanwezigijn:

-

Er is een gevarieerd aanbod aan sport, cul tuur ,

> >

Er is geen verplichte deelname aan activiteiten

>~

Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren

>~

Jongeren hebben inspraak in het aanbod
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A Het aanbod heeft een voremde component
Aldus behaalt Habbekratéortrijk op stelling &en score va.

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

Habbekrats Kortrijiprobeert de jongeren ageel mogelijkin verbinding te brengemet verschillende
instanties uit de buurtHulpverleningsorganisatiesn jeugd en sportbewegingen wordegeregeld
uitgenodigd in het trefpunbm zichzelf te komen voorstelleBe jeugdwerkergiaan af en toe ookiet

de jongeren op bezoek bij deze verenigingen.Daarnaastworden er regelmatig activiteiten
georganiseerd waalan ookde buurtbewoners kunnen deelnemeankzij hetrestaurantkunnen
mensen uit de buurt bovendienn het trefpunt komen eten,waardoor buitenstaanders meer
vertrouwd worden met de werkingen mogelijke vooroordelen tegenover de jongeren dookan
worden Overleg met beleidsmakers en het stadsbestuur gebeurt doorgapninformde wijze
Noden, behoeften en wensen van de jongeren worden neergeschreven in een document dat
vervolgens ter besgking op de stuurgroewordt voorgelegd

Op basis van het interview concluderen we dalgende 4 criteria in Habbekrats Kortrganwezigijn:

A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorgzaties

> >

Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aan te kaarten

Aldus behaalt Habbekratsortrijk op stelling’ een score vad.

Stelling 8: Een jeugdwelzijmsrking werkt met authentieke jeugdwerkers

In de werking van Kortrijkverken sterk geéngageerde jeugdwerkers die zighgeruime tijdinzetten
voor het welzijn varde jongeren.Tijdens de instuif mengede jeugdwerkersich onder de jongeren
en zijn daardoorcontinu aarspreekbaar zijnDe jongeren voelen zich goedhpt gezelschaan de
jeugdwerkersen vertellenhen spontaan over kleine of dagdagelijkse gebeurtenisaénok over
problemen.Men tracht de jongeren medezeggenschap te gevetieinverking door hen te betrekken
bij het nemen vanpraktischebeslissingen- bijvoorbeeld de taakverdeling tijdens een spel of de
inrichting van een lege ruimte.

Op basis van het interview concluderen we dalgende 4 criteria in Habbekrats Kort@&nwezigzijn:
A Jeugdwerkers engageren zich voor lange tijd

A Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren

A Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

A Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actief naar hun iimbdengerking

Aldus behaalt Habbekratéortrijk op stelling &en score vad.

116



Hoofdstuk 5. Empirische analyse

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

Net zoals in de andere trefpunten vindt één keer per week een overlegmoment plaats onder de
jeugdwerkersZe evalueren zichzelf en de anderen houden elkaar op de hoogter het reilen en
zeilenin het huis. De cotrdinator is soms moeilijk te bereiken voor ovedegrdat hijweinig tijd
heeft. De jeugdwerkershebben hierdoorgeleerd om hun eigen ding teodn. De dialoog met het
lokale bestuumgebeurt aan de hand vaeen stuurgroepdie omde twee a drie maandeplaats vindt.
Daarnaast isHabbekrats Kortrijk ookd van KOMA- een WestVlaams initiatief dat het werkveld
rond kansarme kinderen en jongereepresenteerten zo uitwisseling tussen organisaties uit de
provincie tracht te bevordererMet jeugdwerkers vaanderewelzijnsorganisaties uit de regio vindt er
weinig uitwisseling plaats. Dit zou te veel tijd in beslag nemen.

Op basis van het interview concluderen we dalgende3 criteria in Habbekrats Kortrigganwezigzijn:

A Erwordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers over de trefpunten heen

A Erwordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

A Er wordt oerlegd met het lokale bestuur om de noden van de gemeenten/stad af te toetsen
Aldus behaalt Habbekratsortrijk op stelling® een score vas.

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

De verwachtingen ten aanzien van de jongeren liggemer laag. Men verwacht in de eerste plaats
dat de jongeren respect hebben voor elkaar en voor het Wianneer de jongereprobleemgedrag
stellen, blijven zein principe welkom. Echter, in de realiteit is het wel al gebeurd dagr een
uitzondering op dze regel wordt gemaakt Herhaaldelijk uitdagend en agressief gedveaydt niet
blijvend getolereerdBij conflicten wordt onmiddellijk ingegrepen.

Op basis van het interview concluderen we dalgende4 criteria in Habbekrats Kortrijkanwezigijn:

A Erwordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

A Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doen aan bepaalde activiteiten of om
te voldoen aan bepaalde verwachtingen

A Jongeren blijven altijd welkom, ook als ze probleemgedrateste
A Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
Aldus behaalt Habbekratéortrijk op stellinglO een score vad.

1.2.6 Gegevens Oostende

Stelling 1: Doelstellingery een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

De werking inOostendeheeft tot doel dejongeren e@ zinvolle vrije tijd bezorgemoor leuke
activiteiten te organisereen doorr ond bel angrijke thema’s te werken
gezonde voeding te lerewat geregeld gebeurin het kader van een kookactiviteit. Verder willda
jeugdwerkersjongeren helpen om een positief zelfbeeld te ontwikkelen. Heel wat jongbedrben
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immerseen laag zelfbeeld eweinigzelfvertrouwen. Samen leuke dingen doen en er gewoonweg zijn,
brengt hen al een stuk verder.

Op basis van het interview concluderen we gatgende?2 criteria in Habbekrat©ostendeaanwezig
zZijn:

A Zinvolle vrije tijd organiseren

A Positief zelfbeeld ontwikkelen

Aldus behaalt Habbekra@ostendeop stelling leen score va.

Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

Habbekrats Oostendstaat open voor alle jongeren, maar focust ziohhoofdzaakop kansarme
jongerenuit de buurt Omdat de werkingnoggeen vaste stek heefstaater geen limi¢ op het aantal
jongeren dat wordt toegelaten. Dit is wel zo voor georganiseerde activiteiten en kampen. Definitieve
schorsingwordt niet toegepasen de jongeren zijn vrij om al dan nighar de werkinge komen. Aan

het lidmaatschap zijn geen verplichdien verbonden.

Op basis van het interview concluderen we aat 2 uitsluitingscriteria in Habbekrat®ostende
aanwezigijn:

A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep
A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen

Aldus behaalt HabbekratSostendeop stelling Z2en score vail.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

De werking in Oostenddoet zo vaak mogelijk aan actieve rekruterig.wordt geregelaen bezoek
gebracht aareen nabijgelegen dagcentrum esan scholenin de buurt. Daarnaast wordt ereel aan
pleintieswerkgedaan Men vermoedt dat er nog heel wat jongeren zijn die de werking niet kennen
maar de werking in Oostende is nog nieew in volle groei Jongeren die voohet eerst naar de
werking komen worden verwelkomd en krijgen informatie over de gang van zaken. De jeugdwerkers
stellen zich voor en laten de jongere rustig kennismaken. Een proefperiode wordt niet toegepast
gezienHabbekrats Oostende nog geen gebruik ntaan het systeem met de Habpasjes. Doordat

de werking nog niet volledig geland is een wisselend verloop van jongeren keist,hetvoorlopig
overbodig om te onderzoeken waarom bepaalde jongeren afhaken. Van affedeeimmers nog niet

echt sprake. Blangrijk is dat de uitvalsbasis van de werking centraal ligt en bij de jeugd erg bekend is.
Ten opzichte van de ouders behoudt men een afstand daar het de jongeren zijn die op de eerste plaats
komen.

Op basis van het interview concluderen we #atgende3 criteria in Habbekrat©ostendeaanwezig
zZijn:
A Er wordt zo vaak mogelijk gerekruteerd

A Jongeren worden opgezocht in hun vertrouwde omgeving
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A Jongeren worden verwelkomd zonder hen meteen te problematiseren
Aldus behaalt Habbekraostendeop stelling 3en score vail.

Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend

De werking in Oostende probeert de jongeren zoveegelijk (verbaal) te bekrachtigeHet is immers
belangrijk om waardering te tonen voor wat de jongeren goed dddgn let er op ét de activiteiten

die georganiseerd worden gedeeltelijk zijn afgestemd op de vaardigheden en talenten van de
jongeren.Daarnaast creéert meaok gelegenheden waaroge jongeren kunnen lererMen tracht de
jongeren daarbij heel uiteenlopende zaken aandesh gaande varalgemene zaken zoals morele

t h e ma 'praktisthe raken zoalst eigen initiatiefeen klusje opknappen. Een negatieve ervaring
wordt met de jongere afzonderlijkbesproken De jeugdwerker geeft hen dan goede raad en probeert
hen het gevoel te geven er niet alleen voor te staan.

Op basis van het interview concluderen we gatgende4 criteria in Habbekrat©ostendeaanwezig
zZijn:
A Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bakhtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

A Er worden realistische doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen

A De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

-

A Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen

Aldus behaalt Habbekraostendeop stellingd een score vad.

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

Wanneer de jeugdwerkers vermoeden dat gengere met een probleem worstgltvordt de jongere
hier voorzichtig op aangesproken. De jeugdwerkers beschikken over erfkedamentele
hulpvaardigheden die de jongeren een eind op vkegnen telpen. Echt uitgebreidgrofessionele
hulpverleningsvaardighedemebben de jeugdwerkers nieWanneer het probleem complex is, wordt
de jongere in kwestie doorverwezen ndeat bestaandéhulpverleningaanbod.

Op basis van het interview concluderen we dalgende 4criteria in Habbekrat®©ostendeaanwezig
zijn:

A Jeugdverkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

A Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere hierop aan te spreken

A De werking beschikt over iemand met een hulpverleningsachtergrond

A Bij te complexe problemen wdt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening

Aldus behaalt HabbekraBostendeop stelling Seen score vad.

119



Hoofdstuk 5. Empirische analyse

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

Wat het vrijetijdsaanbod betreft zijn er weirig mogelijkhedenin Oostende De organisatie van
cultuuractiviteit zoalsfilm kijken en muziek maken, is bijzonder moeilijk. Spel sporgctiviteiten
vinden er welaltijd plaats.Er is geenerplichte deelnamean de activiteiteren men probeert vooral
activiteiten te organiseren die aansluiten di leefwereldvan de jongereren tegemoet komen aan
hun vragen Daarnaast investeren de jeugdwerkaeel tijd in het voorbereiden varmle activiteiten.
Het aanbod bevat steeds een vormingsgponent— dezekan heel subtiel zijn zoals ler@m samen
als groep een bepaalde opdracht uit te voerBnworden eveneensxpliciete vormingn gegeven.

Op basis van het interview concluderen we gatgende 5 criteria in Habbekra®ostendeaanwezig
zZiin:

>\

Er i s een gevarieerd aanbod aan sport, cultuur,

>\

Er is geen verplichte deelname aan activiteiten

>\

Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren

Jongeren hebben inspraak in het aanbod

>

Het aanbod heeft een vormende component
Aldus behaalt Habbekratostendeop stelling 6een score vab.

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

De werking iggoed gekend in Oostendeat grotendeek te maken heeft met de goede relatigke
Habbekrats oderhoudtmet de scholen erde sociale voorzieningeuit de omgevingVeelwelzijns en
jeugdhulprerleningsorganisaties zijn de werking en de jongeren positief gezind. Dit uit zich ondermeer
in het feit dat deze verenigingen Habbekrats Oostende te hulpetshiijdens hunzoekocht naar
geschikte infrastructuur of materiaaDok de buurtbewoners staan positief tegenover de jongeren. De
samenwerking mejeugd of sportverenigingens dan weer minimaal. ¥@rleg met het stadsbestuur
vindt op regelmatige basisplaatswat ook logisch imangezien de stagiragende partij was om een
Habbekratsvestiging in Oostende te open®e jeugdwerkers vertegenwoordigen de stem van de
jongeren op vergaderingen met het bestuur.

Op basis van het interview concluderen we #galgende 3 criteria in Habbekra@ostendeaanwezig
zijn:

A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

A Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakersan te kaarten

Aldus behaalt Habbekratostendeop stelling 7een score vai.
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Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

De werking in Oostende bestaat nog maar recent, waardoor de jeugdwerkensigto@ngin dienst

zijn. De jeugdwerkerdevinden zich constant onder de jongeren en nemen ook actief deel aan alle
activiteiten. De werkin@peschouwtde jongeren algijndejonge mensen die het moeilijker hebben dan
hun leeftijdsgenoten en daarom meer kansen verdienen. De wetiebben oonaar deverhalen van

de jongerenen stellen zich onbevooroordeeld pgvat maaktdat de jongeren ziclspontaanopen
stellenvoor de jeugdwerkers

Op basis van het interview concluderen we gatgende 4 criteria in Habbekra®ostendeaanwezig
zijn:

A Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren

A Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

A Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

A Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vradif aaar hun inbreng in de werking
Aldus behaalt Habbekra@ostendeop stelling 8en score vad.

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

Elke weekvindt er overleg plaats made jeugdwerkers emle stagiairsvan de werkingzan Oostende

Voor advies en steurkunnen de jeugdwerkers steeds terechij de werkers van de andere
HabbekratstrefpuntenAlle goederaadis immers welkom onde opstart van de werkinglot te laten
verlopen De cobrdinator isteedsaanspreekbaar voor @vleg ofwanneerer vragen zijn. Momenten
voor evaluatiezijn er nog niet ingevoerd, omdat de werking in Oostende nog niet over een definitief
teamvan jeugdwerkers en een vaste locatie besclikik bestaat er nog geen uitwisseling met andere
jeugdwerkersuit de regio.De goede contaatn die Habbekrats heefinet de sociale voorzieningen en
het stadsbestuutijken voorlopig voldoende

Op basis van het interview concluderen we daltgende 4 criteria in Habbekrats Oosteranwezig
zijn:

A Er wordt geregeldverlegd met alle jeugdwerkers over de trefpunten heen

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

A De codrdinator is steeds aanspreekbaar

A Er wordt overlegd met het lokale bestuur om de noden van de gemeenten/stad af te toetsen

Aldus behaalt Habbekraostende op stellin§ een score vad.

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

Met conflicten of pestgedrag heefte werking in Oostendgelukkig nog geen ervaring/anneerzo

een situatie zich voordoetis men vanplan om hard maar rechtvaardig ofe treden. Men verwacht

dat de jongeren zich houden aan de vooropgestelde regels van respect en eerliagadigdwerkers
dringenbij de jongeren niet aan om zich op een bepaalde manier te gedragen of om deel te nemen
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aan bepaalde activiteiten. De jongeren krijgen daarin alle vrijlidéd.is een belangrijk streefdoel om
binnen de groep een warme eseilige sfeer te creéren

Op bass van het interview concluderen we dablgende Ecriteria in Habbekrats Oostendeanwezig
zZijn:

A Er heerst een warme sfeer

A Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

A Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doenbamaalde activiteiten of om
te voldoen aan bepaalde verwachtingen

A Er wordt een gevoel van samenhorigheid gecreéerd via groepsactiviteiten
A Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
Aldus behaalt Habbekra@ostende op stelling 16en score vab.

1.2.7 Gegeens Wetteren

Stelling 1: Doelstellingerr een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd
organiseren

Volgens de jeugdwerker heeft Habbekratgetteren als doel jongeren te integreren in meerdere
maatschappelijke domeinewaarvan jongerervandaag maar ook in de toekomst deel uitmaken
zoalsonderwijs sport, vrije tijd en tewerkstelling. Daarenboven willen de jeugdwerkers jongeren een
nuttige vrijetijdsbesteding bieden.

Op basis van het interview concluderen we datgende3 criteria inHabbekrats Wetterermanwezig
zijn:

A Zinvolle vrije tijd organiseren

A Jongeren kansen geven (algemene doelstelling)

A Participeren in de samenleving

Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling en score vag.

Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteggen uitsluitingspraktijken

De grote meerderheid van de jongeredie naar Habbekrats Wetteren komebevindt zich in een

kwetsbare situatieloordat hun familiemet sociale of financiéle problemd@mpt Er komen ongeveer
20 jongerenper dagnaar het huisvaardoor het niet nodig is om een limi& stellen op het aantal

bezoekersVoor deactiviteiten ende kampenstaater wel een limietop het aantal jongeren dat kan
deelnemen Dit heeftin de eerste plaats te maken met het feit dat de jeugdwerker eiealleoor staat

(weliswaarbijgestaan door twee stagiairdj het verleden werd nogooit een jongere definitief uit de
werking geslotenDe jongeren worden ook nigerplicht om deel te nemen aan activiteiten.

Op basis van het interview concluderen we dalgende 2 uitsluitingscriteria in Habbekrats Wetteren
aanwezigijn:

A Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep
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A Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling 2en scoe van3.

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering

Om nieuwe jongeren te benaderemerd ervroegeraan pleintjeswerk gedaan of werd er een bezoek
gebracht aan scholen in de regio. Vandaag staat de jeugdwerker van Wetteren er helemaal alleen voor
om de werking draaiende te houden, waardoor het onmogeigtvordenis om jongerennog actief te
rekruteren.Wel probeert de jeugdwerker via sociale media nieuwe jongeren te bereiken. Vleder
Habbekrats Wetteren momenteel eerontinue instroomvan nieuwe jongerenyaardoor hetmeestal

niet nodig is omaan pleintjeswerk te doenVanneer een jongere het huis Wetteren voor het eerst
bezoekt, stelt de jeugdwerker zich afhankelijk van de reactie van de jongere actief of net afwachtend
op. Jongeren krijgen de tijd om te proeven van de werking alvorens lid te worden. Als een jongere
afhaakt of heel onregelmatig kat, vraagt de jeugdwerker wel eens waarom dit is. De meest
gerapporteerdeoorzaken zijn dat zte veel schoolwerk hebben, een relatie krijgenb&fgonnen zijn

met het uitoefenen vareen sport.De jeugdwerker tracht ook contact te houden met jongeren via de
sociale media— zo worden jongeren via sms op de hooggebracht van de activiteiten die
georganiseerd wordenWat de ouders betreftworden er geen stappen ondernomen om deze te
benaderen. Bkel wanneer er een lange of verre uitstap het programma staagaat de jeugdwerker
soms wel langs bij de ouders om hierover meer uitleg te geven

Op basis van het interview concluderen we gatgende 3 criteria in Habbekrats Wetteraanwezig
zZijn:

A Jongeren worden verwelkomd zonder hen meteen te problematiseren

A Eris een proefperiode

A Er wordt onderzocht waarom jongeren afhaken of niet bereikt worden

Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling® een score vag.

Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerdiwerkt empowerend

Ondanks de beperkte mogelijkheden in het trefpunt, doet de jeugdwerker veel moeite om de jongeren
op te vangen en hen een leuke tijd te bezorgen. Positief gedrag wordt altijd opgemerkt en positief
onthaald,somszelfsdoor de jongeren sipelwegeen applauge geven De doelen en verwachtingen

die de jeugdwerker stelt, zijaltijd haalbaar en realistisch. Er worden vooral activiteiten georganiseerd
waar de jongeren goed in zijn en/of waiilrze kunnen leren. Op een negatieve ervaring reagde
jeugdwerker heebpen, maar niet opdringerigNet hierdoor zijrde jongerengeneigdom hunverhaal

aan hem toe te vertrouwen

Op basis van het interview concluderen we gatgende5 criteria in Habbekrats Wettereaanwezig
zZijn:

A Positief gedrag wrdt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd
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A Er worden realistische doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen

A De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten vajodgeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

A Jongeren worden gestimuleerd om hun talenten te ontwikkelen
A Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling 4en score vab.

Stelling 5: Een jeugeklzijnswerking beantwoordt hulpvragen

De jeugdwerker is altijd aanspreekbaar voor de jongeren, hoewefiéetevidenie voor hem is om
zijntijd goed te verdelen. De jongerameten dit en wachten daaronop een gepast moment op hem
iets te komen vertellen. Bij vermoedens van een problegacht de jeugdwerker in eerste instantie
tot de jongerehier spontaan mee tot bij ém komt, wat meestal ook gebeurindien dit niet zo is,
neemt de jeugdwerker zelf initiatie¥Vanneer een jongere et een complex probleem zit, wordt deze
doorverwezen naar de professionele hulpverlening. Doorgaansd#ijieugdwerkede jongere tijdens
het hulpverleningsproces begeleidddabbekrats Wetteren kan ook beroep doen op de diensten van
de warme werker onmogbeter tegemoet te komen aan de hulpvragen van de jongeren.

Op basis van het interview concluderen we gatgende5 criteria in Habbekrats Wettereaanwezig
zZijn:

>\

Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

>\

Jaugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere hierop aan te spreken

>\

De werking beschikt over iemand met een hulpverleningsachtergrond

Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening

>

Indien nodig/gewest gaat een jeugdwerker met de jongere mee naar de hulpverlening
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling ®en score vab.

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

Ondanks de beperkte mogelijkheden van hetfpunt in Wetteren is het vrijetijdsaanbod vrij
uitgebreid De jeugdwerkemprobeert zoveel mogelijk variatie te brengém het aanbod Verplichte
deelnameaan de activiteiteris er niet, maaide jeugdwerker hooptiiteraard dat er zaveel mogelijk
jongeren participeren. De activiteiten zijn zoveel mogelijk afgestemd op de leefwereld van de
jongeren. De keuze van de activiteiten worden deels bepaald door de jeugdwerker en de vegrking
deels bepaald door dgongeren zelf. Op elk momentkunnen jongeren kiezeruit meerdere
spehctiviteiten Als er weinig of geen interesse is voor dmpaaldeactiviteit, is de jeugdwerker
geneigdom een andere activiteioor te stellen.

Op basis van het interview concluderen we dalgende 6 criteria in Habbekrats Wetteraanwezig
zZijn:

A Er is een gevarieerd aanbod aan sport, cultuur
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>\

Er is geen verplichte deelname aan activiteiten

>\

Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren
Jongeren hebben inspraak in het aanbod

Op elk moment, is er keuze uit meer dameaztiviteit

> > D

Jongeren hebben de mogelijkheid om zich individueel bezig te houden
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling &en score vab.

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

Voor de jeugdwerker van Wiefren is het moeilijk oneen brug- en een signaalfunctige vervullen.
Met sociale organisaties digch bezig houden met hetelzijn van de jongeren is er vaak conta@o
wordt er om de 3a 5 weken vergaderdn het verledemodigde de jeugdwerker deaaganisatiesal
eens uit tijdensvormingen. Met andere vrijetijdsorganisaties is het contact eerder bep&tk met

de buurt vindt er weinigiitwisselingplaats. Dit komt doordat de buurt een negatief beeld heeft van de
jongeren— er komen ook geregeld &thtenvan overlast. Toch blijft men vanuit Habbekratseven
naareen goed contact met de buurOmwille van de klachten uit de buurt, is ook de relatie met de
gemeente niet optimaal. De gemeente Wetteren is Habbekrats in se goed gezind, maar kan de
klachten uit de buurt niet zomaar naast zich neerleggen. Hierdoor steltg#eneente zich soms
afwachtend en onbeslist ofDe jeugdwerker tracht de jongeremel een stem te geven door hun
behoeften en wensente noteren in een documentdat vervolgensvoorgelegd wordt aan de
beleidsmakers.

Op basis van het interview concluderen we datgende 3 criteria in Habbekrats Wetteraanwezig
zZijn:

A Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

A Jongeren verbinden met buurtbewoners

A De werking participeé¢r aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aan te kaarten

Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling &2en score vas.

Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

Het trefpunt in Wetterenwerkt al jaren met dezelfde jeugebrker welke zichten volleinzet voor de
jongeren uitde gemeente. Hij is altijd aanwezig en bereikbaar voor vragen of een gesprek. Doordat hij
de werking alleen runtbetrekt hij de jongeremeel vaakbij de organisatie van de activiteiten en het
beslissen van allerhande praktische zaken. Ook durft hij zich open en persoonlijk op te stellen ten
aanzien van de jongeren.

Op basis van het interview concluderen we gatgende 5 criteria in Habbekra®¥etteren aanwezig
zijn:
A Jeugdwerkers engageren zich voor lange tijd

A Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren
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A Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

A Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

A Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actief naar hun inbreng in de werking
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling &en score vab.

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

De jeugdwerker van Wetteren overlegt geregeld met stagiairs die tijdelijkaan de werking
verbondenzijn. Tevensheeft hij veel contact met de jeugdwerkevan andere trefpunten emet de
coordinator. De codrdinator besteed bewust meer tijd aan HabbekMfetteren dan aan de andere
trefpunten, omdat de jeugdwerkevan Wetterenvrijwel allesin zijn eentjedient te organiseren Het
overleg met het lokale bestuur vindt op regelmatige tijdstippen plaats. Met jeugdweviegrandere
organisatiesuit de regiois erweinig contact, maar er bestaan in de omgeving ook niet wé#tieven
zoalsHabbekrats.

Op basis van het interview concluderen we gatgende4 criteria in Habbekrats Wettereaanwezig
zijn:

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkersrale trefpunten heen

A Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

A De coordinator is steeds aanspreekbaar

A Er wordt overlegd met het lokale bestuur om de noden van de gemeenten/stad af te toetsen
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stding 9een score vad.

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

In het huis heerstondanks de eenvoudige inrichting ele beperktefaciliteiten, een gezellige sfeer
Conflicen en pestgedrag komen vrijwel niet voor eragenoegalle andere regelslie betrekking
hebben op grensoverschrijdergbdrag worden nageleefd. Deze regels hangen trouwens aan de muur
zodat alle jongeren ze goed kunnen lezen en onthoud&anneer jongeren toch ruzie maken of
pestgedrag stellen, reageert de gawerker onmiddellijkDe jongeren worden tijdelijk geschorst en
gevraagd om over hun gedrag na te denkBe grootste verwachting die de jeugdwerker aan de
jongeren stelt, is respect hebben voor alles en iedereen. Op een aantal onschuldige incidenten na,
houden de jongeren zich mooi aan de regels.

Op basis van het interview concluderen we dalgende5 criteria in Habbekrats Wettereaanwezig
zZijn:

Er heerst een warme sfeer

> D

Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

>~

Jongeren bhjen altijd welkom, ook als ze probleemgedrag stellen

>~

Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doen aan bepaalde activiteiten of om
te voldoen aan bepaalde verwachtingen
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A Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
Aldus behaalt HabbekraWetteren op stelling 1@en score vab.

1.2.8 Conclusie

Uit de bevraging van de jeugdwerkers blijkt dat Habbekvatsle auditeentotaalscore van 40,5 op 50
haalt. Dit resultaat bevestigt dat Habbekrats veel van de werkzame bouwstenen van de
interventietheoriein de praktijk toepastOok de scores vaslk trefpunt afzonderlijk liggen hoogDe
werkingen in Gent, Hamme en Hadleoren het hoogstmaarook de andere trefpuntemvendenveel
succesvolle ingrediénteman

Op de stellingen 4ot en met10 haalt Habbekratgeerhoge scores, met zelfs een maximale score op
stelling 6— een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbiddie bevraging van

de jeugdwerkers blijkt dat elke werking zijn best doet amor de jongeren eenveekijdig
vrijetijdsaanbod te voorzien dat afgestemd is op de leefwereld, de interesses en de capaciteiten van de
jongeren. In bepaalde huizenogen dejongeren zelfs mebepalen welkeactiviteiten georganiseerd
worden.De jeugdwerkers organiseren expliciermende activiteiten, maar proberen de jongeren ook
tijdens devrijetijdsactiviteitennieuwe dingen bij te brengerBelangrijk,aangeen vande activiteiten
hangteen verplichte deelname vasbngerenhoeven niet deel te nemen wanneeedat niet willen.

Ook op stelling 5- een jeugdwelzijswerking beantwoordt hulpvragen scoort Habbekrats hoodpe
bevraging van de jeugdwerkers maakt duidelijk dat ealia trefpunten grote inspanningeworden
geleverd om de jongeren te helpen wanneer deze met een pemblef een hulpvraag zitten. De
jeugdwerkers zijn steedsanspreekbaar voor de jongeremaar pikken daarnaastok zelf problemen
op en kaarten dezevoorzichtighij de jongeren aanElke jeugdwerker beschikt over rudimentaire
hulpverleningsvaardigheden, waardooe de jongere tot op bepaalde hoogt&kunnenondersteunen.
Ze luisteren naar de jongeren en geven hen in de mate van het mogelijk aWw@ameer de
problematiek te complex hkt, stellen de jeugdwerkerde jongere voor om samen professionéleglp
te zoeken Allewerkingengeven aan dat ze de jongere (indien deze dit wemste begeleidn naar de
professionele hulpverleningvet de komst van de warme werker beschikt Habbektatgendienover
extra mankrachbm nog betertegemoet te komen aade individuele hulpvragenran de jongeren

Op basis van de resultaten van de audit concluderen we dat alle Habhedf@isten een veilige
haven voor de jongerenzijn, alwaar een warme efr heerst De jongerenmogenin Habbekrats
zichzelf zijn In ruil wordt van hen wel verwacht dare zich houden aan de vooropgestelde
gedragscodeDe voornaamste regel die Habbekrats de jongeplegtis respect hebben voor alles en
iedereen. Wanneer zit toch een conflict voordoetgrijpen de jeugdwerkers zo snel mogelijk in.
Doorgaans blijven de jongeren welkom in de huinanhet stellen van grensoverschrijdend gedrag
Wanneer zich probleemgedrag voordoet, treden de jeugdwerkers streng mesdatvaardig op
waarbij somswordt overgegaan tot tijdelijke schorsingchter in enkele trefpuntenis hetin het
verleden algebeurd dat een jongeraa herhaaldelijk probleemgedrag definitief uit de werking werd
gesloten.In alle werkingenvordt rekenirg gehouden metle wensen en de ideeén van de jongesm
in geen enketrefpunt wordenjongerenonder druk gezet oraan bepaalde activiteiten detd nemen.

Habbekrats scoort hoog op steling 4 een jeugdwelzijnswerking werkt empowerende
jeugdwerkersvan Habbekratproberen vooral de sterktes en de talenten van de jongeren in de verf te
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zetten en zo de ontwikkeling van een positigkelfbeeld te stimuleren Positief gedrag wordt zoveel
mogelijk bekrachtigd Bovendien kennerde jeugdwerkers de talenteen de interesses/an de
jongeren waardoor ze realistische doelstellingen voor de jongeren kunnen opstelle@ok
activiteiten zijn steeds afgestemd op de interesses en de competenties van de jongerenziodat
regelmatig successen kunnen ervaren, zicbed voelen en hun interesses en talenten kunnen
ontplooien. Wanneer zich negatieve gebeurtenissen voordowmrdt hierover gepraat zodatde
jongeren hieruit kunnen leren.

Habbekrats werkenkelmetp r o f e s @uthentieké e j eugdwer k e roser deinadigeb e sc hi k k
eigenschappen. De jeugdwerkers zijn altijd in de trefpunten aanwezig en aldus aanspreekbaar voor de
jongeren Ze beschouwen de jongeren als zijnde gewone jongeren, zijn oprecht geinteresseerd in hun
leefwereld en nemen een onbevooroordeeltdeuding aanDe jeugdwerkers beschrijven hun relatie

met de jongeren als een vriendschapsrelatie die gekenmerkt wordt door openheid, gelijkheid en
respect.In veel trefpunten worden de jongeren ook actief betrokken bij de organisatie van activiteiten
en bj het nemen van praktische beslissing®¥el kennen sommige Habbekratstrefpunten een groot
verloop van jeugdwerkers. Het is eerder uitzonderlijk dat een jeugdwerker langer dan 4 a 5 jaar bij
Habbekrats werkt. Dit geldt onder meer voor de werkingen in Anpee en GentNochtans is het

voor een jeugdwelzijnswerking belangrijk dat er wordt gewerkt met jeugdwerkers die zich voor
langere tijd voor de werking engagerddet vertrek van een jeugdwerker kan voor maatschappelijk
kwetsbare jongeremmmerseen nieuwekwetsing betekenen.

In Habbekrats wordt veel tijd uitgetrokken vowonttern overleg Binnen elk trefpunt wordivekelijks
met de jeugdwerkersergaderdover het reilen en zeilen in het hui®ok wekelijks vergaderen alle
trefpuntverantwoordelijkenom ervaingentussen de trefpunteruit te wisselen. Maandelijkkomen
alle Habbekratsjeugdwerkesamen voor een groot overlegn er is oolgeregeld uitwisseling met het
stadsbestuur.Echter, ditlaatste geldt niet voor alle trefpuntenZo gebeurt dit inGent enKortrijk
weinig. De coordinator is voomde jeugdwerkers varalle trefpunten goed aanspreekbaar, met
uitzondering voor de jeugdwerkers van Kortrijdaar hun voelen, is de coordinator niet altijd
bereikbaar.In veel werkingen worden geregeldsauatiegesprekken en functioneringsgespkken
gehouden- dit gebeurt vaak op informele wijze en nialle werkingenmaken hier tijd voor vrijZo
gebeurt dit niet inde werkingen vanKortrijk en Wetteren.Nochtans zijn deze gesprekkende
uitgelezen kans onhet werk van de jeugdwerkers te overschouwghen advies te geven over wat
beter kanen om hente loven voorde zaken die ze goed doeUitwisseling met jeugdwerkers van
andere jeugdwerkingegebeut vrijwel nooit, hoeweldit kanleiden tot nieuwe inzichten

Alle trefpunten, behalve de werkingen van Wetteren en Oostentialen op stelling 7- een
jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfuneteen score van 4 of meebe
jeugdwerkers spannen zich in om de jongeren in contact te brengen met ngeleijkingen,
hulpverleningsorganisaties en vrijetijdsverenigingais ze merken dat de jongeren hier baat bij
hebben of hiernaar vragetverschillende werkingen onderhouden een goede band met de bart.
trefpunten van Antwerpenen Halle organiserengeregeld activiteiten voor buurtbewoneren de
huizen van Kortrijk, Gent en Antwerpen beschikken over een restaurant waar mensen uit de buurt
kunnen komen etenOp deze manier worden de jongeren verbonden met de buurtwemden
mogelijke vooroordelen doorbrokemvel niet alle trefpunten hebben een goede relatie met de buurt.
Vooral in Gent en in Wetteren leven de bewoners met het idee dat de jongeren enkel voor overlast
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zorgen. Binnen Habbekrats wordenedproblemen en belangen van de jongeren vooral door de
jeugdwerkersbij het stadsbestuunangekaartOpvallend is dat ét trefpunt in Wetteren eerder laag
scoortop stelling 7, dit is deels toe te schrijven aan het feit dat de jeugdwerker er alleen voor staan.
De werking draaiende houden is een voltijdse bezighe@hrdoor er weinig of geen tijd overblijft om

te investeren in uitwisseling met buurtbewonerandere organisatiesof het stadsbestuur.Ook
Oostende scoort eerder laag op stelling 7, maar deze werking is nog volop in groei.

Op twee stellingen scoort Habbekrats echter laag. Zo behaalt Habbekrats op stelingef
jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijkereen score lager dan it komt vooral
doordat dle werkingen een maximumlimiedtellen op het aantal joageren datkan deelnemeraan
vooraf georganiseerdactiviteiten en kampen Bepaalde jongeren kunnen hierdoor uitgeslotenen
aldus gekwetst worden Jngeren die grensoverschrijdend gedrag stell@arden in theorie niet
definitief uit de werking gesloten. BEier, in sommige huizen, waaronder in Antwerpen Kortrijk
werdenin het verledenal enkelejongerendefinitief geschorsha aanhoudend probleemgedrag. Het
trefpunt in Antwerpengeeft aan dahet al meermaals te makekreegmet jongeren die systematisch
de gedragscode van Habbekratsorbreken.Op het aantal jongeren dat naar de instaiigkomen
staatin geen van de huizen earens.Ook is egelmatige deelname aadte activiteitengeen vereiste
om lid te blijven van de werking.

Tot slotstellen we vast databbekratdheelweinig aan actieve rekruteringpet. Met uitzondeing van
Habbekrats Kortrijk en Habbekrats Oostendeen de werkingenweinig aan pleintjeswerk en nemen

ze zelden initiatief om scholen of andere verenigingen te bezoekds dit gebeurt, is dit veelal op
vraag van de stadf op vraagvan een schoolVeeljeugdwerkers gaan ervan uit dat Habbekratéiim

regio voldoende naamsbekendheftkeft. Of dit werkelijk zo is, is niet duidelijhliettemin werkt
actieve rekruteringdrempelverlagend- jongeren zijn sneller geneigd om een werking op te zoeken
wanneer dezezichzelf is komen voorstellen en de jongeneersoonlijk uitnodig om een kijkje te
komen nemen.Wanneer jongeren niet meer naar de werking komen, wordt er weinig ief n
onderzocht wat deachterliggendeaeden daarvoor is. Habbekrats kiest er bewust voor om de ouders
van de jongeren zo weinig mogelijk bij de werking te betrekken. Dit geldt voor alle werkingen.
Nochtans kan het zinvol zijn om meer aandacht te bestedendmouders- en dan vooral aan de
ouders van kansarme meisjes. Want het zijn vooral zij die van hun ouders niet naar Habbekrats mogen
komen. Tot slotmaken quasi alle huizen gebruilan een proefperiodebngerenmogeneerst een

tijdje naar de werking koen alvorens zich een Habbepasje aan te schafféanneer nieuwe
jongeren het trefpunt bezoeken zorgeile jeugdwerkers etevensvoor dat deze zo goed mogelijk
ontvangen worden.
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Stellingen Antwerpen Gent Halle Hamme Kortrijk Oostende Wetteren Sceor;ﬁ;ddelde
Stelling 1: Doelstellingeneen jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinv
vrije tijd organiseren 4 3 3 4 2 3 3.1
Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken 2 3 3 3 2 3 3 29
Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering 3 2 2 2 4 3 3 2,7
Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend 4 5 4 5 5 4 5 4,6
Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen 5 5 5 5 4 4 5 4,7
Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbc 5 5 5 5 5 5 5 5
Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunc 4 5 5 5 4 3 3 4,1
Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers 4 4 5 5 4 4 5 4,4
Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg 4 4 5 5 3 4 4 4,1
Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven 4 5 5 5 4 5 5 4,7
Totaalscore petrefpunt 38 42 42 43 39 37 41 403

Tabel5. Auditscore per trefpunt per stelling.
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1.3 Interview warme werker

¢ l

Sinds kortbeschikt Hab e kr at s over een war me wer ker wi ens
van Habbekrats nog beter in de praktijk te brengen. In het beleidsplan van Habbekrats lazen we al dat
de warme werker onder meer instaat voor. het brengen van warmte en waarde in de
Habbekratshuizenhet fungeren alsvertrouwenspersoon voor de jongerehet opbouwen van een
samenwerking met andere organisatidgt volgen vanvormingen,het onbevooroordeeldtoeleiden
vanjongeren uit de Bijzondere Jeugdzorg tot het Habbekratsfoearhet ondersteunen van jongeren

die Habbekrats verlaten. We namen een interviewafide warme werker om zicht te krijgeap hoe

hij dezerol opneemt We wildenvooral meer te weten komen over:

A De functie erde taken van de warme werker

De aanpak van dearme werker

De problemerwaarmee dgongerentot bij de warme werker komen

> > >

De betrokkenheid van de ouders

>\

De moeilijkheden dide warme werkeervaartin het veld

Functie en taken

Wanneer we het interview afnemen is de warme werker nog maar enkele maaadeef. Hij is
officieel verbonden aan vier Habbekrats trefpuntede huizenin Halle, Hamme, Gent en Wetteren. In
theorie is het de bedoeling dat de warme werker wekelijks in elk huis één dag doorbrengt. In de
praktijk loopt dit enigszins ander®e wame werker verdeelt zijn tij@ver de huizen in functie van de
nodenvan elk trefpunt en dit loopt niealtijd zoals voorzienSomsis hetnodig om op verschillende
plaatsen tegelijk te zijavat praktischnatuurlijk niet haalbaar isNaast het regelmatigdzoeken van de
huizen, gaat devarme werker ook mee op kamp met de andere jeugdwerkers.

De warme werker heeft twe&erntaken: (1) het bieden van individuele begeleiding wanneer een
jongere meer aandacht vraagt en (2) het uitbouwen van een netwerk ¥any en
hulpverleningsrganisaties rond Habbekrats.

Het verlenen vanndividuele begeleidings een taak dieniet exclusief tobehoort aan de warme
werker. Ook degewone jeugdwerkeraemen deze taak in de mate van het mogelijke op.Zidhter,

de gewone jeugdwerkers hebben niet altijd de tjeh jongeren individueel te ondersteunemdat ze

in hoofdzaalde werking draaiende moeten houdezijhouden zich voorabezig met het plannen van
activiteiten, het mee deelnemen aan activiteitem het geven van vormingemdierdoor komen de
jeugdwerkers er vaak niet toe om jongeren individueel te begeleiHenhis daar dat de warme werker
inspringt. Het isuitdrukkelijk de taak van de warme werker om de jongeren individueel te benaderen
en om afpnderlijk met hen te werken.

De tweedekerntaak van de warme werker het uitbouwen van een netwd van organisaties in de
buurt — wordt uitsluitend door de warme werker uitgevoerdVeel lokale zorg en
hulpverleningsorganisatiewerken immers op zichzelf Tussen de initiatieveronderling bestaat er
weinig uitwisseling. Bivordt weinig gecommuniceerd eer vindt zeldenof nooit gezamenlijk overleg
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plaats Nochtans is het efficiénter om te werken binnen een bestaand netwerk, zeker wanneer men
zichricht op kansarmejongeren Kansarme jongeredie op zoek zijn naar hulgordenimmersvaak

van de ene organisatie naar de andere doorverwezen zonder dataadwerkelijkgepaste hulp
ontvangen. Het is de missie van de warme werkerzmnveel mogelijlcontactte leggenmet andere
welzijnsorganisatiesn sociale diensten uit demgeving, zodat een jongere dig zoek is naahnulp zo

snel mogelijk bij de juiste instantie terechtkonide warme werker brengt aldusen bezoek aan
organisaties in de omgevirulpverleningorganisaties s oci al e di enstmdigt CAW s,
deze uitom zichzelf te komen voorstellen in het trefpuride organisatiesmaken zokennis met
Habbekrats enmet de jongeren waardoor de doorstroming naardeze meer gespecialiseerde
organisatiesversneld engeoptimaliseerdkan worden Wanneer een jongere met een complex
probleem zit en er beslist wordt om een hulpverleningsorganisatie in te schakelen, gaat de warme
werker met de jongere mee ontezete ondersteunen.

Daarnaaswervult de warme werker nog andere taken. Bezoek hij ook bestaandesportinitiatieven
en vrijeijdsbewegingenin de buurt.Het isvoor kansarme jongeneimmers niet evident onop eigen
houtje naar dergelijke organisaties te stappen.Wanneer een jongere interesstoont voor een
bepaalde sport of blijk geeft van eeekertalent, gaat de warme werker op zoek naar eameniging
waar de jongere zich katbij aansluiten en zijn/haamteresse of talentverder kan ontplooien De
warme werker brengt de jongere vervolgers in contact met deze verenigindit kan doorde
vereniginguit te nodigen in het trefpunt ofloor samemmet de jongerezen bezoek te brengen aan de
vereniging Om deze taak naar behoren te kunnen vervullenhet belangrijk datle warme werker
een goe@ kennisheeft van desport- en vrijgijdsvoorzieningerin de omgeving.

Jongeren die in een instelling of in de gevangenis belandwgrden niet vergetenmaar krijgen
bezoek van de warme werker ghn andere jeugdwerkers. Habbekrats vindt het belangrijk om hen
een gevoel van continuiteit te geven zodat ze zich niet in de steek gelaten voeleis.bektngrijk

deze jongeren een hart onder de riem te steken en hen te verzekeren dat ze na hun verhlijf wee
welkom zijn bij Habbekrats. Uit ervaring weet men dat de jongeren hen hiervoor heel dankbaar zijn.

In werkelijkheid verschilhet takenpakketvan de warme werkeper trefpunt. Al naargelang de noden
en de vraag/an het trefpuntfocug de warme werkemeer of minderop bepaalde ta&n. Het huis in
Gent bestaabijvoorbeeldal heellang. Het is welgekend in de buurt baeft reedsgoedebandenmet
andere organisaties in het Gentdijgevolg staat irGenthet aspect’ i n d i begeleidiad meer
centraal. In Hamme daarentegen is netwerkvorming een prioriteibewel Hamme eerkleine
gemeenteis, bleek het in het verleden nietenvoudigom Habbekrats in contact te brengen met
voorzieningen in de buurDe warme werker brengt hier nu verandering in.

Mogelijke problemen van de jongeren

De jongeren die de warme werker in Gent begeleidt, zijn rded8 jaarof ouder. Zij komen vooral
met vragen rond werlen huisvestingWanneer ze zich ergens moetaarmelden(bijvoorbeeld bij de
psycholoog of bij delokter) of wanneer ze bij een organisatie moeten langsgaan om informatie in te
winnen (bijvoorbeeldbij de VDAB) gaat de warme werkevaakmee. Zmiet bestaatde kans datde
jongerendichtklappenen gewoonweg hiet gaan. Vele jongeren gaan ook lieverdeetvarme werker

of met eenjeugdwerkernaar de dokter of de psycholoag plaats van met hun ouders. Praten met
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een onbekend iemands somsbeangstigendvoor hen Op zulke momentemebben ze nood aan
iemand waarop ze volledig kunnen vertrouwen en die hét meroordeelt— een rol dievooral de
warme werker ozichneemt.

Jongeren uitde middelbae schoo] komen meestahaar de warme werker rat problemenuit de

thuissituatie.Vaakgaathet om eenruzie met de ouders obm moeilijkheden op schooDe warme
werker biedt dan een luisterend oor en werkt sossnenmet de jongere onzijn/haargedrag aan te
passen.

De aanpak bij de individuele begeleiding

De warme werker kiest dvewustvoor om in de trefpunten een afachtende houding aan te nemen.
Dejongeren weten dat de warme werker steeds bereid is om te luisteren, maar ze moeten uit eigen
beweging met hun verhaal komen. De jongeren moeten aldus zelf aangeven wanneer ze met een
probleem zittenen wanneer zehierover met de warme werkewvensen tepraten. Het aannemen van

deze afwachtende houding heeft twee functies. Eén, zo weet de warme werker met zekerheid dat de
jongere geheel uit vrije Wimet hem over zijn/haar probleem wil pratersommige jongeren hebben
immerseen goede band met eeamderejeugdwerkeren spreken liever met hem over hun problemen.
Twee, het is niet de bedoelirdat dejongerendoor de warme werkeongevraagdyeproblematiserd
worden

Wanneer een jongere naar hem komt, luistert de warme werker vooral naar wat er scheelt. Vaak gaa
het om een opeenvolging van tegenslagen die de jongere hebben vastg@itns het
kennismakingsgesprgkrobeert de warme werkehet vertrouwen van de jongere te winnean biedt

hij hen een luisterend oorHoewelde warme werkemgeen therapeutische kenis of ervaring heetft,
beschikt hij wel ove enkele hulpverleningsvaardighededie hij verwierf doorheen zijn opleiding.
Vervolgendaat hijde bal zoveel mogelijk in het kamp van de jongeren liggen. De jongere bepaalt zelf
hoe en hoeveel hij/zij begeleidenst te worden.Er wordtzo weinig mogelijk hulp opgedrongem. |
geval van een complexgroblematiek— wanneer blijkt dat de warme werker zelf onvoldoende hulp
kan bieden- wordt aan de jongere voorgesteld om contact op te nemen g externe dienst en

om een hulpverlenend netwerlop te starten De warme werkerblijft bij dit proces betrokken en
ondersteuntde jongerehier zoveel mogelijk in.

Betrokkenheid ouders

Het al dan niet betrekken van de oudevan de jongerenis een complexe kwestie. In heel
vitzonderlijke gevallenvordt contactmet de oudersgezocht— wanneerzich een probleem voordoet
waarin het haast onmogelijk is om de ouders niet te betrekleshter, @rgelijk contact vindt enkel
plaats na overleg met het ganse team en nadat de jongerevéin op de hoogte werd gebracht. Door

de band genomerwordt ervoor gekozen om de ouders zo min mogelijk bij de werking van Habbekrats
te betrekken. Het contacteren van de ouders ligt immers gevoelig bij de jongerehineen
Habbekratijn het voorable jongeren zelflie centraalstaan
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Moeilijkheden van de warme werker

Het is voor de warme werker niet evident aalle jongeren goed te kennen. Daarvooeén dagper
week doorbrengen in een trefpunt tewveinig. Bovendien is de warme werker nog maar eekel
maanden in dienstOm goed op de hoogte te blijven van het reilen en zeilen in de trefpunten, dient hij
voorlopigde jeugdwerkers te raadplegebit ervaart de warme werker als een groot tekort, waen
goede kennis van de jongere is een essentiéle waarde omeen goede vertrouwenspersoon en
begeleider te zijn.

Daarnaast ervaart @l warme werker het somals een nadeeknkel op individuele basis met de
jongerente kunnenwerken.Op de momenten dat hij individuele begeleiding verledwat) hij immers
geenaandachtschenkeraan andere jongeren die hier op hetzelfde moment ook nood aan heliben.
ambitie van de warme werker orononstant vooralle jongeren aanspreekbaar tejzikan zo niet
worden nageleefd- dit in tegenstelling tot de overige jeugdwerkedse wel continu aanwezig en
bereikbaar zijrvoor de jongerenHet is ook nog wat zoeken om de verschillende taken te kunnen
vervullen. Beide problemelossen ziclin de toekomst wellichvanzelfop, wanneer de warme werker
meer ingewerkt is in zijn rol eeen goed evenwicht heefveten te vindentussen zijn verschillende
opdrachten

1.4 Rondleiding in de trefpunten

Habbekrats hecht veel belang aan de infrastructuur van haar werkiogtheen de jaren werd dan

ook veel geinvesteerd in de uitbouw van de infrastuur van de verschillende trefpunteiloewel

het interieur ende faciliteiten van de trefpunten onderling enigszins van elkaarschillen dientelk

huis eenzelfde doel, namelijk de vooropgestelde doelstellingen en missie en de verschillende
activiteiten zo goed mogelijk realisereim hoofdstuk 2 stelden we een aantal criteria op waaraan de
infrastructuur van elkrefpunt idealiter voldoet

A Criterium 1: Een Habbekratshuis is aantrekkelijk

Criterium 2: Een Habbekratshuis is huiselijk

> >

Criterium 3: Een Hddekratshuis is transparant

>~

Criterium 4: Een Habbekratshuis is centraal gelegen

>~

Criterium 5: Een Habbekratshuis is vlot bereikbaar

Criterium 6: Een Habbekratshuis beschikt over een ontmoetingsruimte

> D

Criterium 7: Een Habbekratshuis beschikt over een ruimgarim vormingen en workshops
gegeven kunnen worden

A Criterium 8: Een Habbekratshuis beschikt over sportfaciliteiten
A Criterium 9: Een Habbekratshuis beschikt over een keuken
A Criterium 10: Een Habbekratshuis beschikt over eigen transport

Tijdens de meeleefdagen kregen we een rondleiding in elk van de h¥i#&mikonden zo bepalen in
welke mate elk van de criteria in de trefpunten aanwezig zijn. In de volgende sectie beschrijven we
de aanwezigheid van de 10 criteria per trefpunt. We kenoek een score van O tot 5 talie de mate

weergeeft waarinhet criterium in een trefpuntaanwe zi g istaatv ®earmor € hel0é maal
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aanwezig’ en score ‘5’ v ®geeft eenhoeetziehtmearade aanveekigheida n we z |
van elk criterium in de zes trefpunten.

141 Antwerpen

A Criterium 1:Het trefpunt in Antwerpen is zeer aantrekkelijk omwille van de uiteenlopende
activiteiten en mogelijkheden die het huis de jongeren aanbiedt. Men ldeeftiime keuze tussen
diverse ruimtes in een modern design waar men aan actieve, maar ook aan rustige spelen kan
deelnemen.

A Criterium 2:Qua huiselijkheid en gezelligheid scoort het huis redelijk. Het is een zeer groot
gebouw waar men het overzicht ovalles en iedereen gemakkelijk verliest.

A Criterium 3:Het gebouw is heel transparant en licht. Men kan er als buitenstaander gemakkelijk
binnen en buiten lopen. Van buitenaf is het erg duidelijk dat het om een Habbekratswerking gaat
ondanks het ontbrekenan een duidelijk naambord. Buiten op de gevel is er bijvoorbeeld een
grote muurschildering.

A Criterium 4:Het trefpunt is gelegen in een wijk (Sidhdries) op ruim 10 minuten wandelen van
de Meir en bevindt zich dus in het centrum van de stad. Rondonhtistzijn er enkele pleintjes
waar de jongeren kunnen spelen.

>\

Criterium 5:Het trefpunt is gelegen in de wijk waar de jongeren wonen en aldus goed bereikbaar.

>\

Criterium 6: Opd e b e nede nv er dHeldeppleimg een atmeetingstuimte mét een
pingpongtafel, een klimmuur, een hoogteparcours en een grote olijfboom als rust@mtet

plein is er gelegenheid om te praten met andere jongeren of met een begeleider. De bedoeling
van dit plein is om het straatbeeld na te bootsen, waar in het echtenlexa@k verschillende
activiteiten en gebeurtenissen plaatsvinden.

Criterium 7: Op een bovenverdieping bevindt zich de grote vormingsruimte.

Criterium 8: Het trefpunt beschikt over tal van sportfaciliteiten, waaronder een klimmuur.

> > >

Criterium 9: Vroeger wa er een restaurant verbonden aan het huis waar jongeren en
buitenstaanders konden komen eten. Nu is er enkel nog een keuken die gebruikt wordt voor
kookactiviteiten.

A Criterium 10: Het trefpunt beschikt over een Habbebusje.

1.4.2 Halle

A Criterium 1: Het trefpunis modern en stijlvol ingericht: grote trendy lampen, tafels en stoelen in
een groene kleur, zitkussens, .. Er zijn onder
Het huis is eigentijds en bevat de technologische dingen die jongeren aantrekkelgk.

A Criterium 2: Het huis beschikt over veel ruimte met grote ramen en verschillende kamers. Doordat
je bij het binnenkomen onmiddellijk in een ontmoetingsruimte belandt, voel je je meteen thuis. Er
is openheid en licht met warme elementen zoals péant , een grote houten taf
jongeren aan de muur. Je krijgt het gevoel je in een gastvrij huis te bevinden en niet zozeer in een
gewoon jeugdhuis.

135



Hoofdstuk 5. Empirische analyse

A Criterium 3: Hoewel een naambord aan de voorgevel van het huis ontbreekt, krijgt men als
bexmeker in de inkomhal een stand te zien met informatie over Habbekrats. Op die manier is het
meteen duidelijk in wat voor een huis men terechtkomt.

A Criterium 4: Het huis is centraal gelegen. Het ligt net buiten het centrum van Halle in een drukke
straat. [ jongeren kunnen langs de tuin binnen via een poort, terwijl bezoekers het huis enkel via
de hoofdingang (Brusselsesteenweg) kunnen betreden. Deze achterpoort ligt dichter bij het
centrum en is veiliger dan de drukke straat.

A Criterium 5: Het huis is vldtereikbaar voor de jongeren. Heel wat scholen in Halle liggen in de
buurt van het huis. De meeste jongeren wonen bovendien in de omliggende wijken en hoeven dus
geen lange afstanden af te leggen. Het merendeel van de jongeren komt te voet of met de fiets.

A Criterium 6: In het huis is er een grote ontmoetingplaats voor de jongeren. Het is een grote en
gezellige leefruimte die instaat voor onthaal, ontmoeting en amusement. De jongeren kunnen in
kleine groepjes verschillende activiteiten doen.

A Criterium 7: tét huis heeft geen ruimte specifiek voor het geven van vormingen of workshops. Op
de eerste en de tweede verdieping zijn er wel kamers die bedoeld zijn voor activiteiten zoals
podiumkunsten, dans en cultuur of film. Hier gaan eveneens de vormingen deodefle
verdieping heeft nog geen echte functie. Men denkt er aan om er een bed & breakfast van te
maken.

A Criterium 8: Het huis beschikt over diverse sportfaciliteiten en een tuin. Zo staat er een trampoline
en kan er gezwommen, gevoetbald, gepingpongtgeklommen worden. Daarnaast is er een
ruimte waar sportinitiaties gegeven worden.

A Criterium 9: Er is een keuken in het huis waar de jongeren elke woensdagmiddag boterhammen
kunnen eten en elke donderdagavond samen koken. Hier kunnen ze terecht voor gezond
voeding.

A Criterium 10: Het trefpunt beschikt over een eigen Habbebusje.

1.4.3 Hamme

A Criterium 1: Het huis in Hamme is zeer aantrekkelijk voor jongeren. Er zijn moderne accenten in de
inrichting met oog voor toffe en unieke details zoals de hangjongerenlaatehet plafond.

A Criterium 2: Het trefpunt heeft een gezellige ontmoetingsplek met warme elementen zoals een
zetel, kussens en een open haard. Het wor dt het
licht.

A Criterium 3: De werking in Hamme is zeer transparant. Er kan van buiten naar binnen gekeken
worden doordat de poort, de deur en de ramen allen uit glas bestaan.

A Criterium 4: Het huis ligt in het centrum Hammeop het Marktplein— en is aldus centraal
gekgen.

A Criterium 5: Het trefpunt is viot bereikbaar voor de jongeren. Tijdens de openingsuren staat de
glazen poort open zodat de jongeren vrij naar binnen kunnen.

A Criterium 6: I'n het *‘Leefhuis’™ staat e<a&ken grote t
|l ezen, .. Het geeft het gevoel een echte hui skame
ontspanning, kan hij of zij naar de andere ruimtes trekken.
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A Criterium 7: Op de tweede verdieping bevindt zich een kamer die als vormingsruimte gebruikt
wordt. Andere kamers moeten nog verder ingericht wordemgar bieden hoe dan ook ruimte
voor meerdere mogelijkheden.

A Criterium 8: Het huis beschikt over voldoende ruimte om te bewegeatit zowel binnen als
buiten. Buiten is er het Speelhuis: een schuat een pingponge n een ki ckertaf el
kan er basket gespeeld worden en is een skateruimte.

A Criterium 9: Er is een klein keukentje aanwezig dat vooral bedoeld is voor kleine huishoudelijke
taakjes, zoals het doen van de afwas.

A Criterium 10:Het trefpunt beschikt over een Habbebusje.

1.44 Gent

A Criterium 1: Het huis in Gent is zeer aantrekkelijk. Een oude fabriek heeft men omgevormd tot een
Habbekratshuis wat een ongewone en originele indruk geeft. Het is een volledig vernieuwd
gebouw met moderneen hippe details waarin jongeren zich kunnen uitleven op allerhande
technologische snufjes en professionele materialen.

A Criterium 2: Het trefpunt is redelijk huiselijk. Door de grootte van het gebouw en de sterke nadruk
op een eigentijdse look en een jordesign, staan gezelligheid en familiariteit eerder op de
achtergrond.

A Criterium 3: Aan de buitenkant staat in grote |
trefpunt niet kent, zal je niet snel de link maken met de werking van Habbeki@atenBien is het
huis in een doodlopend straatje gelegen waar weinig volk passeert. Omwille van het uitzicht van
het oude gebouw, is het niet eenvoudig om naar binnen te kijken hoewel men De Fabriek vrij mag
bezoeken. Vlak voor het huis ligt een pleintjet dibor de jongeren en jeugdwerkers als
ontmoetingsplaats gebruikt wordt. Dit draagt bij tot de zichtbaarheid van de werking. Hetzelfde
geldt voor het Foodprint restaurant waar buitenstaanders kunkemen eten.

>\

Criterium 4: Het trefpunt is gelegen vliaktg Vrijdagmarkt in het centrum van de stad.

>\

Criterium5: De meerderheid van de jongeren komt na schooltijd naar het trefpunt. Ze gaan naar
scholen die zich redelijk dicht bij het huis bevinden. Te voet of met de fiets is deze afstand goed te
doen. Er koran ook kinderen uit de randgemeenten. Zij nemen dan de bus of zelfs de trein.

A Criterium 6: Als je het trefpunt binnenkomt, kom je in een ontmoetingsruimte terecht die zich
spreidt over twee verdiepingen. Tijdens de openingsuren staat de deur open zodgtr¢m vrij
kunnen binnenkomen. Beneden vinden we onder andere een forum terug waar er regelmatig
evenementen worden georganiseerd. Op de bovenverdieping is er een gezellig café waar men
rustig kan praten.

A Criterium 7: Op de vierde verdieping is er eertuauizolder met heel wat faciliteiten zoals een
podium met theaterstoelen, een klein cinemascherm en drummateriaal. In deze ruimte gaan de
vormingen door die telkens in thema’s zijn inge

A Criterium 8: De jongeren krijgen de kans om aan sport te doenhtreipunt beschikt over een
sportruimte op de tweede verdieping met fithesstoestellen, een boksring en boksbal en douches.
Er is ook een klimmuur waar de jongeren onder begeleiding kunnen klimmen.
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Criterium 9: Naast een café, vindt men in het huisookeeFoodpr i nt restaurant. '
er altijd een gratis maaltijd voor de jongeren Kk

Criterium 10: Het trefpunt beschikt over een Habbekratsbusje.

5 Kortrijk

Criterium 1: Het huis in Kortrijk is groot emmeat meerdere verdiepingen (o0.m. kelder en
dakterras) die op een jeugdige en kleurige manier werden ingericht. Zo is er een DJ booth en een
playstation op groot scherm die een coole en jonge sfeer creéren.

Criterium 2: Er is weinig ruimte voorzien voorjdageren om zich af te zonderen en het gezellig
te maken. Buiten een aantal zetels met tafeltjes op de benedenverdieping en in de kelder, zijn er
weinig warme elementen aanwezig.

Criterium 3: De vele grote ramen in het gebouw dragen bij tot de goede taaasfe van de
werking. Aan de buitenkant hangen ook twee grote
de eerste verdieping bevindt zich een restaurant
komen eten; deze toegankelijkheid heeft als doel dateliek Habbekrats leert kennen.

Criterium 4: Het trefpunt is gelegen in het centrum van de stad.

Criterium 5: Hoewel het huis gemakkelijk per fiets of met het openbaar vervoer bereikbaar is,

vinden heel wat jongeren uit de doelgroep de weg naar de wegki ni et . Dit k o mt d
Hoekhuis te ver verwijderd ligt van de wijken waar deze jongeren wonen. Deze wijken bevinden

zich aan de rand van de stad en dus op een aantal kilometers afstand van hélémiseeft een

tijdje aan pleintjeswerk in deze wgh gedaan, maar omwille van financiéle redenen werd het

stopgezet met als gevolg dat een groot deel van de jongeren niet langer beraikt door

Habbekrats.

Criterium 6: Op de benedenverdieping is er het
praten en spelen. Men kan er verschillende spelen vinden, maar er is eveneens een apart hoekje
waar men tot rust kan komen.

Criterium 7: I n de kel der gaan er vormingen door
voorzien voor vormingsactiviteiten waeer het goed weer is.

Criterium 8: Op de eerste verdieping bevindt zich een sportruimte met fitnesstoestellen, een
boksring en bal, douches en zelfs een wasmachine. In de toekomst wenst men op het dak een
avonturenparcours bij te bouwen met een klimmuar een speleobox.

Criterium 9: De keuken maakt deel uit van het restaurant waar iedereen van gddaruikaken.
Daarnaast is het bedoeld voor de jongeren zodat ze de kans krijgen om te leren koken. Dit gebeurt
in het kader van activiteiten op regelmatigadis. Drie jongvolwassenen uit de doelgroep helpen

bij de bereiding van het eten in het restaurant. Op die manier biedt Habbekrats tewerkstelling aan
jonge mensen uit kansengroepen.

Criterium 10: Het trefpunt beschikt over een eigen Habbebusje.
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1.4.

>\

> >

6 Wetteren

Ciiterium 1: Het trefpunt in Wetteren is het kleinste van alle voorzieningen. In vergelijking met de
andere huizen is de inrichting heel wat minder modern en sober.

Criterium 2: Het is duidelijk dat men moeite heeft gedaan om het huis gezellig te makete aan
hand van verschillende kleuren op de muren, zetels op de eerste verdieping en zelfs een
zelfgemaakte vogelkooi.

Criterium 3: De Habbekratswerking ligt tussen het Jongerenadviescentrum en het
Jongerenontmoetingscentrum, wat de transparantie ten goedmtkcAan de voorgevel van het

huis hangt een bord met de naam Habbekrats. Hieronder bevindt zich een uitstalraam waardoor je
van buitenaf naar binnen kan kijken.

Criterium 4. Het huis in Wetteren situeert zich vlakbij het centrum (dichtbij de Markt) elp admb
andere gemeentediensten.

Criterium 5: Omwille van de centrale ligging, is het huis zowel te voet als met de fiets goed
bereikbaar. Ook voor jongeren die met de trein komen is het trefpunt gemakkelijk te bereiken.

Criterium 6: De benedenverdiepinggedtaat uit een centrale instuifruimte met spelactiviteiten
zoals een kickeen pingpongtafel, twee computers, een dartsbord enzovoort. De functie van deze
ruimte is duidelijk onthaal en ontmoeting. Er is ook een praatcafé waar iedereen welkom is.

Criterum 7: Op de eerste verdieping vinden er vormingen en filmvertoningen plaats.

Criterium 8: Sportactiviteiten worden regelmatig georganiseerd, weliswaar buiten in de tuin of op
pleintjes in de buurt.

Criterium 9: Het beschikt niet over een keuken. Er isegelwasbak aanwezig.

Criterium 10: Het trefpunt in Wetteren heeft geen Habbebusje.

Criteria

Antwerpen Halle Hamme Gent Kortrijk Wetteren Gemiddelde

Aantrekkelijk 5 5 5 5 5 3 4,7

Huiselijk

3 5 5 3,5 3,5 4 4

Transparant 5 4 5 4 5 5 4,7

Centraal
gelegen

Vlot bereikbaar 5 5 5 5 2,5 5 4.6

Ruimte

om te

ontmoeten

Ruimte
vormen

Ruimte
sporten

om te

om te
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Ruimte om te

5 4 5 5 0 4
koken
Transport 5 5 5 5 5 0 4,2
Totaal 48 48 49 47,5 46 35 45,6

Tabel6. Faciliteiten per trefpunt.

1.4.7 Oostende

Voor de meest recente werking, deze in Oostende, heeft Habbekrats nog geen trefpunt. Voorlopig
vindt het merendeel van de activiteiten plaats op het Satharinaplein. Diplein ligt in het midden

van het Westerkwartier van de stagdeen buurt waar veel kansarme gezinnen wonen. De kinderen en
jongeren die naar de Habbekratswerking komen, zijn vrijwel allemaal afkomstig uit de buurt. Kinderen
en jongeren die van verder komekynnen gemakkelijk gebruik maken van het openbaar vervoer (bus,
tram). Voor de organisatie van vorming sportactiviteiten kan Habbekrats beroep doen op enkele
lokalen en sportruimtes ter beschikking gesteld door nabijgelegen scholen. Voor de kadtéigativ

kan men terecht in de keuken van een in de buurt gelegen appartementsgebouw. Voor het transport is
de werking afhankelijk van de Habbebusjes van de andere huizen en van vrijwilligers. In de buurt zijn
er meerdere sociale diensten en huizen die rHetbbekrats samenwerken. Omdat deze werking nog
volop in ontwikkeling is en over onvoldoende middelen en mogelijkheden beschikt, bespreken we
deze niet in functie van de 10 criteria.

1.4.8 Conclusie

We concluderen dat alle Habbekrats trefpunten, met uitzondeviag Kortrijk, centraal gelokaliseerd

zZijn in de gemeente of stad en aldus voor de jongeren gemakkelijk bereikbaar zijn. Verder behalen alle
hui zen een maxi mumscore op het criterium ‘ontmoet
dan voldoende ruimtem tijd met elkaar door te brengen. Verder hebben alle huizen een of meerdere
vormingsruimten en beschikken de meeste trefpunten over ruimtes waar aan sport kan worden
gedaan. Enkel het huis te Wetteren is benadeeld. De vormingsruimte is er weinig g&nddn het
trefpunt heeft geen sportruimte binnenshuis. De meeste locaties beschikken over een keuken, al dan
niet verbonden aan een restaurant. Enkel in Wetteren kunnen geen kookactiviteiten georganiseerd
worden. Eveneens in tegenstelling tot de overigezen, heeft Wetteren geen Habbebusje, zodat de
werking qua transport steeds afhankelijk is van de andere trefpunten. Wat de transparantie betreft
scoren alle werkingen hoog. In elke stad of gemeente zijn de huizen goed herkenbaar. De huizen
verschillen aderling wel sterk qua huiselijkheid. Hoewel alle huizexxclusief Wetterer- erg stijlvol,

uniek en eigentijds zijn ingericht, zijn ze niet allemaal even gezellig. Vooral het trefpunt in Antwerpen
heeft weinig warme elementen en straalt weinig huisékiid uit. Ook in Gent en Kortrijk primeren
design en moderne accenten boven gezelligheid, terwijl het huis in Wetteren ondanks de eenvoudige
inrichting juist wel een knusse sfeer uitstraalt. Concluderend stellen we dat de infrastructuur van de
Habbekratspuaten over het algemeen aan de gestelde criteria voldoet. De huizen verschillen onderling
sterk qua mogelijkheden en middelen, maar beschikken stuk voor stuk over de nodige faciliteiten om
de jongeren en de buurt zo goed mogelijk te dienen.
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1.5 Tevredenheid jo ngeren

Habbekrats bestaat ruim twintig jaar en wist gedurende die periode honderden kinderen en jongeren
te bereiken. Deze jongeren verschillen sterk van elkaar zowel wat betreft hun leefwereld en de
problemen waarmee ze kampen als wat betreft hun paréitippaan het Habbekratsaanbod. Sommige
jongerenkomenslechts één keer langs, terwijl anderen op regelmatige basis naar Habbkéna¢sn
Sommige jongerememenenkel deel aan de instuifactiviteiten, terwijl anderen quérticiperenaan

de vormingen en argte activiteiten buiten de instuifKortom, de groep jongeren die Habbekrats
doorheen degeschiedenisvist te bereiken isbijzonder heterogeenOm een beeld te schetsen van wat
Habbekrats voor jongeren kan betekenen, beschrijven we in de huidige sectigaggéssen van
jongeren die vandaag naar Habbekrats komen alsook varHalnbekratsledenDe vermelde namen

van de jongeren zijn pseudoniemen.

1.5.1 Getuigenissen leden Habbekrats

Tijdens ons bezoek aan de trefpunten maakten we kennis met verschillende jondereons
vertelden waarom ze zo graag naar Habbekrats kan@m een indicatie te geven vaie rol die
Habbekratspeelt in het leven van deze jongeren, zetten we dpziigenisserop een rij.

A Asaf is 15 jaar en komt al sinds enkele jaren na school nabbdKrats. Zijn school is in het
centrum van Hallgelegene n h i |j woont op enkele kilometers v
een jeugdwerker hem vaak mee naar huis omdat ze in dezelfde buurt wonen. Keeffgiet naar
Habbekrats kunnen komen, zou hij thuis alleen zitten. Zijn ouders vinden het ook goed dat hij veel
tijd bij Habbekratgloorbrengt. De meeste jongeren kent hij ondertussen.\i#eh heel aantal van
hen ga&tevensnaar dezelfde school. De kampemudabbekrats vindAsafgeweldig want ze zijn
voor hem hetzelfde als op vakantie gaan. Dit doet hij met zijn gezin bijna nooit. Tijdens de instuif
speeltAsafhet liefst op deplaystation want dat heeft hij thuis niet

A Myriam is 11 jaaren neemt graagdeel aan de vormingsactiviteih op woensdagnamiddag.
Vandaag gaan ze naar de nationale bank in Brussekat bij te leren over geldin vergelijkng
met de vriendinnen uit haar klas krijgt Myrianweinig zakgeldMyriam komtin de eerste plaats
naar Habbelats om aan dans en muziek te kunnen doete vindt het jammer dat er minder
meisjes dan jongensaar Habbekrats komenVel heeft zen het huisenkele goede vriendinnen
leren kennen. Na school maaktyriamin hettrefpunt haar huiswerk Daar komt ze thuianders
niet toe. Thuis is er niemand om haar te helpemarmama en papa hebbetaargeen tijd voor.

A Jageis 14 jaar Hij komt nog maar enkele maanden naar Habbekrats. Enkele vrienden van op
school hadden hem voorgesteld om eens mee te gaan. Intussenhlj er al veel jongeren. Zijn
school bevindt zich in het centrum vate stad Hij kan dus gemakkelijk te voet komen. De
voornaamste reden waarordorgenaar het huis komt, is omdat je er verschillende dingen kan
doen: samen met anderen aan activiteiteéleelnemen maar ook rustigletsenen naar muziek
luisteren. De jeugdwerkers zijn ook zo tof. Ze lijken je te begrijpen en helpen je als je vragen hebt.
Het lijken wel grote broers.

A Masjid is14 jaar Ze komt sinds begin januari 2013 naar Habbekrats. Ze is van Arabische afkomst
en verblijft sinds twee jaar met haar familie in Beldiasjidis best fier op het feit dat ze zo snel
Nederlands kon spreken. Het is door haar twee oudere broers dat ze Halbhé&erde kennen.

Ze hoopt mee op kamp te kunnen in de zomer, maar dit valt nog af te wachten. Haar ouders zijn
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naar eigen zeggen heel streng. Elke woensdag Rdasjid na school naar het huis. De andere
dagen in de week lukt dit niet. Dan moet ze onnglligk naar huis om mee te helpdnij de
bereiding varhet avondeten. Een van de leuke dingen van Habbelksatat er jongeren zijn van

alle leeftijden en van overal. Er is geen racisme en je mag vrij doen wat.j¥®dlde oudersvan
Masjidis het behngrijk om te weten waar ze is. Doordat haar broers al eerder kwamen, hadden
haar ouders snel vertrouwen in de werking.

A Xanderis 17 jaar Muziek en voetbal zijn de twee belangrijkste dingen in zijn leven. In het trefpunt
zit hij meestal in de opnamestulof speelt hij gitaar. Dankzij Habbekrats B&amnderzich hiermee
bezighouden. Thuis is er geen geld voor een muziekinstrumestarbijkomende les. Samen met
vrienden muziek maken en plannen maken voor de toekomst (zelf een band opstarten) is zijn
leven. Zijn familie begrijptiezeinteresse niet. Het enige wat ze van hem verwachten, zijn goede
punten op school. Als hij eerlijk is, geeft hij toe dat hij niet echt zijn best dpetchoaol Het is
moeilijk om gemotiveerd te blijven wanneer je in een prabklas zit. Dit gevoel van
“pr obl e e mj olnegfieXarsérbij Habbekratsjieh ledereen is er gelijk en iedereen is
welkom. Je leert ook veel over de wereld en dit op een-sitie manier zoals op schawtél het
geval is Tegelijkzijn ook de jeugwerkersals echte vriendenAls je problemen hebt op school of
in de liefde, kan je bij hen terecht ook al weten ze niet alles.

A Dylan is12 jaar Toen hij voor het eerst naar Habbekrats kwam, was hij alleen en kende hij
niemand. Een jeugdwerker kwam ditenaar hemtoe en stelde hemvervolgensvoor aanenkele
anderenwaarna zesamen gingempingpongen Hier was hij toevallig goed,ivaardoor hijop de
eerste dag al vriendemad gemaakt. Vooral de sportactiviteiten vindylantof. Tijdens het
voetballen kan hij zich écht uitleven en hij denkt er ook aan om zich in te schrijven in een
voetbalclub.Voor de inschrijvingkan Dylanaan een jeugdwerker vragen omet hem mee te
gaan.

1.5.2 Getuigenissen exeden Habbekrats

Met een aantakexleden vanHabbekratszijn de jeugdwerkers ede algemene cotérdinatodoorheen

de jarencontactblijvenhouden. Uit deze groep oddabbekratsleden wist algemeen cooérdinator Chris
Van Lysebetten tien mensen te overtuigen om zich te laten portretteren en te vertellen over hun
ervaringen bij Habbekrats en davloed die Habbekratheeft gehadop hun verdere leven. Deze
portretten en getuigenissen werden door Van Lysebetten gebundeld in een boekje dat hij tijdens de
viering van de twintigste verjaardag van de Stichting KoninginaPawaarop Habbekrats een
prominente rol speelde, voorstelde en waarvan hij een groot exemplaar aan de Koningin
overhandigdeHoewel de getuigenissen van tien eHébbekratsleden niet representatief zijn voor de
groep jongeren die Habbekrats gedurende hgaschiedenis wist te bereiken, zijn ze wel een indicatie
voor wat Habbekrats voor mensen kan betekenen. Nu ze al wat ouder zijn, kunnen deze meksen
beter inschatten welke rol Habbekrats in hun leven gespeeld heeft.

A ToenAnjemin contact kwam met Halgkrats had hij een zwaar drugsprobleem en had hij zichzelf
niet goed in de hand. Hij was vaak betrokken in straatgevechten. Hierdoor kreeg hij overal waar hij
kwam negatieve labels opgeplakt. Het verwonderde hem daarom dat hij bij Habbekrats niet
gelabeldwerd, maar bekeken en behanded wer d al s e eZe nograderommjeenj ongen:
‘“type 3’ jongen, maar bi]j Habbekrats '"IBigb ik he
Habbekrats was er veel meer tolerantie voor zijn moeilijk gedrag. In plaats vaeggtief gedrag
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te bestraffen werd vooral zijn positief gedrag beloorigij ‘Habbekrats viel niemand mij lastig en

was iedereen mijn vriend. Bij Habbekrats kon

hebben! Momenteel isAnjemwerkloos en heeft hinog steeds een drugsprobleem. Toch is hij
naar eigen zeggen een beter mens geworden dankzij Habbekrats. Zo was hij vroeger racistisch,
maarheeft hijbij Habbekrats geleerdm respect tetonenvoor mensen van andere culturen.

Titowas een varde eerste Ha b e k r at s Ale geg vam de reerste ‘jongeren waarmee Chris
aan het werk ging, herinner ik mij nog goed zijn energie en enthousia3it@vertoonde geen
probleemgedrag, maar had wel een moeilijke thuissituatie waarin hij met een strenge opvoeding
en veel psychologisch geweld geconfronteerd werd. Bij Habbekrats kon hij ontsnappen aan de
beklemmende sfeer die er bij hem thuis hing. Hij kon er tot rust komen en zichzelf zijn. Bovendien
leerde Habbekrats hem zelfstandig zijn, zodat hij al snel op eigeaenbkon staan. Momentde
heeft hij e &/eel en hagl everkerb heaft me gelbracht tot waar ik nu ben en daar ben
ik trots opf

Anthony leidt al jaren een zigeunerbestaan. In zijn jeugd kon hij niet bij een jeugdbeweging of
sportclub terecht. Indergelijke verenigingen wordt immers regelmatige participatie verwacht,
terwijl Anthony door zijn zigeunerleven slechts sporadisch aanwezig kon zijn. Hij herinnert zich
Habbekrats dan ook als de enige plaats waar hij tijdens zijn jeugd wel altijd terecht kon, zonder
vreemd bekeken te worden en overladen te worden met allerlei vragen. Telkamseer hij in de

buurt was, kon hij bij Habbekrats binnenspringen om zich te amuseren en met mensen in contact
te komen. Habbekrats heeft volgeAsithonyook een blijvende impact gehad op zijn leven. Meer
bepaald heeft Habbekrats hem meer tolerant gemaalor mensen uit andere culturen:
‘Rondtrekken en avontuur 2z hetfeitadat ik verl inroontackwarm o e d
met andere culturen stond ik niet altijd vodeze cultureropen. Habbekrats gaf me avontuur en
hielp me meer open te staamerme nsen di e anders zijn dan mi|j

Stéphandlijdt aan het Tourettesyndroom. Voor hem was Habbekrats een echte zegen. Het was
de enige plaats waar hij geen label opgeplakt kreeg, waar hij zichzelf kon zijn en niet alleen maar

m

‘“de gast mebouild®ar eee vriendenkrin Hoipp en | eer dBgmiarrder el at i

buurt zijn is niet altijd even gemakkelijk.
zelfnietsaan kan doen. Daardoeverd ik ook vaak uitgeslotenik werd ook vaakwaad omdat ik

dacht dat mensen me uitlachten. Bij Habbekrats werd ik niet uitgelachen en heb ik geleerd dat
lachen niefaltijd gelijk staat met uitlachehTerwijl Stéphanevroeger meteen begon te vechten als
iemand met hem lachte, leerde hij dit bij Hakvats te relativeren en er op een rustige manier

mee om te gaan. Zodoende maakte Habbekrats heml weerbaarder. Tegenwoordig gelooft
Stéphaneveel sterker in zichzelf en is hij gelukkig metth i j h e e f Nu weon ik dament : ‘
met m’n vrlonks eewvrerdodeani schrijven en dichten.’

Voordat Dimitri in contact kwam met Habbekrats was hij een straatvechter met een sterke
persoonlijkheid. Hij had veel vrije tijd, maaiets om deze in te vullerHierdoor pleegde hij soms
criminele feiten, zoals dfstal en vandalisme. Habbekrats gamitri een kader om zijn vrije tijd op
een andere meer positievemanier in te vullenHierdoor werd zijn crimineel gedrag afgezwakt en
is het volgenDimitrin o 0 i t ui t d e Vroegemdirfdey ik &l @gne dend van het
aanvaardbare en het | egale bewandel en, maar

i k rust t usMjepaa then di gnemi jn grootste passie.

Demygroeide op in een groot allochtoon gezin waazijm oudershet moeilijk halden omalles in
goede banen te leiden. De drukke, ongestructureerde sfeer thuis leiddBdmjy tot slechte
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prestaties op schoan onhandelbaar gedradij Habbekrats kon hzjich op een positieve manier
uitleven, waardoor hij erin slaagde oopnieuw beter te presteren op school. Daarnaast ontdekte

hij bij Habbekrats zijn talent voor koken tijdens de kooksessies die er regelmatig met de jongeren
gehouden werdenMomenteel werkt hij als kok in eenooirestaurant.

A Andy groeide op in schrijnendarmoede met een vader die weinig tijd had voor zijn kinderen.
Bovendien had\ndygeen geld om ergens naartoe te gaan. Door zijn situatie had hij een extreem
laag zelfbeeld enveinig of geenzelfvertrouwen. Hierdoorzat hij meestal thuis opgesloten en
bleef hij vastzitten in een wereld van kansarmoede. Hij woonde destijds in de buurt van Chris Van
Lysebetten Andyherinnert zich nog goed dat Chris hem regelmatig kwam bezoeken en hem dan
mee naar buiten nam. Zo kwam hij het huis eens uit en leerde hij niengresen kennen. Toen
Chris in Hamme de eerste Habbekratswerking uitwerkte, was hij als één van de eerste jongeren
betrokken bij deze werking. In Habbekrats leerde hij nieuwe vrienden kennen. Bovendien leerde

hij er tijdens een kamp zijn eerste vrouw kenn@amen mettar kr eeg hi j Mipi j n eer s
vader kon de vroege dood van mijn moeder niet verwerken en zocht heil in de drank. Thuis
hadden we niet veel. E e ar wat ik wet had, was tmign ,goedrierdle k1 er en
Chris die me wannedrij kon even mee uit nam. Toen Habbekrats begon was ik er als het ware als
eerste bij en ik heb daar dan ook m'n eerste vr

écht Habbekratskind!Andy looft Chris en Habbekrats vooral omdat het hem uit zijn &eci
isolatieheeft weten te halen Momenteel woont hij samen met zijn zoon en zijn nieuwe vriendin.
HoewelAndynog steeds in armoede leeft, is de situatie van zijn gezin naar eigen zeggeddeter
de situatievan het gezin waarin hij opgegroeid

A Jordanwas sterk geinteresseerd in acteren toen hij met Habbekrats in contact kwam, maar
geloofde toen niet dat hij ooit werkelijk met zijn acteertalent zou kunnen schitteren. Bij
Habbekrats werd hem steeds op het hart gedrukt te geloven in zichzelf en zijn nlr@aarnaast
werd hij door de mensen van Habbekrats ondersteund bij het opstellen van zijn CV en
sollicitatiebrieven. Deze praktische ondersteuning was voor hem heel belangrijk, omdat hij door
zijn Tunesische afkomst destijds veel moeite had met hetijscern van de NebDder |l andse
mensen van Habbekrats waren de schouders die mij hoger tilden dan ik mezelf had durven
verheffen. Ik had me een beeld gevormd van wie ik was en wat ik zou zijn, maar bij Habbekrats
groeide mijn zelfvertrouwen en levensvralg zodat ik manieren van zijn ontdekte die ik me
anders nooit had durven inbeeldérMomenteel isJordaneen professioneel acteur. Hij speelde
onder andere bijrollen in series als *‘Familie’,
vertolkteeenh oo f dr ol in de film *Schellebelle 1919’ en

A Edenis een extraverte Turkse jongen. Toen zijn ouders omkwamen bij egeluk, begon voor
h e m d elardnddb ik géhuildkwo u m’ n v e r dzingea tloorve&sten tensclives f
maar m’' n br oert emasd mde eme neeabij dabbekrats jvdndehij apnievmne n .
plezier in muziek en acteren. Voor hem was Habbekrats dan ook in de eerste plaats de ideale
omgeving om zichzelf te ontplooien en het ideale
het bijzonder actereren beatbox n , k on o Kktging dodt, evdne Ioij .Habbekrats terug
plezier in muziek en acteren. Nu leef ik vodgtsanders. Ik geloof dat je moet tonen dat je de hel
aankan voorj e het éc ht e gOmdeduksenkspenlde dijf onder amdere ‘mee in de

NTGeripr oducti e ‘' De Bezette Stad’ waarin hij samen
dichtbundel van Paul van Ostaijen herinterpreteerde door middel van beatboxing en rap.
Moment eel neemt hij deel aan ‘" Turkish got talent:
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A Angelinagroeide op in eennstelling, maar was altijd zeer positief ingesteld. De instelling waarin
ze opgroeide, bracht haar in contact met Habbekrats waar ze vooral deelnam aan de
Habbekratskampen. Ze herinnert zich de positieve sfeer die er tijdens die kampen hing: iedereen
waser goed gezind en de begeleiders benaderden de jongeren steeds op een positieve manier.
Die ervaringen leerden haar dat ze later zelfbegeld er v an | onglewigioena@lou wor
dat ik opvoedster zou worden! Niks zaliger dan samen op kamp gasiempbeleven en er voor
elkaar zijn zodat iedereen op zijn manier kan ofoeien. Habbekrats heeft mijn overtuiging
gesterkt en ik ben blij dat ik geworden ben wie ik ben.

2 Conclusie

Uit de cijfergegevens leiden we af dat Habbekrats jaarlijks 1743akaesjongeren bereiktDe
auditinterviews met de jeugdwerkers maken duidelijk dat Habbelkzatyveel werkzamédouwstenen

van de interventietheorien de werkingtoepast Zo behaalt Habbekrats op de audit een score van
maar liefst 40,5 op 50. Bovendiefnzile scores van de afzonderlijke trefpunten allemaal van dezelfde
grote orde — elk trefpunt streeft er aldus naar omzoveel mogelijk werkzamigrediénten in de
dagdagelijkse werkintge gebruiken Habbekrats wil de jongereim de eerste plaatgen gevarierd
vrijetijdsaanboden een veilige plekanbiedenwaar zezich kunnen amusererzjchzelf mogen zijn en
gerespecteerd wordenHabbekrats werkt met authentieke jeugdwerkers die intrinsiek gemotiveerd
Zijn en de jongeren op de meest passende manier weterbéeaderen. Daarbovenop werkt
Habbekrats empowerend om zo het zelfbeeld van de jongeren te versterkdren te ondersteunen

in hun zelfontplooiing Jongeren kunnen bij Habbekrats terecht met al hun zorgen, problemen en
hulpvragenen me de komst van de warme werker maakt Habbekfzdsrrol vanwelzijnsorganisatie

nog meer waar.De Habbekratshuizen zelf verschillen onderling sterk van elkaar, maar beschikken elk
over de nodigefaciliteiten om de jongeren en de buurt zo goed mogelijk dienen. Uit de
getuigenissen van de d&den blijkt tot slot dat Habbekrats aan heel wat jongerenkomende uit
verschillende leefwerelden, kampenthet uiteenlopende problemen beschikkend overdiverse
talenten — een onvergetelijle dienst bewees. Ebledengetuigen dat ze in Habbekrats zichzelf konden
zZijnzonder gelabeld te worden, zichzelf op een positieve manier konden uitleven, hun talenten leerde
ontdekken enontplooien nieuwe vrienderieerdenmaken leerden geloven in zichzedh de nodige
praktischeondersteuningkregen. Krtom, ze zijn dankzij Habbekraten beter mens geworderbe
huidige leden komen naar Habbekrats om zich uit te leven, omdat Habbekratde kans krijgen
hun hobby’'s wuit te oefenen, o0 md a hen lgken tedbegrijpea,u g d we r
omdat ze er de vrijheid krijgerom te doen watze graag wien. We kunnen dan ook met volle
overtuiging besluiten dat Habbekrats een jeugdwelzijnswerking is die werkt zoals bedoeld en die over
alle belangrijke facetten van een gawelzijnswerking beschikt.
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In de huidige studie onderzbten we de effectiviteit van Habbekrats— een Vlaamse
jeugdwelzijnswerking voor kansarme jongeren. Op een wetenschappelijke wijze aantonen dat
deelname aan Habbekrats leidt tot meer wenselijk gedrag en minder onwenselijk gedrag bij jongeren
is een moeilijk te realiseren opdracht. In de plaatsbeerdenwe de effectiviteit van Habbekrats aan

te tonendoor te onderzoeken:

A Of de werkingsprincipes van Habbekrats aansluiten bij de wetenschappelijke en praktijkgerichte
kennis over wat verstaan wordt onder een effectieve jeugdwelzijnswerking

A Of empirisctkan wordenaargetoond dat Habbekrats haar werkingsprincipes daadwerkelijk omzet

in de praktijk
Gebruikmakend van de effectladder van Van Yperen en Veerman (2008) namen we de werking van
Habbekrats op drie manieren onder de loep: (1) op eerclhgsende manier (hoofdstuk 3), (2) op een
theoretische manier (hoofdstuk 4) en (3) op een empirische manier (hoofdstuk 5). Ophasisze
drie analyseniveausormuleren we in de volgende paragrafen een antwoord op onze drie
onderzoeksvragen:

A Welke pincipes bepalen de werking van Habbekrats?

A In welke mate sluiten deze principes aan bij de eviddmaged en practicdased kennis over
effectieve jeugdzorg?

A In welke mate zet Habbekrats de werkzame ingrediénten van een jeugdwelzijnswerking
daadwerkelijkom in de praktijR

Vervolgens trekken we een aantal besluiten betreffende de jeugdwelzijnswerking Habbekrats. Als

laatste formuleren we enkele aanbevelingen die helpend kunnen zijn voor Habbekrats om de werking
verder op punt te stellen.

1 Onderzoeksvragen

1.1  Onderzoeksvraag 1: Welke principes bepalen de werking van Habbekrats?

Op basis van beleidsdocumenten en een interview met de codérdinator stelden we een
interventietheorie op voor Habbekratéhoofdstuk 4) De theorie beschrijft de doelgroep waarop
Habbekrats ingrijpt, de doelen die Habbekrats nastreeft en de belangrijkste werkingsprincipes.

Habbekrats richt zich in haar werking op randgroepjongeren tussen 10 en 21 jaar. Het gaat om
jongeren die leven ieen kansarme buurt, opgroeien in een generatiearm of eenoudergezin, behoren
tot een etnischculturele minderheid, financiéle moeilijkheden hebben, opgroeien in een omgeving
met veel langdurige werkloosheid, sociaal geisoleerd zijn of in aanraking zijegienet justitie.
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Habbekrats heeft als missie deze jongeren meer participatiekansen te bieden, weerbaarder te maken

en belemmerings en achterstellingsmechanismen tegen te gaan. Hoewel de drie doelstellingen

integraal toegepast worden in de activiteitemrv Habbekratsprimeertv o o r a | de doel stell
bieden van participatiekansen’ . Habbekrats zoekt i
de jongeren om hen zodoende meer kansen op ontspanning en ontmoeting te bieden. Het is pas van

daarut dat de andere twee doelstellingen gericht op het verbreden van de leefwereld van de

jongeren en het tegengaan van de kwetsbaarheid van de jongeragerealiseerd wordt. De
kwetsbaarheid van de jongeren probeert Habbekrats tegen te gaan door jongererbaeeder te

maken, door de samenleving positiever naar de jongeren te laten kijken en door maatschappelijke
instellingen dichter bij de jongeren te brengen.

In haar werkingprobeert Habbekrats dgongeren een positieve, veilige en warme werking te bieden
die aansluit bijhun leefwereld, waarze zich thuis voelen en die streeft naar solidariteit,
gelijkwaardigheid en wederzijds respect. Daarnaast hecht Habbekrats veel belang aan duidelijkheid,
openheid, eerlijkheid en oprechtheid. Zowel van de jongerewvatsde jeugdwerkers wordt verwacht

dat ze open, eerlijk en oprecht met elkaar communiceren. Van daaruit wordt getracht om de
leefwereld van de jongeren te verruimen en hen weerbaarder te maken. Habbekrats opteert in haar
werking bewust voor een offensieu®enadering. Jongeren worden in de eerste plaats benaderd als
jongeren met bepaalde sterktes, talenten en mogelijkheden, en niet als jongeren met
kwetsbaarheden, gebreken en problemen. Hoewel men niet blind is voor de problemendeaar
jongeren mee gecondnteerd worden, probeert men bij Habbekratsoral het positieve gedrag van

de jongeren te bekrachtigen en succeservaringen mogelijk te maken.doet dit dooractiviteitente
organisererdie de inherente talenten van de jongeréelpen teontplooienen de afgestemd zijn op

de mogelijkheden, interesses, wensen en noden van de jongé@prdeze manier wordt het zelfbeeld

van deze jongeren gesterkt en worden ze gemotiveerd om het leven in eigen handen te nemen.

Hoewel Habbekrats in eersiastantie tracht te voorkomen dat jongeren met problemen te maken

krijgen, verleent de werking ook individuele hulp aan jongeren met problem@mminste als de

jongeren hiervoor open staan Met de ni euwe functie van ‘' war me wer
op het biedervan hulpverlening. Daarnaast doet Habbekrats actief inspanningen om maatschappelijke
instellingen positiever te laten kijken naar de jongeren en om samenwerkingsverbanden met andere
maatschappelijke instellingen op te zetten in het belang van de jongeren.

Habbekrats ziet haar jeugdwerkers als het belangrijkste middel om de vooropgestelde doelstellingen

te bereiken.Mede daarom werft Habbekrats steeds professioneel geschoolde jeugdwerkers aan.
Habbekrats zoekt daarbi]j n adéevan aelle ghakienhmi® zjgeam naar °
staatzijn om zowel te animeren, te organiseren, te vormen als hulp te verlenen. Van de jeugdwerkers

wordt verwacht dat ze zich als vriend opstellen en zich op gelijke voet met de jongeren verhouden,

zodat er een verbuwensrelatie tussen de jeugdwerker en de jongeren kan ontstaan. Elke Habbekrats
jeugdwer ker heeft als basishouding ‘met het hart n

Habbekrats doet aan actieve rekruterirgvooral bij de opening van een nieuw trefpunt. Jongeren
worden via pleintjeswerkingproactief opgezocht, er worden contacten gelegd met mogelijke
doorverwijzende instanties en er wordt gebruik gemaakt van diverse communicatiemiddelen om
jongeren te bereiken. Wanneer nieuwe jongeren lid willen worden van Hablsekliahen ze zich
akkoord te verklaren met een aantal huisregels. Zo is er in Habbekrats geen plaats voor geweld en
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vandalisme, diefstal, racisme, drugs en wapenbezit. Hoewel de jeugdwerkers in eerste instantie het
negatieve gedrag van de jongeren trachtenbegrijpen door met hen in dialoog te treden, worden
jongeren soms, in geval van ernstig negatief gedrag, gedurende 1 tot 3 weken uit de werking
geschorst.

Habbekrats kiest er bewust voor om ouders zo weinig mogelijk bij de werking te betrekken. Zmword

er geen systematische gesprekken georganiseerd met de ouders van de jongeren. Wel hebben
jongeren onder de 18 jaar een schriftelijke toestemming van de ouders nodigeoriiabbepas te
kunnen verkrijgen.

1.2 Onderzoeksvraag 2: In welke mate sluiten deze pri ncipes aan bij de evidence -based
en practice -based kennis over effectieve jeugd welzijnswerkingen ?

In de evidencébased en practicbased literatuur betreffende effectieve jeugdwelzijnswerkingen
kwamen we onderstaande elementen veelvuldig tegen.

Een jeugdelzijnswerking:

A richt zich expliciet op maatschappelijk kwetsbare jongeren

bevordert de maatschappelijke emancipatie van deze jongeren

versterkt de empowerment van deze jongeren

> > >

vergroot de toegankelijkheid van maatschappelijke instituties en socialeziemingen voor deze
jongeren

>\

is een veilige plek

slaat bruggen naar de samenleving

>

zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

>\

heeft het vertrouwen van de ouders

>\

doet aan actieve rekrutering

>\

richt zich op talentontwikkeling en succeservaring

\

beantwoordtindividuele hulpvragen
Jeugdwelzijnswerkers:
A hebben inzicht in de leefwereld van jongeren
proberen jongeren zo vaak mogelijk te bekrachtigen
A zijn een ankerfiguur
A zijn een bondgenoot

De interventietheorievan Habbekrats sluit sterk aan bij de evidedumzsal en practicebased kennis
over effectieve jeugdwelzijnswerkingeNagenoeg alle bovenstaande elementen zitten vervat in de
interventietheorie van Habbekrat&nkel het betrekken van de ouders wordt bewust gemeden in de
werking.Bijgevolgkan Habbekrats irtheorie beschouwd worden als een veelbelovend initiatief
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1.3 Onderzoeksvraag 3: In welke mate zet Habbekrats de werkzame ingrediénten van
een jeugdwelzijnswerking daadwerkelijk om in de praktijk?

Op basis van cijfergegevens uit jaarverslagen, een bevradg@nomen van de jeugdwerkersen
rondleiding in alle trefpuntenen getuigenissen van leden en-lexlen van Habbekrats toonden we
empirisch aan dat Habbekrats haar werkingstheorie succesvol in de praktijk weet te brengen en aldus
een jeugdwerkingisdiedoel t r ef f end’ dheaidstek®d mag wor den

Volgens de cijfergegevens uit jaarverslagen bereikt Habbekrats jaarlijks ongeveer 1.740 kansarme
jongeren wat neerkomt op een gemiddeld ledenaantal van circa 250 jongeren per deelwerking. De
werkingen in ®nt en Kortrijk zijn het grootst wat betreft ledenaantal, terwijl de werkingen gelegen in

de kleinere gemeenten Hamme en Halle minder leden tellen.

De interviews met de jeugdwerkers bevestigen dat Habbekrats zeer veel werkzame bouwstenen van
de interventetheorie in de werking toepast. Zo behaalde Habbekrats op de auditataalscore van

40,5 op 50. Belangrijk is dat de scores van de afzonderlijke trefpunten allemaal van dezelfde grote
orde waren— elk trefpunt streeft er aldus naar om zoveel mogelijkrk@ame ingrediénten in de
dagdagelijkse werking toe te passéie zetten de belangrijkste bevindingen van deuditbevraging

nog eenop een rij.

A De jeugdwerkers gaven aan ddke werking zich maximaalspantom de jongeren een veelzijdig
vrijetijidsaanba aante biedendat afgestemd is op de leefwereld, de interesses, de wensen, de
ideeén en de capaciteiten van de jongeren. In bepaalde huizen mogen de jongeren zelfs mee
bepalen welke activiteiten georganiseerd wordefr wordenexpliciet vormende activiieen
georganiseerdmaar ook tijdens de vrijetijdsactiviteitgoroberen de jeugdwerkers de jongeren
nieuwe dingen bij te brengeMeelname aan alle activiteiten is vrijblijvend

A Alle jeugdwerkersbevestigden dat zempowerendwerken Tijdens de activite#n en in hun
omgangmet de jongerenzetten de jeugdwerkers/ooral de sterktes en de talenten van de
jongeren in de verf om zo de ontwikkeling van een positief zelfbeeld te verstapisitief gedrag
wordt zo vaak mogelijk bekrachtigd en tijdens de activiteitgardt ervoor gezorgd dat de
jongeren zo veel mogelijk successen kunnen ervaren. Wanneer zich toch negatieve gebeurtenissen
voordoen, maken de jeugdwerkersyan deze gelegenheid gebruik om het inneglijikan de
jongeren te sterken.

A Alle Habbekratshuizen zijrolgens de jeugdwerkersen veilige haven voor de jongeren waar een
warme sfeer hangt en waar de jongeren zichzelf mogen zijn. Indaaitvoor verwachten de
jeugdwerkers wel dat de jongererich hauden aan de vooropgesteldgedragscode Respect
hebben voor alles en iedereen is de belangrijkstgel diede jeugdwerkers aame jongeren
opleggenWanneer zich een conflict voordodteden de jeugdwerkers snehaar rechtvaardig op
waarbij ®ms wordt wvergegaan tot een tijdelijke schorsirideel uitzonderlijk wordt een jongere
na herhaaldelijk probleemgedrag definitief uit de werking gesloten.

A Alle jeugdwerkerdeveren grote inspanningen om de jongeren te helpen wanneer ze problemen
hebben.Zezijn steeds aanspreekbaar voor de jongeren, pikken zelf problemen op en kaarten deze
vervolgens voorzichtig aan. Alle jeugdwerkers beschikken ook over rudimentaire
hulpverleningsvaardigheden, waardoor ze tot op bepaalde hoogte ondersteuning kunnen bieden.
Wanneer de problematiek van een jongere te complex en de hulp van de jeugdwerkers
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ontoereikend blijki wordt voorgesteld om de jongere te begeleiden naar de professionele
hulpverlening.

A Allejeugdwerkers zijmanwezig en aanspreekbaar voor de jongeren,appecht geinteresseerd in
de leefwereld van de jongerememen een onbvooroordeelde houding aan en betrekken de
jongeren actief bij derganisatie van activiteiten en bij het nemen van praktische beslissingen.

A De jeugdwerkers besteden tot slot heel watitaan intern overlegZowel tussen de jeugdwerkers
binnen één trefpunt als tussen de jeugdwerkers over de trefpunten heen wordt vaak vergaderd.

Recent beschikt Habbekratsok over een* war me wer ker '’ wi(® nndividbeea k h et
begeleiding te biden wanneer een jongere meer aandacht vraagt en (2) een netwerk vanerorg
hulpverleningsorganisaties rond Habbekrats uit te bouwBaarnaast legt de warme werker ook

contact met sportinitiatieven en andere vrijetijdsverenigingen uit de buurt en bezdakt
Habbekratsjongeren die in een instelling of gevangenis beland zijn. De warme wserkét

verbonden aan één trefpunt, maar verdeelt zijn tijd tussen de huizen in Hamme, Halle, Gent en
Wetteren. Jongeren kunnen met al hun problemen bij de warme wetkeecht, maar ze moeten uit

eigen beweging met hun verhaal komelongeren komen vooral met vragen rond werk, huisvesting,
problemen in de thuissituatie of op school.

Tijdens ons bezoek aan de verschillende Habbekratswerkingen stelden we vast dat alle huizen goed
bereikbaar en toegankelijk zijn. Bovendien is de inrichting afgestemd op de wensen van de jongeren
en beschikken alle huizen over alle nodige faciliteiten @ddelstellingen die Habbekrats nastreeft

en de activiteiten die georganiseerd worden te realiseren.

De getuigenissen van zowel de-lexlen als de huidig leden van Habbekrats bevesigtot slot de

resultaten van de audit. Zo getuigdenx-leden dat ze inHabbekrats zichzelf konden zijn zonder

gelabeld te worden, dat ze zichzelf op een positieve manier konden uitleven, hun talentennleerde
ontdekken en ontplooien, nieuwe vrienden leerden maken, leerden geloven in zichzelf en de nodige
praktische ondersteung kregen.Ook ¢ huidige leden gaven aan dat ze graag naar Habbekrats
komenomerzi ch wuit te | even, omdat ze er de kans kri
jeugdwerkers zo tof vinden en deze hen lijken te begrijpen, omdar de vrijheid ijgenom te doen

wat ze graag willen.

2 Besluit

Het huidige onderzoeksrapport toont aan dat Habbekrats een weldoordacht concept is en aldus alle
potentieel in zich heeft om effectief te zijn. Habbekrats integrdgijha alle bouwstenen van een
goedejeugdwelzijnswerking in de interventietheorie en kan aldus een veelbelovend initiatief genoemd
worden. Bovendien tonen de cijferde interviewsmet de jeugdwerkers en de getuigenissen van de
leden en exXeden aan dat Habbekratgaarlijks een groot aantajongeren bereikt, veelvan de
vooropgesteldebouwstenen succesvolomzet in de dagelijksgraktijk eneen belangrijke stempel
drukt op het leven van kansarme jongerdtiabbekrats is dus niet alleen een veelbelovende werking
met potentieel, maar mag zichzelbk doeltreffend noemenwWe besluiten dan ook dat Habbekrats als
good practice erkenningn navolgingerdient.
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3 Aanbevelingen

We eindigen dit rapport met een aantal aanbevelingeor Habbekrats Ze zijn bedoeld als hulp om
de werkingverderte optimaliseren

A Sommigetrefpunten hebbengeen goede relatie met de buurt. Vooral in Gent en in Wetteren
leven de bewoners met het idee dat de jongeren enkel voor overlast zo@ende band met de
buurt te verbeterenkan meer aandacht worden besteadnde organisatiesan activiteiten voor
buurtbewoners. Vooroordelen van de buurtbewoners tegenover de jongeramrden zo
doorbroken en de bantussende jongereren de buurtwordt versterkt.

A Sommige Habbekratstrefpunten, waaronder Wetteren, beschikken deehts één jeugdwerker
om de werking draaiende te houdebit is onvoldoende om alle cruciale bouwstenen succesvol in
de praktijk te brengen. Voor het aankaarten van de problemedesipelangen van de jongeren bij
het stadsbestuur en het investeren in uisseling met buurtbewoners en andere organisaties blijft
in Wetteren weinig of geen tijd over. Het is belangrijk eystematisch na te gaaof er in
bepaalde huizen versterking nodig is

A Habbekrats stelt een maximumlimiet op het aantal jongeren dat kaelnggnen aan vooraf
georganiseerde activiteiten en kampen. Dit heeft als gevolgsdaimigejongeren uit de boot
kunnen vallenHet is belangrijk omgoedop te volgenhoe vaak dit voorkomt emvelke jongeren
worden uitgesloten Daarnaastwordt best een regehg uitgewerkt dievoorkont dat dezelfde
jongeren herhaaldelijk worden uitgeslate

A In bepaalde Habbekratshuizen werden in het verleden enkele jongeren definitief uit de werking
gesloten na aanhoudend probleemgedrag. Het is voor jeugdwerkers niet altigbedig om te
weten hoe passend in te spelen op herhaaldelijk grensoverschrijdend gedrag. Mogelijk kan
uitwisseling met jeugdwerkers van andere jeugdwelzijnswerkingen inspirerend werken en leiden
tot nieuwe inzichten. Daarnaast kunnen ook opvoedingswinkets opvoedi ngspr ogr amma
adviesverlenen ovewat de beste aanpak is om maanhoudendorobleemgedrag om te gaan.

A Met uitzondering varde trefpunten inKortrijk en Oostende doet Habbekrats weinig aan actieve
rekrutering. Zo wordt er weinig aan pijeswerk gedaan erworden scholen of andere
verenigingen zelden bezocht om nieuwe jongeren aan te trekRetieve rekruteringblijft een
belangrijle bouwsteen- ook voor deelwerkingen die al lang bestaan.

A Habbekratstrekt opvallend meer jongens dan meisjes aan. Meisjes mogen van hun ouders niet
altijd naar de werking komen. Het valaaromte overwegen onmeer aandacht tebestedenaan
de ouders van de vrouwelijke doelgroepjongeren. Dderouderseen bezoek te brengeen hen
de werking voor te stellen, zijdeze mogelijk sneller geneigd om hun dochter toestemming te
geven om naar de werking te komebaarnaast werkiHabbekratsuitsluitend met mannelijke
jeugdwerkersen zijn de activiteiten vaak afgestenogh de interesgs van jongenswaardoorde
werking mogelijk minder aantrekkelijg voor meisjes. Het valt dan ook te overwegen om enkele
vrouwelijke jeugdwerkers aan te trekkem om ookmeer activiteiten te organiseren die meisjes
aanspreken

A Sommige Habbekratstrefpten kennen een groot verloop van jeugdwerke3m een goede
vertrouwensband met de jongeren op te bouwen is hethtansbelangrijk dat jeugdwerkers zich
voor langere tijd engagerenunctionerings en evaluatiegesprekkekunnen helpen om de
jeugdwerkerge evalueren en bij te sturen, te loven voor de zaken die ze goed eloartirinsiek
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te motiveren In sommigeHabbekratgverkingen gebeuren dergelijke gesprekken dapformele
wijze. In anderetrefpunten gebeurt dithelemaalniet. Het valt dan ook aan te belem om meer

tijd te bestedenaan functioneringsgesprekken en om deze op een meer formele wijze te
organiseren

Het is belangrijk om de werking van elk trefpunt jaarlijks op te volgen. Hoeveel jongeren hebben
een pasje? Hoeveel jongeren nemen deel aanateningen? Het bereik van elk huis systematisch
bijhouden en het jaarverslag opstellen volgens een vast stramien kan helpen om de verschillende
huizen onderling met elkaar te vergelijken en mogelijkgrkpuntensnel te detecteren en bij te
sturen. Ook @ audit in bijlage kan een leidraad zijn om per huis te bekijken op welke punten er
meer geinvesteerd dient te worden en op welke punten er sterk gescoord wordt.

Binnen Habbekrats worden enkel Habbepasjes aangeboden/verkocht aan jongeren die tot de
doelgoep behoren. Het zijn de jeugdwerkers die tijdens een intakegesprek op gevoelsmatige basis
beslissen of een jongere al dan niet tot de doelgroep behdtat.is belangrijk om erofoe te zien

dat hierdoor geen jongeren onterecht worden uitgesloten. Hettvdén ook aan te bevelen om
enkele vaste vragen en een aantal formele criteria op te stellen om de jeugdwerkers te
ondersteunen tijdens het gesprek en bij het nemen van besliesing

Habbekrats streeft ernaar om e meeste trefpunten de maximale leeftiigrens te beperken tot

18 jaar.Onderzoek toont aan date levensperiode vah8tot 25 jaareen heel kwetsbare periode

is in het leven van maatschappelijk achtergestelde jongeren om sociaal uitgesloten te worden
(Stas, Serrien, & Van Menxel, 200®)eze évensperiode gaat gepaard met veel nieuwe
verantwoordelijkheden op financieel, sociaal en emotioneel @akijdens deze overgang loopt

het vaak fout We raden Habbekrats dan ook aan om deze jongeren die hier nood aan hebben
toch langer te ondersteunen.
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Bijlagen

Bijlage 1: Semigestructureerd interview jeugdwerkers

Stelling 1: Doelstellingen Zz een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen  zinvolle vrije
tijd organiseren

Rationale:Een jeugdwerking met maatschappelijk kwetsbare jongeren is er net als jeugdbewegingen
in de eerste plaats onjongeren een fijne vrijetijdsbesteding te verschaffen. Daarnaast stelt een
jeugdwelzijnswerking zichzelf tot doel de maatschappelijke kwetsbaarheid van kansarme jongeren te
doorbreken, zodat deze weer kunnen participeren aan de samenlefdege centrale oelstelling
wordt gerealiseerd door:
De jongeren zelfstandiger en zelfbewuster te maken
Door aandacht te schenken aan de krachten en competenties van de jongeren
Door bij te dragen tot de participatie van de jongeren in de samenleving en dit in versiillen

l evensdomeinen (werk, school ..)

5 criteria:

- Zinvolle vrije tijd organiseren

- Jongeren kansen geven (algemeen)
- Jongeren leren om zelf te beslissen
- Positief zelfbeeld ontwikkelen

- Participeren in de samenleving

Wat zijn de voornaamste doelstellingen ¢Habbekrats wil realiseren?

[ ] Jongeren een zinvolle vrije tijd bezorgen

[ ] De maatschappigke kwetsbaarheid van jongeren doorbreken en hun opnieuw kansen geven
(algemene doelstelling)

[ ] Jongeren leren om zelf beslissingen te nemen en het leven in eigen handemen

[] Jongeren helpen om een positief zelfbeeld te ontwikkelen

[ ] Jongeren helpen onzich te integreren in andere levensdomeinen binnen de samenleving
(onderwijs, arbeidsmarkt, ander verenigingsleven.
[J]Andere?

Scoring:

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium 1 aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: sc8re

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 criteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken

Rationale De jeugdwerking sluit geen jongeren op voorhand uit en hanteert geen praktijken die het
voor bepaalde jongeren onmogelijk of zeer moeilijk maken om zich aan te sluiten bij de werking en om
lid te blijven van de werking. Een jeugdwelzijnswerking rictit zichoofdzaak op maatschappelijk
kwetsbare jongeren, maar staat ook open voor andere jongeren. De gmesdschappelijk kwetsbare
jongeren is bijzonder divers, waardoor het hanteren van bepaalde criteria kan betekenen dat
jongeren worden uitgesloten diebij nader inzien toch maatschappelijk kwetsbaar zijn. Een
jeugdwerking hanteert best geen expliciete maximumlimiet in het aantal jongeren dat ze toelaat in de
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Bijlagen

werking en in het aantal jongeren dat ze toelaat deel te nemen aan de kampen, om zo te vermijden
dat de reeds kwetsbare jongeren ook door de jeugdwerking gekwetst worden. Tot slot is het belangrijk
dat een jeugdwerking de jongeren niet uitsluit bij grensoverschrijdend gedrag. Grensoverschrijdend
gedrag is vaak het gevolg van de maatschappelijke kaatheid en de problemen die de jongeren
ervaren. Hen omwille van probleemgedrag uitsluiten uit de werking betekent een nieuwe kwetsing.

5 criteria:

- Richt zich vooral op jongeren uit de doelgroep

- Eris een maximumlimiet van jongeren dat toegelaten wandte werking

- Eris een maximumlimiet van jongeren dat aan de activiteiten kan deelnemen

- Bij probleemgedrag worden jongeren definitief uitgesloten uit de werking

- Regelmatige deelname aan activiteiten is vereist om lid te blijven van de werking

Voor welkgongeren staat Habbekrats open?

[ ] Voor alle jongeren

[ ] In principe voor alle jongeren, maave focussen wel in hoofdzaak op maatschappelijk kwetsbare
jongeren

[] Enkel voor maatschappelijk kwetsbare jongeren

Is er een maximumlimiet van aantal jongeren dat in gefpunt toegelaten wordt?
[]Ja
[ ] Nee

Is er een maximumlimiet van aantal jongeren dat kan deelnemen aan de kampen/activiteiten?

[]Ja
[ ] Nee

Worden jongeren die de regels overtreden definitief uit de werking gesloten?
[]Ja
[ ] Nee

Is een regelmatig bezoek aan Habbekrats of deelname aan de activiteiten vereist om lid te kunnen
blijven?

[]Ja

[ ] Nee

Scoring:

- Wanneer geen enkel uitsluitingscriterium aanwezig is: score 5
- Wanneer 1 uitsluitingscriterium aanwezig is: score 4

- Wanneer 2iitsluitingscriteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 3 uitsluitingscriteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 4 uitsluitingscriteria aanwezig zijn: score 1

- Wanneer alle uitsluitingscriteria aanwezig zijn: score 0

Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet a an actieve rekrutering

Rationale Aangezien kansarme jongeren vaak wantrouwig staan tegenover maatschappelijke
instellingen, is het belangrijk hen zelf op te zoeken en aan te spreken in hun vertrouwde leefwereld

166



Bijlagen

om hen te overtuigen dat de jeugdwerkifguikbaar kan zijn voor hen. Eens de jongeren naar de
werking komen, is het belangrijk hen zich meteen thuis te laten voelen, zodat ze naar de werking
willen blijven komen. Daarom ook moet de jeugdwerker de nieuwe jongeren hartelijk verwelkomen,
introduceren bij de anderen, zonder hen onmiddellijk te problematiseren. De jeugdwerker moet er
ook op toezien dat de nieuwe jongeren goed worden opgenomen in de groep en niet worden gepest.
Een proefperiode, waarin de jongeren voor een bepaalde tijd gratis naaredeéng mogen komen,

kan jongeren verder overtuigen om naar de werking te blijven komen. Ee n jeugdwelzijnswerking doet
ook actief inspanningen om het vertrouwen van de ouders van jongeren te winnen, zodat jongeren
naar de werking mogen komen. Een huislekzbrengen of de ouders informeren over de activiteiten
versterkt het vertrouwen. Voor jongeren die desondanks toch afhaken, is het belangrijk dat
onderzocht wordt waarom zij afhaken. Op gelijkaardige wijze dient een jeugdwerking te onderzoeken
waarom bepalde jongeren uit de buurt, ondanks alle inspanningen, niet bereikt worden. Op die
manier kan de jeugdwerking uitsluitingspraktijken blootleggen en insluitingspraktijken opstarten om
deze jongeren toch te bereiken.

6 criteria:

- Er wordt zo vaak mogelijk gekruteerd

- Jongeren worden opgezocht in hun vertrouwde omgeving

- Jongeren worden verwelkomd zonder meteen te problematiseren

- Eris een proefperiode

- Er wordt onderzocht waarom jongeren afhaken of niet bereikt worden
- Het vertrouwen van de ouders wordgewonnen

Hoe vaak worden jongeren actief gerekruteerd O n dcief rekruteren verstaan we het zelf
opzoeken en aanspreken van de jongeren in hun vertrouwde omgeving om hen te overtuigen eens
naar de jeugdwerking te komen.

] Nooit

[] Enkel bij de (her)opstart van de jeugdwerking

[ ] Enkelop momenten dat er weinig jongeren naar de jeugaliing komen

[ ] Zo vaak mogelijk

Hoe worden jongeren actief gerekruteerd?

[ ] Via pleintjesverk (i.e., er worden activiteiten georganiseerd in de wijken waar hangjongeren
vertoeven, zij worden dan uitgenodigd om deel te nemen)

[ ] Door een bezoek te brengen aan steho

[] Door flyers van Habbekrats te leggen bij jeugdinstellingen en in scholen

[]Andere?..

Hoe stellen jeugdwerkers zich op tegenover jongeren die voor de eerste keer naar de jeugdwerking
komen?

[ ] De nieuwe jongeren worden zoveel mogelijk met rust gelaten zodat ze zelf hun weg kunnen
zoeken in de werking

[ ] Jeugdwerkers stellen zichzelf voor, verwelkomen hen hiictelh geven informatie over de
werking

[] Jeugdwerkers geven een rondleiding in het trefpunt en stellen hen voor aan de andere jongeren
[] Jeugdwerkers vragen onmiddellijk naar de problemen waarmee ze kampen

[] Jeugdwerkers houden hen in de gaten om te zien gfean problemen veroorzaken

[] Jeugdwerkers zien erop toe dat ze goed opgenomen worden in de groep

[ ] Jeugdwerkers vragen hen naar de activiteiten die ze graag doen

Kunnen de jongeren eerst een tijd gratis van de werking proeven alvorens lid te worden?

[]Ja
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[ ] Nee

Wordt er onderzocht waarom jongeren afhaken?
[]Ja
[ ] Nee

C Indien‘ja’ geantwoord wordt, vragen naar de bevindingen: Waarom haken jongeren vaak af?

Wordt er onderzocht welke jongeren uit de buurt niet bereikt worden en waarom dit zo is?
[]Ja
[ ] Nee

C Indien‘ja’ geantwoord wordt, vragen naar de bevindingen: Waarom worden bepaalde jongeren
dan niet bereikt?

Hoe wordt het vertrouwen van de ouders gewonnen zodat hun kind de toestemming krijgt om naar de
werking te komen?

[ ] Er worden geen stappen ondernomen naar de ouders toe

[ ] Ouders ontvangen via een folder informatie over Habbekrats

[ ] Er wordt een huisbezoek gebracht indien de jongere en/of de ouders hier zelf om vragen of
wanneer de jongere zeer kwetsbaar overkomt, zeer gesloten is, zich moeilijkgro€le integreert

en/of zich vaak agressief gedraagt)

[] Bij elk nieuw lid van Habbekrats wordt standaard een huisbezoek gebracht

Scoring:

- Wanneer geen criterium aanwezg score 0

- Wanneer 1 criterium aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 of 6 criteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 4: Een jeugdwelzijns werking werkt empowerend

Rationale:In overeenstemming met het empowerment model moet vooral de nadruk gelegd worden
op de sterktes en de talenten van de jongeren in plaats van te focussen op hun problemen en
gebreken. Dit helpt hen om een positief zel#idd op te bouwen. Het is dan ook belangrijk om positief
gedrag zoveel mogelijk te bekrachtigen en het niet zomaar als vanzelfsprekend te beschouwen. Het
opleggen van realistische doelen en verwachtingen aan de jongeren, schept de gelegenheid om
jongeren neer te bekrachtigen. Activiteiten organiseren waarin de jongeren goed zijn, geeft hen de
kans om successen te ervaren. Hierdoor wordt het gevoel van eigenwaarde versterkt en verwerven de
jongeren competenties. Ook focussen op talent is een positieve mamete bewerkstelligen dat
mensen het beste uit zichzelf halen.

Een jeugdwelzijnswerking leert jongeren daarnaast om op een positieve manier om te gaan met
negatieve ervaringen. Wanneer jongeren iets negatief meemaken is het belangrijk om deze
gebeurtenissamen met de jongere te doordenken, om hun krachten zichtbaar te maken en om stil te
staan bij hun overwinning in deze moeilijke situatie.

5 criteria:

- Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet als vanzelfsprekend beschouwd

- Er wordenrealistische doelstellingen en verwachtingen aan de jongeren gesteld om hen extra te
kunnen bekrachtigen
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- De activiteiten zijn afgestemd op de competenties en talenten van de jongeren, zodat ze succes
kunnen ervaren

- Jongeren worden gestimuleerd om htatenten te ontwikkelen

- Erwordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringen

Hoe wordt er omgegaan met jongeren die positief gedrag stellen?
[ ] Er wordt nietsspeciaals gedaan, positief gedrag is vanzelfsprekend
[ ] Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd

In welke mate worden haalbare doelen en verwachtingen opgelegdlegongeren?

[ ] De lat wordt altijd iets hoger gelegd zodat ze nieuwe dingen kunnen leren

[] Er wordt op gelet dat de verwachtingen t.a.v. de jongeren haalbaar zijn, dit schept extra
gelegenheid om de jongeren te bekrachtigen

In welke mate zijn de activiteiten afgestemd op de talenten en competenties van de jongeren?

[ ] Hier wordt geen rekening mee gehouden

[ ] Er worden vooral activiteiten georganiseerd waarin de jongeren niet ed gijn, zodat ze kunnen

leren

[ ] Er worden vooral activiteiten georganiseerd waarin de jongeren goed zijn, zodat ze successen
kunnen ervaren

In welke mate worden dpngeren gestimuleerd om hun talenten te ontwikkelen?

[ ] De jeugdwerkers kennen de talenten van de jongeren niet

[ ] Ditis niet de taak van de jeugdwerking

[] Jeugdwerkers stimuleren de jongeren om hun talenten te ontwikkelen wanneer deze acceptabel
zijn

[] Jeugdwerkers stimuleren de jongeren om hun talenten te ontwikkelen ongeacht of deze
acceptabel zijn

Wanneer een jongere iets negatief overkomt, hoe wordt daar dan op ingespeeld?

[ ] Hier wordt niet op ingegaan, dat is niet de verantwoordelijkheid van de werking

[ ] Dez gebeurtenis wordt samen met de jongere overlopen

[ ] Deze gebeurtenis wordt samen met de jongere overlopen en er wordt positief over gereflecteerd
(i.e., de krachten van de jongere blootleggen, zeggen dat hij/zij goed met deze situatie is omgegaan en
waarom, de jongere wijzen op zijn/haar talenten, de jergstil laten staan bij zijn/haar overwinning

in deze moeilijke situatie, de jongere duidelijk maken dat dergelijke ervaringen zeer leerrijk zijn)

Scoring

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium 1 aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 cteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 criteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

Rationale:De toegankelijkheid van de hulpverlening voor maatschappelijk kwetsbare jongeren is vaak
laag doordat de jongeren heel wat drempels ervaren. In se is het de taak van het jeugdwelzijnswerk
om hulpvragen op te pikken en hun gasten door te verwijzen nagregeasiseerde hulpvoorzieningen.

Maar, aangezien een jeugdwerker door de jongeren vertrouwd wordt en aanspreekbaar is, is hij de
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geknipte figuur om te luisteren naar de jongeren en hen goede raad te geletiis daarom belangrijk

dat de jongeren de jeugdsvkers op elk moment over hun problemen kunnen aanspreken en dit niet
enkel op bepaalde momenten of na afspraak. De jeugdwerker luistert dan en geeft advies. Daarnaast is
het waardevol wanneer een jeugdwelzijnswerking beschikt over extra mankracht dechragesld kan
worden bij individuele hulpvragen. Wanneer de hulpvraag te complex is, is het de taak van de
jeugdwerker om de jongere mee te begeleiden naar het bestaande hulpverleningsaanbod. Dit laatste
is vooral van belang wanneer de jongere geen andeiasbvangnet heeft.

5 criteria:

- Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als deze een probleem hebben

- Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en spreken jongeren hierop aan

- In geval van ernstige problemen beschikt de werking over iemand reen
hulpverleningsachtergrond

- Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen naar de professionele hulpverlening

- Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee naar de hulpverlening

Wanneer kunnen de jongeren de jeugdwerkers aanspneover hun problemen?

[] Jeugdwerkers hebben geen tijd om met de jongeren te praten over hun problemen

[] Jongeren kunnen enkebrafspraak bij de jeugdwerkers terecht voor een gesprek

[] Jongeren kunnen op een voorgestructureerd moment (e.g. tijdens een spreekuur) bij de
jeugdwerkers terecht voor eegesprek

[] Jeugdwerkers zijijdens de openingsuren van de trefpunten altijd aanspreekbaar voor de
jongeren

Hoe wordt er ingegrepen als jeugdwerkers vermoeden dat een jenget een probleem worstelt?

[ ] Er wordt niet ingegrepen, we hebben hiervoor weinig tijd

[ ] Er wordt niet ingegrepen, we respecteren de privacy van de jongere

[ ] De jongere wordt daar voorzichtig op aangesproken

Beschikt de werking over iemand met demlpverleningsachtergrond die de jongeren tot op een zeker
niveau kan verder helpen?

[]Ja

[ ] Nee

Worden jongeren soms doorverwezen naar de professionele hulpverlening?

[ ] Ja, voor complexe problemen die we zelf niet kunnen oplossen

[ ] Nee

C Indien ja, worden deze jongeren dan door een jeugdwerker begeleid?

[ ] Nee, we hebben hiervoor geerjdi

[ ] Ja, we begeleiden alle jongeren die dit wensen mee naar het bestaande hulpverleningsaanbod

Scoring

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium anwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 criteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vri  jetijdsaanbod
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Rationale:Een jeugdwerking speelt zich in de eerste plaats af in de vrije tijd van de jongeren en moet
dan ook zorgen voor een aangename invulling van die vrije tijd. Het is daarbij belangrijk dat er een
gevarieerd aanbod aan activiteitemordt georganiseerd dat inspeelt op de noden en wensen van de
jongeren. Jongeren medezeggenschap geven over de aard van de activiteiten garandeert dat deze zijn
afgestemd op hun interesses. Daarnaast is het belangrijk dat jongeren vrijwillig kunnen deelaam

niet gedwongen worder het is immers hurvrije tijd. Deelname vanuit vrijwillig engagement creéert
bovendien een informele leercontext. Een expliciet vormende insteek kan de context immers
veranderen in een formele leercontext en de jongeren af&glem. Dit neemt niet weg dat er ook
expliciet vormende activiteiten georganiseerd moeten worden, maar ook hier is vrijbliivendheid
belangrijk. Het tegelijkertijd aanbieden van verschillende activiteiten of de mogelijkheid scheppen dat
jongeren zich indiegewenst individueel kunnen bezighouden zorgt ervoor dat ze zich niet gedwongen
moeten voelen om deel te nemen aan wat de meerderheid van de groep wil doen.

7 criteria:

- Er i s een gevarieerd aanbod (sport, cultuur, sp
- Eris geen verplichte deelname aactiviteiten

- Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren

- Jongeren hebben mee inspraak in het aanbod

- Het aanbod heeft een vormende component

- Op elk moment is er keuze uit meer dan één activiteit

- Jongeren hebben de mogelijkheid om zich indivelueezig te houden

In welke mate worden volgende activiteiten in het trefpunt georganiseerd? Geef aan op een schaal
van 1 tot 5, met 1 = nooit, 2 = zelden, 3 = soms, 4 = vaak, 5 = altijd.

[ ] Yelactiviteiten: knutselen, gezelschapsspel, quiz, ...

[ ] ortactiviteiten: voetbal, fietsen, vechtsport, zwemmen, ...

[ ] aultuuractiviteiten: dansen, muziek maken, film kijken, ...

Aan welke activiteiten moeten de jongeren verplicht deelnemen?

[ ] De jongeren moeten aan alle activiteiten verplicht deelnemen

[ ] De jongeren moeten enkel aan bepaaldeidittiten verplicht deelnemen

[ ] De jongeren moeten aan geen activiteiten verplicht deelnemen

- I ndien antwoord 2, open vraag: Amhidesiretédnen act i vi
waarom?

In welke mate is het vrijetijdsaanbod afgestemd op de leefwereld van de jongeren?

[] Er wordt hoofdzakelijk aanbodgericht gewerkt: er wordt eentzad uitgewerkt, onafhankelijk van

de leefwereld en behoeften van de jongeren

[ ] Er wordt hoofdzakelijk leefwereldgericht gewerkt: er wordt een aanbod uitgewerkt rekening
houdend met de kennis over de leefwereld van de jongeren en de noden die daaruit voortvloeien

[ ] Er wordt hoofdzakelijk vraaggericht gewerkt: er wordt aan de jongeren geviaagde graag
willen doen en op basis daarvan wordt een aanbod uitgewerkt

Hebben de jongeren medezeggenschap in de activiteiten die georganiseerd worden?

[ ] Nee, de jeugdwerkers beslissen zelf welke activiteiten ze organiseren

[ ] Ja, de jeugdwerkers vragen aan de jongeren waarnaar hun interesse uitgaat en houden daarmee
rekening

In welke mate worden vrijetijdsactiviteiten gebruikt om de jongeren te vormen?

[ ] Wrijetijdsactiviteiten dienen om de jongeren een leuke tijd te bezorgen en niet om hen iets bij te
brengen
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[ ] Vrijetijdsactiviteiten dienen in de eerste plaats om de jongeren een leuke tijd te bezorgen, maar
moeten hen daarbovenop impliciet wel iets bijbrengen
[ ] Vrijetijdsactiviteiten hebben expliciet tot doel de jongeren iets bij te brengen

Worden er ook activiteiten georganiseerd die er expliciet op zijn gericht om de jongeren te vormen?

(] &

[ ] Nee

- I ndien antwoord 1: Worden de jongeren verplicht
te nemen?

[ ] Nee

[ ] Nee, maar ze worden wel aangemoedigd om deel te nemen

[] &

In welke mate kunnen de jongeren kiezen metike activiteiten ze zich bezighouden?
[ ] & is op elk moment slechts één activiteit voorzien
[ ] B zijn op elk moment meerdere activiteiten mogelijk

In welke mate is er ruimte voor jongeren om zich individueel bezig te houden?

[ ] Eris geen alternatief voooigeren die niet aan de groepsactiviteiten willen deelnemen

[ ] Jongeren die niet aan de groepsactiviteiten willen deelnemen, kunnen zich individueel
bezighouden

Scoring

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium 1 aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 of meer criteria aanwezig zijn: 1scb

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

Rationale:Maatschappelijk kwetsbare jongeren staan vaak wantrouwig tegenover maatschappelijke
instellingen en kunnen zich niet vinden in de aanpak van deze insgglli@mgekeerd staan heel wat
maatschappelijke instellingen ook wantrouwig tegenover maatschappelijk kwetsbare jongeren en

weten ze niet hoe ze deze precies moeten bereiken. Bijgevolg is er weinig (positief) contact tussen de
jongeren en maatschappelijkesiellingen. De jongeren vinden daardoor moeilijk de weg naar andere
vrijetijdsorganisaties (sportclubs, andere jeugdbe
OCMW). Ook de relatie tussen de jongeren en hun buurtbewoners is vaak verzuurdd&teoisk de

taak van de jeugdwerking om jongeren en maatschappelijke instellingen op een positieve manier met

elkaar in contact te brengen.

Door hun vertrouwensrelatie met de jongeren beschikken de jeugdwerkers over belangrijke informatie
over de leefwerdd, problemen, behoeften en noden van de jongeren. De jeugdwerkers moeten deze
problemen signaleren aan beleidsmakers en maatschappelijke instellingen en moeten daarbij de
belangen van de jongeren behartigen. Regelmatige participatie aan overlegorganeen bile
gemeente of stad is dan ook belangrijk, aangezien het de mogelijkheid geeft om deze zaken aan te
kaarten. De jeugdwerkers moeten daarbij actief partij kiezen voor de jongeren en ervoor zorgen dat de
stem van de jongeren gehoord wordt in het publiedebat. Idealiter organiseert de jeugdwerking zelf
contactmomenten tussen de jongeren en de beleidsmakers en wordt het woord aan de jongeren zelf
gegeven.
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5 criteria:

- Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

- Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorganisaties

- Jongeren verbinden met buurtbewoners

- De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problemen van de jongeren bij
beleidsmakers aan te kaarten

- De werking organiseert zelf contactmomenten tusgknjongeren en beleidsmakers en laat de
jongeren aan het woord

Welke stappen worden ondernomen om jongeren en welzigrs jeugdhulpverleningsorganisaties
(JAC, OCMW, CLB, ...) dichter bij elkaar te brengen?

[ ] Geen

[] Jongeren worden geinformeerd over het bestaan en de werking van deze organisaties

[ ] Jongeren worden doorverwezemaar deze organisaties wanneer jeugdwerkers aanvoelen dat
deze een hulp kunnen zijn

[ ] Jeugdwerkers gaamet de jongeren mee naar deze organisaties wanneer deze een hulp kunnen
zijn

[ ] Bepaalde organisaties worden uitgenodigd in de werking om de aokgijkheid van hun
dienstverlening voor de jongeren te verhogen

[ ] De werking ondersteunejugdhulpverleners om meer aansluiting te zoeken bij de leefwereld van
de jongeren

Welke stappen worden ondernomen om jongeren en andere vrijetijdsorganisaties voor de jeugd
(jeugdbeweging, sportclub, cultuurvereniging, ...) dichter bij elkaar te brengen?

[ ] Geen

[] Jongeren worden geinformeerd over het bestaan en de werking van deze organisaties

[ ] Jongeren worden doorverwezen naar deze organisaties wanneer jeugdwerkers aanvoelen dat
deze interessant kunnen zijn

[ ] Jeugdwerkers gaan mele jongeren mee naar deze organisaties wanneer de jongere hiervoor
interesse toont

[ ] Bepaalde organisaties worden uitgenodigd in de werking om de toegankelijkheid van hun
dienstverlening voor de jongeren te verhogen

[ ] De werking ondersteunt deasrganisaies om meer aansluiting te zoeken bij de leefwereld van de
jongeren

Welke stappen worden ondernomen om jongeren en buurtbewoners dichter bij elkaar te brengen?

[ ] Geen

[ ] Buurtbewoners worden actief opgezocht om de werking van de vereniging uit te leggen

[ ] Er waden opendeurdagen georganiseerd waarbij de buurtbewoners worden uitgenodigd om een
kijkje te komen nemen in de werking

[ ] Buurtbewoners worden uitgenodigd om als vrijwilliger te komen helpen

[] Er worden activiteiten georganiseendaar de jongeren en de buurtbewoners samen aan
deelnemen

[ ] Er worden regelmatig activiteiten met de jongeren in de buurt georganiseerd

Hoe vaak wordt er deelgenomen aan overlegorganen in de gemeente/stad om zo het perspectief van
de jongeren te vertegenwoordigen?
Geef aan met een score van 1 tot 5, met 1 = nooit, Adere 3 = soms, 4 = vaak en 5 = altijd.

Hoe wordt ervoor gezorgd dat de jongeren zelf een stem hebben waarmee de beleidsmakers rekening
kunnen houden?
[ ] Ditis niet de taak/an de werking
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[ ] De jeugdwerkersertegenwoordigen de stem van de jongeren en spreken in hun naam

[ ] Debehoeften en wensen van de jongeren worden verzameld (bijvoorbeeld in een document of
een video) en bezorgd aan de beleidsmakers

[ ] Er wordencontactmomenten gorganiseerd waarop de beleidsmakers en de jongeren samen rond
de tafel kunnen zitten

[ ] We laten de jongeren zetelen jeugdraden en deelnemen aan belangrijke fora

Scoring

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium 1 aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 criteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers

Rationale:Een jeugdwelzijnswerking werkt met professionele jeugdwerkers die beschikken over de

nodige eigenschappeBelangrijke kenmerken zijn:

- Oprecht geinteresseerd zijn in teefwereld van de jongeren, de problemen waarmee de
jongeren geconfronteerd worden, en de rollen die ze opnemen in het gezin, op school en in de
jeugdwerking zelfDan alleen kan men de problemen waarmee de jongeren worstelen volledig
begrijpen. Concreet dudt dit in dat de jeugdwerker aandacht heeft voor de ervaringen die de
jongeren vanuit hun dagelijks leven aanbrengen, en dit komende uit verschillende
levensdomeinen zoals school, werk vinden, verliefd zijn, thuis wonen, op eigen benen staan.

- De vertrouvensrelatie tussen de jongere en de jeugdwerker vormt de basis van het jeugdwerk.
Het opbouwen van een vertrouwensrelatie vraagt enige tijd. Bovendien is de vertrouwensband
met een jongere niet overdraagbaar van de ene op de andere jeugdwerker, maar neseied
iedere nieuwe jeugdwerker opnieuw opgebouwd worden. Voor maatschappelijk kwetsbare
jongeren kan het vertrek van een vertrouwensfiguur een nieuwe kwetsing betekenen. Het is dan
ook belangrijk dat een jeugdwerker zich voor langere tijd engageertd®@@ugdwerking.

- Het is belangrijk dat de relatie tussen de jeugdwerker en de jongeren gekarakteriseerd wordt door
partnerschap en gelijkwaardigheid. De jeugdwerker is in feite een bondgenoot. De jongeren in de
jeugdwerking worden aldus niet gestigmatiséerof behandeld als maatschappelijk
achtergestelden, maar als personen met waardevolle aspiraties. Jeugdwerkers hebben een
positieve ondersteunende basishouding ten aanzien van de jongeren, gebaseerd op respect,
vertrouwen, eerlijkheid, openheid, appreciaten enthousiasme. Jeugdwerkers geven jongeren
medezeggenschap in de werking door hen te betrekken bij het oplossen van problemen, het
organi seren van activiteiten.. De jeugdwerker
van de jongeren.

- Om eenvertrouwensband met de jongeren te creéren is het belangrijk dat de jeugdwerkers zich
volledig mengen onder de jongeren en ook deelnemen aan hun activiteiten. Bovendien verlaagt
dit voor jongeren de drempel om de jeugdwerkers aan te spreken over hun prehle

5 criteria:

- Jeugdwerker engageren zich voor lange tijd

- Jeugdwerkers mengen zich onder de jongeren

- Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jongeren

- Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld van de jongeren

- Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actief naar hun inbreng in de werking
Hoe lang werken jeugdwerkers doorgaans bij Habbekrats?
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In welke mate nemen jeugdwerkers zelf actief deel aan de activiteiten als ze zich in het trefpunt
bevinden?

Geef aan op een schaal van 1 tot 5, met'dcoit’, 2 ='zelderi, 3="soms, 4 ='vaak en 5‘altijd’ (d.w.z.

dat u elke keer deelneemt wanneer deze zaken georganiseerd worden)

In welke mate zijn jeugdwerkers tijdens de instuif onder de jongeren?
Geef aan op een schaal van 1 tot 5, met ‘heoit’, 2 ='zelderi, 3="soms, 4 ='vaak en 5‘altijd’ (d.w.z.
dat u elke keer deelneemt wanneer deze zaken georganiseerd worden)

Hoe worden jongeren in de eerste plaats benaderd in de jeugdwerking?
[] Als jongeren met problemen
[ ] Als gewone jongeren

Hebben jeugdwerkers zicht op de leefwereld wBnjongeren en de problemen waarmee zij buiten de
werking geconfronteerd worden?

[] &

[ ] Nee

- I ndien antwoord 1: Vanwaar k o mt deze kenni s
antwoorden mogelijk)

[ ] De jongeren vertellen hier spontaan over

[] Jeugdwerkers vragette jongeren hier zelf naar

Op welke manier wordt aan de jongeren een gevoel van gelijkwaardigheid gegeven?

[] Niet, de jongeren moeten naar de jeugdwerkers luisteren

[ ] De jeugdwerkers betrekken jongeren mee bif bplossen van problemen

[ ] De jeugdwerkers betrekken jongeren mee bij de organisatie van activiteiten, er wordt gevraagd
naar hun inbreng en rekening gehouden met hun wensen t.a.v. de werking

[ ] Jewdwerkers durven zichzelf kwetsbaar opstellen t.a.v. de jongeren (ze vertellen soms over eigen
probl emen, over eigen onzekerheden..)

Scoring:

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium 1 aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezigre score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 criteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg

Rationale:Voor een jeugdwerking is het belarjgrdat de jeugdwerkers regelmatig met elkaar en met

de codrdinator overleggen. Niet alleen kunnen ze op die manier van elkaar leren, bovendien zorgt dit
ervoor dat de jeugdwerkers zich minder eenzaam voelen en zich gesteund voelen in hun werk, wat
belangrjk is om hun continu engagement te garanderen. Verder zorgt regelmatig overleg er ook voor
dat de jeugdwerkers herinnerd worden aan de gemeenschappelijke missie en visie van de
jeugdwerking en kan dit de groepssfeer ten goede komen. Naast intern overbed isverleg met
externen van belang. Uitwisseling met jeugdwerkers van andere welzijnsorganisaties kan leiden tot
nieuwe inzichten en overleg met het stadsbestuur zorgt ervoor dat de werking haar aanbod gericht
kan afstemmen op de lokale noden.

6 criteria;
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- Erwordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers over de trefpunten heen

- Erwordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt

- De coordinator is aanspreekbaar voor overleg

- Ervinden geregeld functioneringsn evaluatiegesprekken @t

- Er wordt overlegd met het lokale bestuur om de noden van de gemeenten af te toetsen

- Er wordt overlegd met jeugdwerkers van andere jeugdwelzijnsorganisaties om ervaringen uit te
wisselen

Hoe vaak wordt er met de andere jeugdwerkers in het trefpunt leget over de gang van zaken in het
trefpunt?

Hoe vaak wordt er met de jeugdwerkers van de andere trefpunten overlegd?
Is de cotrdinator voldoende aanspreekbaar voor overleg?
Hoe vaak vinden er functioneringsn evaluatiegesprekken plaats met de jeugdvezs?

In welke mate wordt er overlegd met het lokale bestuur zodat het aanbod van Habbekrats inspeelt op
de noden van de stad/gemeente?

In welke mate is er uitwisseling tussen de jeugdwerkers van Habbekrats en jeugdwerkers van andere
welzijnsorganisatig in de regio?

Scoring:

- Wanneer geen criterium aanwezig is: score 0
- Wanneer criterium 1 aanwezig is: score 1

- Wanneer 2 criteria aanwezig zijn: score 2

- Wanneer 3 criteria aanwezig zijn: score 3

- Wanneer 4 criteria aanwezig zijn: score 4

- Wanneer 5 of &riteria aanwezig zijn: score 5

Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven

Rationale:De jongeren moeten dgugdwelzijnswerking ervaren als een veilige haven waar ze zichzelf
mogen zijn, rust vinden, gerespecteerd worden, niet de droklen om zich aan te passen aan de
mainstream verwachtingen. Het is belangrijk dat een jeugdwelzijnswerking expliciet aandacht besteed
aan het creéren van een goede sfeer en een gevoel van samenhorigheid. Wanneer zich conflicten
voordoen worden deze besinel aangepakt, opgelost en vervolgens achterwege gelaten. Jongeren
moeten het gevoel hebben altijd welkom te blijven op die plek, zelfs nadat ze iets fout hebben gedaan.
Om het gevoel van samenhorigheid verder te versterken zijn groepsactiviteiten bhgdangr

7 criteria:

- Er heerst een warme sfeer

- Erwordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag

- Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doen aan bepaalde activiteiten of om
te voldoen aan bepaalde verwachtingen

- Jongeren blijve altijd welkom, ook als ze probleemgedrag stellen

- Erwordt een gevoel van samenhorigheid gecreéerd via groepsactiviteiten

- Jongeren worden niet benaderd als probleemjongeren

- Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
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Warme sfeelA zelf bepalen of dit aarof afwezig is

Hoe wordt er omgegaan met conflicten en pestgedrag onder de jongeren?
[ ] Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen
[ ] De jongeren moeten dit onderling uitvechten

Welke verwachtingen heeft de werking t.a.v. de jongeren?

[ ] We verwachten enkel dat de jongeren de gedragscode van Habbekrats respecteren, verder zijn er
geen verwachtingen of eisen

[] Er wordt verwacht dat de jongeren geregeld aan de activiteiten en vormingen deelnemen

Binnen Habbekrats gelden een aantal regels. Zo is er geen plaats voor geweld, vandalisme, diefstal,
racisme, alcohol, drugs en wapenbezit. Hoe woedt gereageerd op jongeren die deze regels
overtreden?

[ ] We negeren dit bewust en reageren hier niet op

[ ] We proberen te achterhalen waarom zij dit gedrag stellen

[ ] We maken deze jongeren duidelijk dat dit gedrag niet kan

[ ] We geven deze jongeren een sanctie of schorsen hen voor een bepaalde periode

[ ] We sluiten deze jongeren definitief uit de jeugdwerking

[ ] Anders? ...

De overige 3 criteria worden eerder bevraagd..
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Bijlage 2: Stellingen en criteria bevraging jeugdwerkers

Scores
Criteria perstelling
Score 0 ‘ Score 1 Score 2 Score 3 Score 4 Score 5
Stelling 1: Doelstellinge een jeugdwelzijnswerking doet meer dan alleen zinvolle vrije tijd organiseren
6 criteria:
L] Zinvolle vrije tijd organiseren . Er is gee| Er is 1 Er zjn 1 Er zijn § Er zijn 4 Er zjn 4
[ ] Jongeren kansen geven (algemene doelstelling) oo . . o I I
[] Jongeren leren om zelf te beslissen criterium | criterium | criteria criteria criteria criteria
O Pos?tief zelfbeeld ontwikkelen aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig
[ ] Participeren in de samenleving
Stelling 2: Een jeugdwelzijnswerking hanteert geen uitsluitingspraktijken
5 criteria:
[] Richt zich in hoofdzaak op jongeren uit de doelgroep
] Er is een maX|mu.mI|m|e't\(an jongeren dat toegelaten wordt in ('je'we Er zin § Er zin 4 Er zijn 4 Er zin ]Er is { Erzin gee
L] Eris een maximumiimiet van jongeren dat aan de activiteiten criteria criteria criteria criteria criterium criteria
deelnemen . . . : . .
[ ] Bij probleemgedrag worden jongeren definitief uit de werking geslote aanwezig | aanwezig | aanwezlg | aanwezig | aanwezlg | aanwezlg
[ ] Regelmatige deelname aan activiteitenvereist om lid te blijven van
werking
Stelling 3: Een jeugdwelzijnswerking doet aan actieve rekrutering
6 criteria:
[ ] Er wordt zo vaak mogelijk gerekruteerd
[] Jongeren worden opgezocht in hun vertrouwde omgeving Er is gee| Er is 1 Er zijn ¢ Er zijn { Er zijn 4 Er zijn 5 @
[] Jongeren worden verwelkomd zonder hen meteen te problematiserel criterium criterium criteria criteria criteria 6 criterig
[ ] Eris een proefperiode aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig
[ ] Er wordt onderzocht waarom jongeren afhaken of niet bereikt worder
[] Het vertrouwen van ouders wordt g@mnen
Stelling 4: Een jeugdwelzijnswerking werkt empowerend
5 criteria: Er is gee| Er is ] Er zijn 3 Er zijn { Er zijn 4 Er zin %
[ ] Positief gedrag wordt zoveel mogelijk bekrachtigd en niet| criterium | criterium | criteria criteria criteria criteria
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vanzelfsprekend beschouwd

[ ] Er worden realistische doelstellingen en verwachtingen aan de jon
gesteld om hen extra te kunnen bekrachtigen

[ ] De activiteiten zijn afgestemd op de competentias talenten van d
jongeren, zodat ze succes kunnen ervaren

[ ] Jongeren worden gestimuleerd om hun talenten te ontwikkelen

[ ] Er wordt op een positieve manier omgegaan met negatieve ervaringe

aanwezig

aanwezig

aanwezig

aanwezig

aanwezig

aanwezig

Stelling 5: Een jeugdwelzijnswerking beantwoordt hulpvragen

5 criteria:

[ ] Jeugdwerkers zijn altijd aanspreekbaar voor de jongeren als dez
probleem hebben

[ ] Jeugdwerkers pikken zelf problemen op en proberen de jongere H
aan te spreken

[ ] De werking beschikt over iemand met een hulpverleningsachtergrono
[ ] Bij te complexe problemen wordt de jongere doorverwezen nad
professionele hulpverleng

[ ] Indien nodig/gewenst gaat een jeugdwerker met de jongere mee na|
hulpverlening

Er is gee
criterium
aanwezig

Er is
criterium
aanwezig

1 Er

zijn
criteria
aanwezig

4

1 Er

Zijn
criteria
aanwezig

1 Er

zijn
criteria
aanwezig

4

Er zin
criteria
aanwezig

Stelling 6: Een jeugdwelzijnswerking zorgt voor een gevarieerd vrijetijdsaanbod

7 criteria:

[]Er is een gevarieerd
[ ] Eris geen verplichte deelname aan activiteiten
[ ] Het aanbod is afgestemd op de leefwereld van de jongeren
[] Jongeren hebben inspraak in het aanbod

[ ] Het aanbod heeft een vormende component

[ ] Op elk moment, is er keuze uit meer dan éétiateit

[ ] Jongeren hebben de mogelijkheid om zich individueel bezig te houde

aanbod aan

Er is gee
criterium
aanwezig

Er s
criterium
aanwezig

1 Er

zijn
criteria
aanwezig

4

1 Er

criteria
aanwezig

zZijn 3

Er zijn
criteria
aanwezig

4

Er zijn 5 @
meer
criteria
aanwezig

Stelling 7: Een jeugdwelzijnswerking heeft een brugfunctie en een signaalfunctie

5 criteria:
[] Jongeren verbinden met hulpverlenings welzijnsorganisaties

[] Jongeren verbinden met andere vrijetijdsorganisaties

Er is gee
criterium
aanwezig

Er is
criterium
aanwezig

1 Er

zijn
criteria
aanwezig

4

Er zijn
criteria
aanwezig

Yy

1 Er

zijn
criteria
aanwezig

4

Er zijn 1
criteria
aanwezig
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[] Jongeren verbinden met buurtbewoners
[ ] De werking participeert aan lokale overlegorganen om de problevae
de jongeren bij beleidsmakers aan te kaarten
[ ] De werking organiseert zelf contactmomenten tussen de jongere
beleidsmakers en laat daarbij de jongeren aan het woord
Stelling 8: Een jeugdwelzijnswerking werkt met authentieke jeugdwerkers
5 criteria:
[ ] Jeugdwerkers engageren zich voor lange tijd
[] Jeugdwerkers mengen zich onder de jongere . . Er is gee| Er is ] Er zijn 3 Er zijn { Er zijn 4 Er zin Y
[] Jeugdwerkers hebben een onbevooroordeelde houding t.a.v. de jong .. o o o o L
- - : criterium | criterium | criteria criteria criteria criteria
[] Jeugdwerkers zijn oprecht geinteresseerd in de leefwereld va . . . . . .
jongeren aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig
[ ] Jeugdwerkers behandelen de jongeren als gelijken en vragen actig
hun inbreng in de werkip
Stelling 9: Een jeugdwelzijnswerking maakt tijd vrij voor overleg
6 criteria:
[] Er wordt geregeld overlegd met alle jeugdwerkers over de trefpu
heen
[ ] Er wordt gergeld overlegd met alle jeugdwerkers binnen 1 trefpunt Er is gee| Er is ] Er zijn 3 Er zijn { Er zin 4 Er zijn %
[ ] De coérdinator is steeds aanspreekbaar criterium criterium criteria criteria criteria criteria
E Er vinden geregeld functioneringsn evaluatiegesprekken plaats aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig
Er wordt overlegd met het lokale bestuur om de noden var
gemeenten/stad af te toetsen
[ ] Eris uitwisseling met jeugdwerkers van andere jeugdwelzijnsorganis
Stelling 10: Een jeugdwelzijnswerking is een veilige haven
7 criteria:
L] Er heerst een warme sfger . . Er is gee| Er is ] Er zijn I Er zijn { Er zin ¢ Er zin 5 g
] Er wordt zo snel mogelijk ingegrepen bij conflicten en pestgedrag oo o o o o meer
. . criterium criterium criteria criteria criteria o
[] Er wordt geen druk op de jongeren uitgeoefend om mee te doen . . : . : criteria
e . aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig | aanwezig .
bepaalde activiteiten of om te voldoen aan bepaalde verwachtingen aanwezig
[] Jongeren blijven altijd welkom, ook als ze probleemgedrag stellen
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[ ] Er wordt een gevoel van samenhorigheid gecreéerd via groepsaitémit
[ ] Jongeren worden niet benaderd als probleemjongeren
[] Jongeren hebben medezeggenschap in de werking
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